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Аннотация. Запрет на импорт технологий фактически оставил России только два 

источника новейших технологий: оборонно-промышленный комплекс и малые инновацион-

ные предприятия. В статье рассматриваются возможности и эффекты от привлечения 

малых инновационных предприятий в процесс диверсификации ОПК. Показано, что объ-

единение усилий этих двух секторов будет способствовать ускорению процессов дивер-

сификации, импортозамещения и разработки передовых технологий. 

Ключевые слова: санкции, импортозамещение, малые инновационные предприятия, ди-

версификация, ОПК, инновационное развитие. 

 

Санкционное давление на Россию, вы-

раженное в том числе и в запрете на им-

порт технологий, современного оборудо-

вания, комплектующих, специальной эле-

ментной базы, программного обеспечения 

поставило страну в условия «вынужденно-

го» импортозамещения. Несмотря на то, 

что импортозамещение уже много лет 

прописывается во всех отечественных 

промышленных стратегиях развития в ка-

честве одной из основных целей, до введе-

ния запретительных мер импорт не сни-

жался. Импортозамещение в ограничен-

ных условиях – сложная задача, на выпол-

нение которой требуются средства, кадры 

и время, которого очень мало. Одной из 

опорных точек интенсификации процесса 

импортозамещения может стать оборонно-

промышленный комплекс России, особен-

но если делать акцент не на регрессивное, 

догоняющее импортозамещение (импорто-

независимость), а на импортоопереже-

ние [1]. Классически именно в военном 

секторе сконцентрированы передовые тех-

нологии, высококвалифицированные ин-

женерные кадры и необходимые ресурсы, 

позволяющие повысить качество и конку-

рентоспособность инновационной продук-

ции. 

Кроме того, технологическая блокада 

входит в число стратегических проблем 

предприятий самого оборонно-

промышленного комплекса [2]. Компании 

ОПК заключившие процессы диверсифи-

кации и импортозамещения в комплекс мо-

гут стать драйвером роста отечественной 

экономики в текущих условиях с фоновой 

составляющей в виде санкций, геополити-

ческих и экономических конфликтов.  

Результаты исследования. Партнер-

ство компаний ОПК с инновационными 

компаниями малого и среднего предпри-

нимательства (МСП) будет способствовать 

развитию обеих сторон этого партнёрства. 

Компании смогут повысить свою иннова-

ционную активность, квалификацию пер-

сонала, будут рациональнее распределять 

ресурсы, получат другие синергетические 

эффекты. Для компаний МСП доступнее 

станут новейшие технологии и кредитова-

ние. 

В России всего лишь 3% малых и сред-

них предприятий имеют партнерские связи 

с оборонными компаниями, тогда как в 

странах Евросоюза доля превышает 20%, в 

США – 30%, в Израиле около 40% воен-

ных НИОКР выполняют малые узкоспеци-

ализированные инновационные предприя-

тия [3]. Отечественным инновационным 

предприятиям вовлекаться в сотрудниче-

ство с военными предприятиями мешает 

ряд барьеров, среди которых бюрократия 
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(запутанный документооборот, постоянные 

поправки в законодательстве, регламента-

ция, отчетность), сложная аккредитация и 

режим секретности.  

Малое и среднее предпринимательство 

обладает рядом общеизвестных особенно-

стей, позволяющих в процессе сотрудни-

чества повлиять на эффективность дея-

тельности оборонных компаний.  В первую 

очередь это близость к потребителю и гиб-

кость, которая позволяет оперативно реа-

гировать на изменения и эффективно пере-

распределять ресурсы согласно изменив-

шимся условиям.  Это можно назвать ос-

новным преимуществом малого бизнеса.  

Малому инновационному бизнесу доступ-

но малосерийное или даже единичное 

производство уникальной инновационной 

продукции и её апробация, организация 

венчурного бизнеса [4]. Не стоит забывать 

и о том, что каждая фирма – это рабочие 

места, хотя в последнее время численность 

сотрудников на малых предприятиях имеет 

тренд к сокращению (рис. 1). Сотрудниче-

ство позволило бы повысить квалифика-

цию персонала обеих сторон. 

Вклад МСП в России в ВВП и в обеспе-

чение занятости населения традиционно 

ниже, чем в развитых или активно разви-

вающихся странах (рис. 2). Для сравнения, 

доля государственных компаний в ВВП в 

России – 50%. 

В развитых странах производство но-

вейших товаров и рост ВВП обеспечивают 

как раз малые инновационные предприя-

тия (МИП, innovative SME). Они являются 

структурной частью малого предпринима-

тельства, характеризуясь инновационной 

составляющей. Такие предприятия стиму-

лируют развитие связей между исследова-

тельскими, промышленными и финансо-

выми секторами, которые могут дать ре-

сурсы, необходимые для инновационной 

деятельности [6]. 

 

 
Рис. 1. Численность работников на МСП, тыс. чел. 

 

 
Рис. 2. Сравнение вклада МСП в ВВП и в обеспечение занятости, 2021 г. [5] 
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Как показывает практика, именно на 

малых предприятиях обычно реализовы-

ваются важнейшие технологические инно-

вации, что делает МИП одним из основ-

ных условий успешного формирования 

национальной инновационной системы. 

Четкого определения и критериев отне-

сения малого предприятия к инновацион-

ному нет. Можно отметить следующие ха-

рактеристики, отличающие МИП от дру-

гих субъектом малого бизнеса: доля инно-

вационной продукции в общем объёме вы-

пуска, высокая доля затрат на НИОКР, 

наличие в штате высококвалифицирован-

ных инженерных и научных кадров. Ма-

лым инновационным предприятием можно 

назвать хозяйствующий субъект малого 

предпринимательства, осуществляющий 

деятельность по созданию, освоению, рас-

пространению и реализации новых или 

усовершенствованных видов продукции (в 

т.ч. технологий, услуг, методов). В научной 

литературе приводится, например, ещё та-

кое определение МИП: «это особый тип 

современной предпринимательской дея-

тельности (составная часть сектора малого 

предпринимательства), направленной 

на получение прибыли от проведения 

научно-исследовательской работы, резуль-

татом которой являются создание новой 

(или совершенствование существующей) 

конкурентоспособной продукции (техно-

логии, услуг), призванной существенно 

улучшить условия производства или жизни 

человека, и ее успешная коммерциализа-

ция» [7]. 

В основном, МИП создаются бюджет-

ными научными и образовательными 

учреждениями в целях практического 

применения (внедрения) результатов своей 

интеллектуальной деятельности. Такие 

предприятия становятся звеном, связыва-

ющим науку с реальным сектором эконо-

мики. Второй путь создания МИП – объ-

единение группы разработчиков для созда-

ния конкурентоспособной наукоёмкой 

продукции [8]. 

Однако для осуществления инноваци-

онной деятельности на предприятии тре-

буются технический потенциал и значи-

тельные финансовые и кадровые ресурсы, 

необходимым объемом которых малое 

предприятие может и не обладать. Субъек-

ты МСП испытывают постоянную нехват-

ку денежных средств ввиду того, что ос-

новным источником финансирования до 

сих пор является только банковский кре-

дит, который для МСП обычно очень доро-

гой. Доступ малых предприятий к долго-

срочным низкопроцентным заемным сред-

ствам и другим источникам финансирова-

ния напрямую влияет на эффективность 

инновационной деятельности. 

С техническим, финансовым и кадро-

вым обеспечением малым предприятиям 

могут помочь предприятия оборонного 

сектора. ОПК в сложившихся обстоятель-

ствах является единственным сектором, в 

котором решаются технологические задачи 

на уровне современных требований. Со-

гласно данным Межведомственного анали-

тического центра «на долю ОПК прихо-

дится более 70 % всей производимой в 

стране научной продукции, в оборонных 

отраслях заняты свыше 50 % всех научных 

сотрудников…» [9]. 

Эффективное взаимодействие оборон-

ных предприятий с их потенциалом и ма-

лых инновационных предприятий с их 

гибкостью может способствовать разви-

тию обеих сторон этого взаимодействия.  

Предприятия ОПК обладают рядом осо-

бенностей, мешающих им успешно функ-

ционировать в рыночных условиях. Во-

первых, на большинстве заводов выпуск 

оборонной продукции составляет 70-98%, 

причем 70 % продукции потребляется гос-

ударством. В связи с этим у оборонных 

предприятий нет опыта работы в рыноч-

ных условиях [9]. Предприятия ОПК осу-

ществляют свою деятельность в рамках 

гособоронзаказа, попадая в «квазирыноч-

ные» условия с проектной формой, огра-

ниченными сроками, жёсткой системой 

администрирования и регулирования со 

стороны государства, в том числе и в обла-

сти ценовой политики. Следовательно, на 

оборонных предприятиях фактически нет 

таких специалистов как маркетологи, ана-

литики и управляющие инновационными 

проектами. Во-вторых, всегда выстраива-

ется сложная система кооперации как с 

большим количеством поставщиков ком-

плектующих, так и с организациями, вы-
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полняющими НИОКР для военного секто-

ра, что усложняет процесс изготовления 

конечного продукта. В-третьих, для со-

блюдения режима секретности формы и 

возможности кооперации и передачи тех-

нологий ограничены [2]. 

Эти особенности затрудняют проведе-

ние диверсификации военного производ-

ства в целях выпуска продукции граждан-

ского назначения, поскольку у этих пред-

приятий нет четкого представления произ-

водство какой гражданской продукции они 

могут наладить и успешно реализовы-

вать [2]. А предприятия ОПК, освоив про-

изводство высококачественной и конку-

рентоспособной продукции гражданского 

назначения, выполняют условия програм-

мы диверсификации и автоматически ста-

новятся импортозамещающими предприя-

тиями.  

Для ускорения процесса диверсифика-

ции и коммерциализации рациональным 

видится привлечение внешних команд 

специалистов, обладающих необходимыми 

компетенциями, а также покупка или орга-

низация малых инновационных компаний, 

которые смогут занять на рынке ниши вы-

сокотехнологичной продукции. Такой 

формат сотрудничества выгоден и для ма-

лых инновационных предприятий, по-

скольку оставаясь в независимой форме 

очень сложно от военного предприятия 

получить заказ или технологическую по-

мощь. Малому предприятию очень сложно 

пройти аккредитацию и лицензирование 

для допуска работы с предприятиями обо-

ронно-промышленного комплекса [9]. К 

тому же на оборонном предприятии боль-

ше технологических возможностей и в 

определенной степени легче привлечь фи-

нансирование.   

За рубежом распространена практика 

сотрудничества лабораторий оборонно-

промышленного комплекса с малыми ин-

новационными предприятиями и универ-

ситетами. Такого рода кооперация показы-

вает себя достаточно эффективной, так как 

использует сильные стороны каждой из 

структур. При этом каждый из участников 

этого взаимодействия находится в выиг-

рыше, так как для МИП это финансирова-

ние и обеспечение заказами, для универси-

тетов это потенциал для привлечения, обу-

чения и развития обучить талантливой мо-

лодёжи, для оборонных предприятий – это 

новые идеи и помощь в продвижении про-

дукции на рынке. Стоит заметить, что при 

таком сотрудничестве растет квалифика-

ция персонала во всех трёх структурах. 

Выстраивание взаимосвязей между 

этими тремя структурами существенно 

ускорит процессы импортозамещения, ди-

версификации, будет способствовать ин-

тенсификации научно-исследовательской 

деятельности, что в свою очередь положи-

тельным образом скажется на сокращении 

технологического разрыва. 

тратегии развития малого и среднего 

пред-принимательства в Российской 

Федерации на период до 2030 года»
2
 в 

качестве основного ориентира указано 

увеличение доли ВВП, создаваемой малы-

ми и  средними компаниями, с 20 до 40% 

Заключение. Правительством ставится 

немало задач по развитию экономики. В 

«Стратегии развития малого и среднего 

предпринимательства в Российской Феде-

рации на период до 2030 года» ставится 

задача увеличить долю ВВП, создаваемой 

МСП до 40%. Перед оборонной промыш-

ленностью Поручением Президента Рос-

сии от 05.12.2016 г. № Пр-2346 поставлена 

задача по диверсификации производства и 

повышению доли гражданской промыш-

ленности до 50% к 2030 году. Однако ко-

личество инструментов для решения этих 

задач ввиду текущих геополитических со-

бытий ограничено. 

Увеличить ВВП эффективнее всего вы-

пуская инновационную продукцию с высо-

кой добавленной стоимостью и экспорт-

ным потенциалом. Малому бизнесу в оди-

ночку осуществлять такую деятельность 

проблематично ввиду нехватки финанси-

рования, кадров, технологического обеспе-

чения. Оборонному комплексу для успеш-

ной диверсификации и определению 

наиболее перспективных направлений не 

обойтись без опыта компаний, работаю-

щих на свободном рынке.  

Таким образом, стоит острая необходи-

мость кооперации между субъектами ма-

лого инновационного предприниматель-
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ства и предприятиями ОПК, формат кото-

рой требует тщательной разработки и под-

ключения сектора образования. 
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Аннотация. В современном деловом мире HR-аналитика персонала становится все 

более неотъемлемой составляющей эффективного управления людьми. Эта статья ис-

следует роль и преимущества HR-аналитики в процессе преобразования бизнеса и опти-

мизации принимаемых решений в управлении персоналом. Она охватывает различные ас-

пекты внедрения HR-аналитики, включая выбор подходящих инструментов и технологий, 

обучение сотрудников, установление целей и измерение результатов. Также рассматри-

ваются вызовы и ограничения, связанные с использованием HR-аналитики, такие как 

конфиденциальность данных и ограниченные ресурсы. Статья предлагает практические 

рекомендации и стратегии для успешного внедрения HR-аналитики, которые помогут 

организациям оптимизировать решения и достичь значимых преимуществ в управлении 

персоналом, способствуя успешному развитию бизнеса. 

Ключевые слова: HR-аналитика, персонал, оптимизация решений, управление людьми, 

эффективность, прогнозирование, аналитические инструменты. 

 

В современном мире бизнеса все боль-

ше компаний осознают, что для достиже-

ния успеха необходимо стратегически 

управлять своими ресурсами, включая са-

мый важный из них – человеческий капи-

тал. Именно поэтому HR-аналитика пер-

сонала становится неотъемлемой частью 

эффективного управления людьми в орга-

низации. С помощью анализа данных и 

использования современных инструментов 

аналитики, компании могут принимать 

обоснованные решения, оптимизировать 

рабочие процессы и улучшить результаты 

своей деятельности [1]. 

Одной из ключевых задач HR-

аналитики является сбор и анализ данных 

о персонале компании. Это включает в се-

бя информацию о профессиональных 

навыках, опыте работы, образовании, зар-

плате, производительности, уровне удо-

влетворенности сотрудников и многом 

другом. Собирая и систематизируя эти 

данные, HR-аналитика может выявлять 

взаимосвязи и тенденции, которые помо-

гут руководству компании принимать 

обоснованные решения в области управле-

ния персоналом. 

Одним из основных преимуществ HR-

аналитики является возможность прогно-

зирования. Анализируя данные о персона-

ле и использование методов прогнозирова-

ния, компании могут предвидеть потреб-

ности в кадрах, определять потенциальные 

проблемы и предлагать решения заранее. 

Например, аналитика может помочь опре-

делить, когда возникает риск ухода ценно-

го сотрудника и предложить меры для его 

удержания. Также аналитика может пока-

зать, какие навыки будут наиболее востре-

бованы в будущем, что позволяет компа-

нии строить стратегию найма и обучения 

персонала на основе реальных данных и 

трендов [1]. 

HR-аналитика также способствует оп-

тимизации решений в области управления 

людьми. Анализ данных может помочь вы-

явить эффективные методы работы и луч-

шие практики, которые приносят наилуч-

шие результаты. Например, аналитика мо-

жет показать, какие программы обучения 

дают наибольший эффект и какие инстру-

менты мотивации наиболее успешны. Это 

позволяет компании сосредоточить усилия 

и ресурсы на наиболее эффективных под-
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ходах к управлению персоналом и дости-

жению поставленных целей. 

Другой важной областью применения 

HR-аналитики является улучшение про-

цессов принятия решений в области 

управления персоналом. Анализ данных 

может помочь компаниям более точно 

определить потребности в кадрах, прогно-

зировать затраты на персонал, оценивать 

эффективность программ обучения и мно-

гое другое. На основе этих данных руко-

водство может принимать обоснованные 

решения, которые максимально соответ-

ствуют стратегическим целям компании и 

приносят наилучший результат [2]. 

Основное преимущество использования 

HR-аналитики, в сравнении с традицион-

ными методами управления персоналом, 

это возможность предсказывать и прогно-

зировать различные сценарии, связанные с 

управлением персоналом. Она помогает 

выявить тренды и паттерны, которые мо-

гут повлиять на производительность и 

удовлетворенность сотрудников, а также 

на успешность бизнеса в целом. Точные 

прогнозы позволяют компаниям прини-

мать предупредительные меры и адаптиро-

ваться к изменениям вовремя [2]. 

HR-аналитика предоставляет фактиче-

скую информацию и объективные данные 

о персонале. Вместо принятия решений на 

основе предположений или интуиции, 

компании могут опираться на аналитиче-

ские выводы и статистику, чтобы прини-

мать обоснованные решения по найму, 

развитию, удержанию и управлению со-

трудниками. Это помогает избежать субъ-

ективных ошибок и повышает вероятность 

успеха в принимаемых мерах. 

Система может помочь улучшить эф-

фективность бизнеса. HR-аналитика поз-

воляет оптимизировать процессы управле-

ния персоналом и повысить эффектив-

ность бизнеса. Анализ данных о произво-

дительности, потенциале развития и удо-

влетворенности сотрудников позволяет 

выявить узкие места и проблемные обла-

сти. Благодаря этому компании могут раз-

рабатывать и реализовывать целенаправ-

ленные стратегии по повышению эффек-

тивности работы персонала, снижению те-

кучести кадров и улучшению бизнес-

процессов. 

HR-аналитика помогает компаниям 

привлекать и удерживать высококвалифи-

цированных сотрудников. Анализ данных 

позволяет выявлять факторы, влияющие на 

удовлетворенность и уровень удержания 

сотрудников, а также определять наиболее 

эффективные методы найма и развития 

персонала. Компании, основываясь на этих 

данных, могут разрабатывать персонали-

зированные программы привлечения и 

удержания талантов, что делает их более 

привлекательными на рынке труда [2]. 

Перед началом внедрения HR-

аналитики необходимо четко определить 

цели и ожидания. Определите, какие про-

блемы или вызовы вы хотите решить с по-

мощью аналитики персонала. Цели долж-

ны быть конкретными и измеримыми. 

Необходимо исследовать рынок и вы-

брать HR-аналитические инструменты и 

технологии, которые наилучшим образом 

соответствуют потребностям и бюджету 

организации. Необходимо заранее учесть 

функциональность, интеграцию с другими 

системами, возможности визуализации 

данных и аналитического моделирова-

ния [3]. 

Необходимо обучить сотрудников, от-

ветственных за аналитику персонала, в об-

ласти современных методов анализа дан-

ных, статистики и использования аналити-

ческих инструментов. 

Определить ключевые метрики и пока-

затели, которые будут использоваться для 

измерения эффективности HR-аналитики. 

Это могут быть такие показатели, как уро-

вень текучести кадров, производитель-

ность сотрудников, затраты на найм и обу-

чение, уровень удовлетворенности персо-

нала и другие, соответствующие вашим 

бизнес-целям. Убедится, что эти показате-

ли могут быть измерены и отслеживаемы в 

рамках ваших систем и инструментов ана-

литики. 

Обеспечить централизованное хранение 

данных о персонале, которые могут быть 

использованы для аналитики. Интегриро-

вать данные из различных источников, та-

ких как система управления персоналом 

(HRMS), система учета рабочего времени, 
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система оценки производительности и 

другие, чтобы получить полную и надеж-

ную картину о персонале [3]. 

Разработать аналитические модели и 

методики, которые помогут вам извлечь 

ценную информацию из данных о персо-

нале. Создать дашборды и визуализации, 

которые позволят легко интерпретировать 

результаты аналитики и принимать обос-

нованные решения. 

Установить регулярный график анализа 

данных, чтобы отслеживать и измерять 

ключевые метрики и показатели. Анализи-

ровать данные, выявить тренды, паттерны 

и взаимосвязи, которые могут помочь ком-

пании принимать стратегические решения 

по управлению персоналом. 

После выполнения внедрения системы, 

компания может использовать полученные 

результаты для принятия обоснованных 

решений по управлению персоналом. На 

основе данных и аналитических выводов, 

возможно оптимизировать процессы най-

ма, развития и удержания персонала. 

Наилучшим решением будет использовать 

аналитику для выявления слабых мест, 

определения областей для улучшения и 

разработки персонализированных страте-

гий управления людьми [3]. 

Однако, чтобы успешно использовать 

HR-аналитику, компании должны обладать 

соответствующими ресурсами и эксперти-

зой. Основные проблемы, с которыми ор-

ганизация может столкнуться при внедре-

нии системы: 

- сбор и анализ данных о персонале мо-

жет вызывать опасения относительно кон-

фиденциальности и безопасности инфор-

мации;  

- обработка больших объемов информа-

ции требует мощных аналитических ин-

струментов и экспертизы в области дан-

ных; 

- внедрение HR-аналитики может тре-

бовать значительных ресурсов, включая 

финансовые, технические и человеческие 

ресурсы. 

В современном бизнесе и управлении 

людьми HR-аналитика персонала играет 

важную роль и имеет существенное значе-

ние. Она предоставляет возможность ком-

паниям собирать, анализировать и интер-

претировать данные о своих сотрудниках, 

что помогает принимать обоснованные и 

информированные решения по различным 

аспектам управления персоналом. 

Кроме того, HR-аналитика персонала 

позволяет предсказывать возможные про-

блемы и риски, связанные с управлением 

персоналом. На основе данных и статисти-

ки компании могут принимать меры по 

предотвращению текучести кадров, повы-

шению удовлетворенности сотрудников и 

оптимизации рабочих процессов. Это поз-

воляет компаниям быть более гибкими и 

адаптивными в быстро меняющейся дело-

вой среде [3]. 

HR-аналитика также играет важную 

роль в принятии решений по найму и раз-

витию персонала. Анализ данных позволя-

ет выявить наиболее эффективные методы 

подбора кандидатов, а также определить 

потенциал развития и роста каждого со-

трудника. Это помогает компаниям созда-

вать команды высокой производительности 

и разрабатывать персональные программы 

обучения и развития. 

В целом, HR-аналитика персонала ста-

новится неотъемлемой частью современ-

ного бизнеса и управления людьми. Ее 

важность заключается в том, что она поз-

воляет компаниям принимать обоснован-

ные решения на основе данных, повышать 

эффективность работы сотрудников, сни-

жать риски и создавать благоприятную и 

продуктивную рабочую среду. Использо-

вание HR-аналитики стать конкурентным 

преимуществом на рынке [4]. 
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Аннотация. Актуальность данной статьи определяется тем, что социальный капи-

тал, который является предметом исследования автора, в современном обществе рас-

сматривается как важная основа влияния на цифровую грамотность. В статье раскры-

вается теоретико-методологические проблемы анализа социального капитала и цифро-

вой грамотности. Проведено исследование одного из инструментов измерения социаль-

ного капитала в современном информационном пространстве. Автором использованы 

следующие методы исследования: дедукция, индукция, обзор научных публикаций, срав-

нительный анализ статистических данных, метод описания. В результате проведенного 

исследования получены следующие выводы: 1) характер цифровизации определяется ка-

чеством и количеством накопленного виртуального социального капитала, который вы-

ражается и в финансовой грамотности; 2) в обществе, в котором активно пользуются 

интернетом, создаются условия для роста цифровой и финансовой грамотности; 3) гос-

ударство либо создает стимулы, либо, ввиду отсутствия адекватных методов регулиро-

вания, тормозит процесс финансовой грамотности у населения. 

Ключевые слова: цифровая грамотность, социальный капитал, финансовая грамот-

ность, виртуализация, информационно-коммуникационные технологии, финансовое пове-

дение. 

 

Развитие цифровых технологий, функ-

ционирование в рамках цифровой среды 

требуют наличия определенных знаний и 

навыков, получивших название «цифровой 

грамотности», или «цифровой компетент-

ности». Формирование данных умений у 

населения происходит как в ходе обучения 

в системе образования, так и в ходе накоп-

ления непосредственного опыта взаимо-

действия с цифровой средой. В результате 

различий в условиях и длительности фор-

мирования цифровых компетенций и 

навыков уровень цифровой грамотности 

разных групп населения различается, фор-

мируется неоднородность населения по 

данному признаку, что особенно проявля-

ется в сравнении разных возрастных кате-

горий. 

Актуальным представляется изучение 

соотношения социального капитала и 

цифровой грамотности, являющейся 

неотъемлемой частью современного этапа 

развития общества, без которой эффектив-

ная и полноценная деятельность в рамках 

стремительно расширяющейся цифровой 

среды будет затруднительна. Это условие 

справедливо и для социального капитала, 

реализация  которой происходит в дея-

тельности. Связь грамотности как таковой 

и социального капитала определяется тем 

фактом, что для осуществления деятельно-

сти необходимо знание определенных пра-

вил, форм осуществления коммуникации, 

взаимодействия, принятых в той социаль-

ной среде, в которой находится индивид, 

то есть именно грамотности. От степени 

владения такими навыками и знаниями 

прямо пропорционально зависит эффек-

тивность предпринимаемых усилий. Соот-

ветственно, социальный капитал невозмо-

жен без знания правил социального взаи-

модействия, умений и навыков осуществ-

ления разнообразной социальной деятель-

ности. Перевод деятельности в цифровой 
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формат означает необходимость цифровой 

грамотности для ее осуществления, а, сле-

довательно, и для реализации того вида 

активности, который связан с ним. Таким 

образом, чем больше видов деятельности 

осуществляется в виртуальной, цифровой 

среде, тем большее значение приобретает 

цифровая грамотность для социального 

капитала [1, с. 83-86]. 

Результаты исследования 

В настоящее время отсутствует утвер-

ждённая стандартизированная методоло-

гия расчёта индекса цифровой финансовой 

грамотности населения со стороны про-

фессиональных международных сооб-

ществ. Многие исследователи предлагают 

свою модель изучения цифровой грамот-

ности. Рассмотрим некоторые из них. 

Так, Г.У. Солдатова и Е.И. Рассказова 

предлагают психологическую модель 

цифровой компетентности, который вклю-

чает четыре компонента, соответствующих 

четырем важнейшим сферам жизнедея-

тельности: информационная и медиа, ком-

муникативная, техническая и потребитель-

ская компетентности [2, с. 25-31]. Модель 

цифровой грамотности, предложенная 

А.В. Шариковым, также включает четыре 

компонента: технико-технологические и 

содержательно-коммуникативные воз-

можности, а также технико-

технологические и социо-психологические 

угрозы [3, с. 96-112]. В исследовании 

Е.А. Мерзляковой цифровые компетенции 

рассматриваются как неотъемлемый эле-

мент современного социального капита-

ла [4, с. 166-171]. 

Наиболее распространенные цели ис-

пользования Интернета населением позво-

ляют предположить необходимые для это-

го навыки и знания, входящие в структуру 

цифровой грамотности. Согласно стати-

стике, в 2020 г. население в возрасте 15-74 

лет использовало Интернет в первую оче-

редь для коммуникации: 76,6% осуществ-

ляли с его помощью телефонные или ви-

деозвонки, 75% – участвовали в социаль-

ных сетях, 69% – общались с помощью 

систем мгновенного обмена сообщения-

ми [5]. Также 63,5% населения просматри-

вает новости, осуществляет банковские 

операции – 57,3% населения и ищет ин-

формацию о товарах и услугах с помощью 

Интернета – 55,9% населения. Для осу-

ществления указанных действий необхо-

димы коммуникационные навыки, умение 

работать с информацией – искать, анали-

зировать, отличать недостоверную инфор-

мацию, работать с ее большим объемом, 

обеспечивать защиту своих данных [6, 

с. 50-90]. 

В России ежедневно Интернетом поль-

зуются 81,5% населения. А с той или иной 

регулярностью выходят в сеть почти 92% 

сограждан. Разница между использующи-

ми Интернет ежедневно и теми, кто это 

делает от случая к случаю, за последние 

годы сократилось вдвое (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Использование интернета населением в % от общей численности населения в воз-

расте 15-74 лет [5] 
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Рис. 2. Использование интернета населением по странам: 2021 г. 

(в % от общей численности населения в возрасте 15-74 лет) [5] 

 

Как видно из рисунка 2, в 2021 году 

наибольшее количество пользователей, 

посещающих Интернет ежедневно, зафик-

сировано в Великобритании, в Республике 

Корея и в Финляндии, а Россия занимает 

только 10 место. 

В отношении цифровой грамотности 

существуют самые разнообразные оценки 

ее состояния. Это связано и с различием 

методик проводимых исследований, и с 

разнообразием условий, в которых проис-

ходит формирование данного феномена, и 

его изменением с течением времени. Как 

правило, в исследованиях учитывается 

набор разнообразных знаний и умений, на 

основе оценки которых затем дается инте-

гральная оценка цифровой грамотности. В 

качестве примера можно привести стати-

стические данные, которые фиксируют как 

степень распространения тех или иных 

навыков и знаний, так и общий уровень 

цифровой грамотности населения [5]. 

Рассмотрим статистические данные по 

цифровым навыкам населения в России в 

таблице 1. 

 

Таблица 1. Цифровые навыки населения (в % от общей численности населения в воз-

расте 15 лет и старше) [5] 
 2018 2019 2020 2021 

Отправка электронной почты с прикреплением файлов 36,8 39,7 42,2 62,6 

Работа с текстовом редактором 41,1 40,4 40,4 38,4 

Копирование/перемещение файла 34,5 36,3 37,5 36,3 

Использование инструмента копирования и вставки в документе 22,4 24,9 27,7 27,7 

Передача файлов между компьютером и периферийными устрой-

ствами 
31,1 31,0 27,3 26,1 

Работа с электронными таблицами 20,8 22,0 22,9 21,4 

Использование программ для редактирования фото,-видео-, и 

аудиофайлов 
21,2 21,9 20,9 21,4 

Подключение и установка новых устройств 9,8 15,3 14,2 14,2 

Создание электронных презентаций с использованием специальных 

программ 
8,2 9,0 9,3 10,1 

Поиск, загрузка, установка и настройка программного обеспечения - 5,8 5,5 5,7 

Установка новой/переустановка операционной системы 2,8 2,9 2,5 2,6 

Самостоятельное написание программного обеспечения с использо-

ванием языков программирования 
1,1 1,2 0,7 0,9 
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Как следует из таблицы 1, в целом уро-

вень владения цифровыми навыками насе-

ления в России остается достаточно сла-

бым. Несмотря на это, у населения по сте-

пени распространенности использования 

цифровых навыков на первом месте нахо-

дится отправка электронной почты с при-

креплением файлов. К примеру, в 2021 г. 

доля данного навыка составляла 62,6% от 

общего числа. Далее по приоритету у 

населения находится работа с текстовым 

редактором, но в течение рассматриваемо-

го периода данная тенденция снижается. К 

примеру, если в 2018 г. доля работы с тек-

стовым редактором составляла 41,1%, то в 

2021 г. – 38,4%. Следует отметить, что 

сложные навыки, которые связаны с напи-

санием программного обеспечения, уста-

новкой или переустановкой операционной 

системы, население используются в мень-

шей степени ввиду с тем, что требуются 

более развитые цифровые компетенции.  

Рассмотрим цифровые навыки у насе-

ления в других странах (табл. 2). 

 

Таблица 2. Цифровые навыки населения по странам: 2021 (в % от общей численности 

населения в возрасте 15 лет и старше) [5] 

 

Передача файлов между 

компьютером и перифе-

рийными устройствами 

Работа с электронными 

таблицами 

Использование программ для редакти-

рования фото,-видео-, и аудиофайлов 

Россия 26 21 21 

Великобритания 56 39 49 

Германия 53 34 31 

Финляндия 71 51 54 

Франция 69 44 41 

Чехия 57 40 28 

Швеция 62 45 34 

Эстония 55 42 34 

 

Как следует из таблицы 2, среди рас-

сматриваемых стран в 2021 г. Россия заня-

ла одно из последних мест по цифровым 

навыкам населения. Цифровые навыки 

населения больше всего развиты в Фин-

ляндии, Швеции и Франции. 

В ноябре 2020 года в России впервые 

была произведена оценка индекса цифро-

вой финансовой грамотности организаци-

ей «Национальное агентство финансовых 

исследований» (НАФИ). При расчете ин-

декса экспертами учитывались значения 

традиционной финансовой грамотности по 

методологии ОЭСР и цифровой грамотно-

сти. Индекс цифровой финансовой гра-

мотности измеряется в баллах. 

 

Таблица 3. Индекс цифровой и финансовой грамотности в России 
 2022 г. max 

Индекс цифровой финансовой грамотности 5,63 10 

Цифровые финансовые знания 1,61 3 

Цифровое финансовое поведение 2,34 4 

Цифровые финансовые установки 1,79 3 
Примечание. Составлено автором по: [Исследование аналитического центра НАФИ] 

 

Как видно из таблицы 3, в России ин-

декс цифровой грамотности в 2022 году 

составил 5,63 балла из 10 возможных. Ин-

декс рассчитывается на основании трех 

частных индексов: цифровые финансовые 

знания, цифровое финансовое поведение и 

цифровые финансовые установки. 

Исследования цифровой грамотности, 

проводимые Аналитическим центром 

НАФИ, агрегируют цифровые компетен-

ции в пять основных групп, характеризу-

ющих информационную и коммуникатив-

ную грамотность, создание цифрового 

контента, цифровую безопасность и навы-

ки решения проблем в цифровой среде. 
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Рис. 3. Доли населения по уровню цифровой финансовой грамотности, в % от всех опро-

шенных [8] 

 

По оценке аналитического центра НА-

ФИ следует, что 70% россиян относятся к 

средней группе по уровню цифровой фи-

нансовой грамотности. К данной катего-

рии входят женщины 73% против мужчин 

63%, жители городов 73% против жителей 

сельской местности 61% и одинокие рос-

сияне 81% (рис. 3). 

Высокий уровень цифровой финансо-

вой грамотности имеют 17% опрошенных 

россиян. Типичный портрет относящихся  

данной категории: мужчина старше 45 лет, 

имеющий семью и проживающий в не-

большом городе. Низкий уровень цифро-

вой финансовой грамотности имеют 13% 

россиян (НАФИ). 

Респондентам дали возможность самим 

оценить свой уровень цифровой и финан-

совой грамотности. Для этого им был за-

дан вопрос: «Как бы Вы оценили уровень 

своей цифровой финансовой грамотности, 

т.е. знания и умения использовать финан-

совые услуги через цифровые технологии, 

такие как личный кабинет на сайте или 

мобильное приложение?». 

Были получены следующие ответы 

(рис. 4). 

 

 
Рис. 4. «Как бы Вы оценили уровень своей цифровой финансовой грамотности, т.е. знания 

и умения использовать финансовые услуги через цифровые технологии, такие как личный 

кабинет на сайте или мобильное приложение?», в % от всех опрошенных [8] 

 



20 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

Из рисунка 4 следует, что опрошенные 

респонденты недооценивают или переоце-

нивают свой уровень цифровой финансо-

вой грамотности. 

Так, 28% опрошенных респондентов 

оценивают свою цифровую финансовую 

грамотность на высоком уровне, а реаль-

ная величина составляет 17%. 

Доля тех, кто свои знания считают 

слабыми, составила 23%, а в действитель-

ности имеют низкий уровень 13%. 

Доля тех, кто оценивает свои знания на 

среднем уровне,  составила 47%, а на са-

мом деле 70% жителей имеют средней 

уровень финансовой грамотности. 

Таким образом, выше приведенные рас-

четы и сделанные выводы свидетельству-

ют о том, что в России имеются высокие 

предпосылки для развития цифровой гра-

мотности, в связи с тем, что, относительно 

других прогрессивных стран, цифровые 

навыки у населения в нашей стране на 

двольном слабом уровне. 

Произошедшие события 2020-2021 гг. 

способствовали созданию условий, в кото-

рых населению представилась возмож-

ность применить и оценить имеющиеся 

цифровые навыки и знания. Перевод части 

населения в режим дистанционной работы 

или учебы в период пандемии форсировал 

развитие таких навыков и знаний. В ре-

зультате этой вынужденной проверки 

часть населения смогла на практике убе-

диться, насколько ее цифровые навыки и 

компетенции развиты и достаточны. Ис-

следование, проведенное Всероссийским 

центром изучения общественного мнения, 

зафиксировало, что две трети опрошенных 

отмечают достаточность тех навыков ра-

боты на компьютере, телефоне, которыми 

они обладают. Кроме того, в рамках дан-

ного исследования оценивалось владение 

17 наиболее распространенными цифро-

выми компетенциями, необходимыми как 

в профессиональной, так и в бытовой дея-

тельности. Полученные результаты позво-

лили отнести две трети опрошенных к 

имеющим достаточно высокий уровень 

цифровой грамотности – 32 и 30% респон-

дентов имеют компетенции, развитые на 

высоком и выше среднего уровнях. Соот-

ветственно средний возраст представите-

лей этих групп составляет 36 и 45 лет. 

Низкий уровень характерен для 20 % 

опрошенных, еще 18% имеют уровень ни-

же среднего [7]. В этих группах преобла-

дают респонденты 64 и 54 лет. Таким об-

разом, четко зафиксирована зависимость 

уровня цифровой грамотности от возрас-

та [6, с. 33]. 

Выводы 

В условиях, когда виртуальное про-

странство все в большей степени превра-

щается в поле для личностной, деловой, 

творческой самореализации, роль вирту-

ального социального капитала становится 

немаловажной в процессе цифровой фи-

нансовой грамотности. Цифровые навыки 

населения позволяют активной части 

пользователей более или менее успешно 

конвертировать виртуальный социальный 

капитал в свой профессиональный рост, 

творческие достижения, финансовое бла-

гополучие.  

Можно говорить о растущем влиянии 

виртуализации социального капитала. 

Особый характер цифровизации определя-

ется качеством и количеством накоплен-

ного виртуального социального капитала, 

который выражается и в финансовой гра-

мотности. 

Исходя из вышеизложенного следует, 

что формирование цифровизации, без-

условно, носит эволюционный характер. 

Однако, ее темп и динамику можно под-

вергать в определенной степени регулиро-

ванию. Ключевую роль в этом отношении 

играет государство: либо оно создает сти-

мулы, либо, ввиду отсутствия адекватных 

методов регулирования, тормозит процесс 

финансовой грамотности у населения. 
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На данный момент Российская Федера-

ция использует различные инструменты и 

механизмы для поддержи бизнеса своих 

граждан на международных рынках. Арсе-

нал инструментов представлен государ-

ственными и государственно-частными 

способами поддержки бизнеса, включая 

финансовые (экспортное кредитование, 

страхование экспортных кредитов, госу-

дарственные гарантии и субсидии) и не-

финансовые (содействие в выставочной и 

ярмарочной деятельности, помощь в нала-

живании контактов с представителями 

бизнес-среды и государственных органов 

государства пребывания) механизмы. Для 

успешного функционирования российских 

предприятий на территории Италии был 

использован целый ряд инструментов и 

механизмов для поддержания их деятель-

ности, включая двухсторонние соглаше-

ния, инвестиционные фонды, агентства по 

продвижению торговли, бизнес - ассоциа-

ции.  

Безусловно, за последние два десятиле-

тия экономические взаимоотношения 

между Россией и Италией претерпели зна-

чительные изменения: от увеличения объ-

емов торговли и инвестиций до санкций и 

экономического противостояния. За пери-

од с 2000 по 2023 год в Италии были со-

зданы различные предприятия российски-

ми бизнесменами. Несмотря на высокий 

уровень бюрократических «проволочек» и 

запутанных законов, граждане России 

предпринимали попытки создания своего 

дела в южной Европе. Успешными приме-

рами можно считать: Motoragazzi (Андрей 

Матвеев), MixMarkt (Елена Навроцкая), X 

City Tours (Алиса Нестерова) и другие [4]. 

Целью данной работы является всесто-

ронний анализ эволюции инструментов и 

механизмов поддержки российского биз-

неса в Италии с 2000 по 2023 годы. 

Задачи:  

1. Комплексный литературный обзор 

существующих исследований экономиче-

ского взаимоотношений России и Италии, 

а также инструментов и механизмов под-

держки российского бизнеса в Италии; 

2. Анализ эволюции двухсторонних со-

глашений между Россией и Италией и их 

влияние на экономические отношения 

между странами; 

3. Изучение роли инвестиционных фон-

дов, агентств и бизнес-ассоциаций в под-

держке российского бизнеса в Италии; 
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4. Изучение роли выставок и ярмарок, 

организованных совместными усилиями 

России и Италии для продвижения про-

дукции российского бизнеса. 

Актуальность исследования обуслов-

лена, во-первых, многолетней историей 

тесных экономических взаимоотношений 

между Россией и Италией. Несмотря на 

санкции и экономическое давление со сто-

роны Евросоюза с 2014 года, поддержка 

российского бизнеса в Италии имеет важ-

ное значение для политики и бизнеса обе-

их стран: Италия на протяжении долгих 

лет оставалась одной из наиболее благо-

приятно настроенных стран ЕС по отно-

шению к России, что отражается даже на 

современном этапе. Во-вторых, современ-

ное положение дел в итало-российских 

экономических отношениях можно понять 

только через призму анализа их эволюции. 

В-третьих, понимание того, какие меха-

низмы и инструменты были наиболее эф-

фективны за указанный период, позволит 

разрабатывать единую стратегию оказания 

помощи российскому бизнесу на между-

народных рынках. 

Научная новизна заключается в ком-

плексном рассмотрении эволюции ин-

струментов и механизмов поддержки рос-

сийского бизнеса в Италии в период с 2000 

по 2023 год. Работа дает представление о 

стратегиях и подходах, доказавших свою 

эффективность в поддержке российского 

бизнеса, и является ценным источником 

знаний для предприятий, стремящихся 

выйти на итальянский рынок или расши-

рить свою деятельность в Италии. 

Методы и теоретические подходы: 

Сравнительный анализ: сравнение 

инструментов и механизмов, используе-

мых для поддержки российского бизнеса в 

Италии в разные периоды итало-

российских экономических взаимоотно-

шений. 

Качественный контент-анализ можно 

использовать для анализа отчетов и опро-

сов, проводимых агентствами по продви-

жению торговли и национального бизнеса 

за рубежом. Также данный метод можно 

использовать для анализа успешных и 

провальных кейсов российских предприя-

тий в Италии, это может выявить ключе-

вые факторы, которые способствовали 

успеху или неудаче, и может помочь в 

разработке рекомендаций для политиков и 

предприятий, стремящихся расширить 

торговлю и инвестиции между Россией и 

Италией. Главным источником информа-

ции станут новостные материалы, поэтому 

качественный контент-анализ может ис-

пользоваться для выявления ключевых тем 

и тенденций, освещаемых в СМИ. 

1. Комплексный литературный обзор 

существующих исследований экономи-

ческих взаимоотношений России и Ита-

лии, а также инструментов и механиз-

мов поддержки российского бизнеса в 

Италии 

Для написания данной работы были ис-

пользованы статьи и материалы, посвя-

щенные анализу современных экономиче-

ских отношений между Россией и Итали-

ей, а также исследованию тех инструмен-

тов и механизмов, которые применяются 

для поддержки российского бизнеса в 

Италии. 

Среди работ можно выделить: «Анализ 

внешнеторговых отношений России и 

Италии» С.А. Беляева (в статье исследу-

ются развитие экспортно-импортных от-

ношений РФ и Италии на фоне введения 

экономических санкций), «Экономические 

взаимоотношения России и Италии на со-

временном этапе» А.М. Новикова (в статье 

определяется динамика взаимоотношений 

между странами и высказываются ближне-

срочные прогнозы их развития), «Торгово-

экономическое сотрудничество России и 

Италии и особая роль Москвы» 

А.И. Волкова и А.Г. Дорохина (данная 

статья посвящена анализу торговых отно-

шений России и Италии после введения 

санкций 2014 года),  в работе также ис-

пользуются актуальные данные с сайта 

«ТАСС», посвященные отношениям меж-

ду странами и собственные научные рабо-

ты авторов [15]. 

Главным источником информации, ка-

сающейся конкретных инструментов и ме-

ханизмов стали интернет-ресурсы: офици-

альные сайты агенств и организаций, за-

нимающихся международной торговлей и 

поддержкой национального бизнеса зару-

бежом (РФПИ, Торговое представитель-
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ство, IRCC, ITA и другие), новостные со-

общения о проводимых выставках или 

встречах, сайты двухсторонних мероприя-

тий, информация об успешных бизнес 

примерах россиян в Италии и статистика. 

2. Анализ эволюции двухсторонних 

соглашений между Россией и Италией и 

их влияние на экономические отноше-

ния между странами 

Италия исторически была одним из 

важнейших торговых партнеров для Рос-

сийского государства. Первым докумен-

том в современной истории России, уста-

новившим начало политических и эконо-

мических отношений между странами 

можно считать «Договор о дружбе и со-

трудничестве между Российской Федера-

цией и Итальянской Республикой» от 1994 

года [16]. В соответствии с ним государ-

ства планировали сотрудничать в эконо-

мической, промышленной и научно-

технической сферах. 

Следующим важным шагом для воз-

можности ведения бизнеса на территории 

дружественного государства стала Кон-

венция от 1996 года «Об избежании двой-

ного налогообложения в отношении нало-

гов на доходы и капитал и предотвраще-

ния уклонения от налогообложения», уре-

гулировавшая систему налогов. 

Начало 2000-х годов можно охаракте-

ризовать, как “расцвет” торговых и бизнес 

взаимоотношений между государствами – 

Италия становится вторым по объемам 

торговым партнером России, уступая 

только Германии. Символом стабильности 

двухсторонних отношений стал форум 

“Италия-Россия” в 2007 году. В ходе кото-

рого было подписано десять соглашений 

между правительствами и бизнесом. К 

примеру, проект «Superjet 100» – совмест-

ный продукт итальянской «ENEL» и рос-

сийским Росатомом. В списке значились 

предприятия «Intesa Sanpaolo», «Medio-

banca» и российский «Банк ВТБ» - сотруд-

ничество по кредитованию [18]. 

Однако стремительное развитие двух-

сторонних проектов замедлилось в 2014 

году на фоне антироссийских санкций Ев-

ропейского союза [17]. Но нужно отме-

тить, что санкции не смогли полностью 

прекратить торговлю и ведение бизнеса, 

многие программы взаимодействия малого 

и среднего бизнеса продолжили работать. 

Доказательством этого можно считать 

конференцию «Россия-Италия: сохранить 

доверие и партнёрство» 2015 года, а также 

визит итальянским премьером Петербург-

ского международного экономического 

форума. Мероприятия закончились подпи-

санием контрактов на общую сумму более 

1,3 миллиарда евро [8]. 

В 2016-2018 годах экономическое со-

трудничество продолжилось в сферах раз-

вития электродвигателей, железнодорож-

ных и транспортных систем. К 2016 году 

Италия осталась единственной страной в 

Евросоюзе, число предприятий которой в 

России возросло. В конце 2018 года было 

подписано еще тринадцать соглашений. 

Кроме того, именно Италия в 2019 году 

приложила все усилия для ослабления 

дискриминационных санкций в отношении 

к России, поскольку это наносит ущерб 

итальянской экономике.  

Начало 2020-х годов характеризуется 

обострением отношений между странами. 

В феврале 2022 года после начала Специ-

альной военной операции Италия присо-

единилась к дополнительным санкцион-

ным мерам против России. В ответ Прави-

тельство России включило Италию и все 

страны Евросоюза в перечень недруже-

ственных стран. В феврале 2023 года Рос-

сия была включена в список стран, с кото-

рыми приостановлено сотрудничество со 

стороны ЕС по вопросам налогообложе-

ния. Для российских предпринимателей в 

Италии это означало, что Конвенция 1996 

года об избежании двойного налогообло-

жения перестает быть активной. В марте 

2023 года Минфин и МИД России обрати-

лись к президенту В.В. Путину с предло-

жением также приостановить действие со-

глашений об избежании двойного налого-

обложения с недружественными странами. 

На момент написания работы, данное 

предложение еще не было принято. 

3. Изучение роли инвестиционных 

фондов, агентств и бизнес-ассоциаций в 

поддержке российского бизнеса в Ита-

лии. 

Инвестиционные фонды, агентства и 

бизнес-ассоциации играют ключевую роль 
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в содействии торговле и инвестициям 

между Россией и Италией. Например, ин-

вестиционные фонды предоставляют фи-

нансирование и поддержку российским 

компаниям, стремящимся расширить свою 

деятельность в Италии. Агентства по со-

действию торговле предоставляют инфор-

мацию и помощь предприятиям, стремя-

щихся ориентироваться в сложностях ита-

льянского рынка. Бизнес-ассоциации 

предоставляют сетевые возможности, по-

могая российским компаниям “обосно-

ваться” в Италии.  

Российский фонд прямых инвестиций 

(РФПИ) сыграл значительную роль в со-

действии инвестированию российских 

компаний в Италию. Например, в 2013 го-

ду РФПИ и итальянская FSI подписали со-

глашение о сотрудничестве [11], направ-

ленное на создание инвестиционной плат-

формы объемом 1 миллиард евро. Данный 

проект был ориентирован на проекты в 

России и Италии. РФПИ также предоста-

вил финансирование ряду российско-

итальянских совместных предприятий, 

включая строительство газопровода между 

Россией и Италией. К сожалению, РФПИ в 

большей степени привлекал итальянские 

инвестиции в Россию, чем наоборот. К 

примеру, в 2018 году РФПИ и итальянская 

компания ANAS договорились об итальян-

ских инвестициях в российские дороги [7], 

а в 2019 году РФПИ и CDP договорились о 

развитии итальянского малого бизнеса в 

России [10]. 

Российское торговое представительство 

в Италии предоставляет широкий спектр 

услуг российскому бизнесу, стремящемуся 

выйти на итальянский рынок. Эти услуги 

включают в себя исследование рынка, по-

мощь в решении правовых и нормативных 

вопросов, а также поддержку торговых 

миссий и выставок. Агентство также орга-

низует бизнес-форумы и другие сетевые 

мероприятия для объединения российских 

и итальянских компаний. 

1. В 2017 году Российское торговое 

представительство в Италии организовало 

Российско-итальянский бизнес-форум в 

Милане [9], который собрал более 100 

итальянских и российских компаний для 

обсуждения возможностей сотрудничества 

в таких областях, как возобновляемые ис-

точники энергии, сельское хозяйство и 

транспорт. Форум предложил возможность 

российскому и итальянскому бизнесам об-

судить практические аспекты совместного 

участия в проектах и контрактах на терри-

тории обеих стран. 

2. В 2020 году Торговое представитель-

ство оказало поддержку российским ком-

паниям, участвующим в Болонской дет-

ской книжной ярмарке, одной из круп-

нейших книжных ярмарок в Европе. Тор-

говое представительство помогло россий-

ским компаниям создать виртуальные 

стенды и организовать онлайн-встречи с 

итальянскими издателями и дистрибьюто-

рами. А в 2023 году российские художни-

ки одержали победу в качестве иллюстра-

торов [6]. 

3. В 2021 году Торговое представитель-

ство организовало серию вебинаров по ве-

дению бизнеса в Италии для российских 

компаний, охватывающих такие темы, как 

итальянские правила в отношении пище-

вых продуктов, логистика и транспорт в 

Италии, а также инвестиционные возмож-

ности на итальянском рынке [12]. 

4. В октябре 2022 года был отменен из-

за обострения отношений между Россией и 

Евросоюзом, запланированный российско-

итальянский бизнес-форум в Риме, кото-

рый должен был посвящен возможностям 

сотрудничества в области энергетики, 

строительства и информационных техно-

логий. 

Итальянско-российская торговая палата 

(IRCC) является некоммерческой органи-

зацией, которая способствует торговле и 

инвестициям между Италией и Россией. 

IRCC предоставляет своим членам широ-

кий спектр услуг, включая исследование 

рынка, услуги по подбору деловых контак-

тов, а также юридические и нормативные 

консультации. Организация также органи-

зует торговые миссии и другие мероприя-

тия для облегчения деловых связей между 

двумя странами. Подобной деятельностью 

занимается и Итальянское Торговое 

агентство (ITA). 

Вот несколько направлений их деятель-

ности: 
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1. Мероприятия по подбору деловых 

контактов: IRCC организует регулярные 

мероприятия, которые объединяют рос-

сийские и итальянские компании, предо-

ставляя возможности для нетворкинга и 

делового партнерства. Эти мероприятия 

включают в себя ярмарки, бизнес-миссии 

и семинары. 

2. Исследование рынка и разведка: 

IRCC предоставляет российским компани-

ям маркетинговые исследования и анали-

тику на итальянском рынке, помогая им 

лучше понять бизнес-среду и выявить по-

тенциальные возможности. 

3. Юридические и нормативные кон-

сультации: IRCC предлагает юридические 

и нормативные консультации российским 

предприятиям, работающим в Италии, по-

могая им ориентироваться в сложной нор-

мативно-правовой базе и соблюдать соот-

ветствующие законы и нормативные акты. 

4. Поддержка торговли и инвестиций: 

IRCC помогает российским компаниям в 

выявлении потенциальных торговых и ин-

вестиционных возможностей в Италии, а 

также оказывает поддержку в выходе и 

расширении на рынок. 

5. Культурная и языковая поддерж-

ка: IRCC предлагает поддержку россий-

ским компаниям в Италии, включая язы-

ковые услуги и помощь в адаптации к 

культуре. 

4. Роль выставок и ярмарок, органи-

зованных совместными усилиями Рос-

сии и Италии, для продвижения про-

дукции российского бизнеса. 

В Италии организацией выставок зани-

маются: 

а) государственные органы; 

б) выставочные центры в пригородах; 

в) частные компании.  

1. Одним из знаковых примеров начала 

бизнес-партнерства между странами явля-

ется выставка российских товаропроизво-

дителей 2005 года «Торгово-

экономическое сотрудничество России и 

Италии: реалии и перспективы» в Риме. В 

рамках выставки прошел форум “Россия - 

Италия: партнерство в XXI веке” [3]. Этот 

форум послужил платформой для россий-

ского и итальянского бизнеса для обмена 

опытом, установления новых контактов и 

изучения возможностей сотрудничества в 

различных секторах, таких как сельское 

хозяйство, энергетика и транспорт. 

2. Другим примером является Москов-

ская международная выставка "FoodExpo-

2019" [1], которая проходила в Италии. 

Выставка представила различные продук-

ты российского бизнеса, включая продук-

ты питания и напитки, и предоставила 

возможность российским компаниям про-

демонстрировать свою продукцию и услу-

ги более широкой аудитории. 

3. Salone del Mobile [13] – это ежегодная 

международная выставка мебели, которая 

проводится в Милане, Италия. Российские 

производители мебели приняли участие в 

этом мероприятии, чтобы продемонстри-

ровать свою продукцию мировой аудито-

рии и установить новые деловые контакты. 

4. Российская энергетическая неделя [5] 

– это международный форум для обсужде-

ния энергетических вопросов, ежегодно 

проводимый в Москве. Итальянские ком-

пании, работающие в энергетическом сек-

торе, приняли участие в этом мероприя-

тии, предоставив возможность российско-

му и итальянским предприятиям изучить 

потенциальные партнерские отношения. 

5. Ecomondo [2]- это международная 

выставка зеленой и циркулярной экономи-

ки, которая ежегодно проводится в Рими-

ни, Италия. Россию представлял “Эколо-

гический союз”, демонстрируя свои инно-

вационные решения и технологии для 

управления отходами, энергоэффективно-

сти и охраны окружающей среды. 

6. World Food Moscow [14] – это меж-

дународная выставка еды и напитков, ко-

торая ежегодно проводится в Москве. 

Итальянские компании по производству 

продуктов питания и напитков приняли 

участие в этом мероприятии для продви-

жения своей продукции на российском 

рынке, в то время как российские компа-

нии продемонстрировали свою продукцию 

потенциальным международным покупа-

телям. 

Таким образом, выставки и ярмарки иг-

рают значительную роль в продвижении 

продукции российского бизнеса в Италии. 

Благодаря участию в этих мероприятиях 

российский бизнес имеет возможность 
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продемонстрировать свои продукты и 

услуги, установить контакты с потенци-

альными партнерами и выйти на новые 

рынки. Присутствие российских компаний 

на итальянских выставках и ярмарках так-

же может способствовать улучшению 

имиджа и репутации российского бизнеса 

в Италии, повышению осведомленности о 

качестве и разнообразии их продукции. 

Поэтому важно, чтобы российский бизнес 

использовал такие возможности и активно 

участвовал в этих совместных мероприя-

тиях, чтобы расширить свое деловое при-

сутствие в Италии. 

На основе проведенного анализа 

можно сделать следующие выводы: 

1. Инструменты и механизмы поддерж-

ки российского бизнеса в Италии значи-

тельно изменились за последние два деся-

тилетия, с 2000 года шел планомерный 

процесс расширения сотрудничества и ин-

вестиций обеих стран. Однако он прервал-

ся в начале 2022 года на фоне введения 

санкций Евросоюзом и “исхода” европей-

ского бизнеса из России; 

2. Российское торговое представитель-

ство в Италии, а также инвестиционные 

фонды, бизнес-ассоциации и агентства 

сыграли решающую роль в содействии ро-

сту российского бизнеса в Италии; 

3. Совместные усилия России и Италии 

по организации выставок и ярмарок 

предоставили российскому бизнесу плат-

форму для демонстрации своей продукции 

и услуг, установления контактов с потен-

циальными партнерами и выхода на новые 

рынки; 

4. Если сравнивать двухстороннюю 

поддержку национальных предприятий, то 

российский бизнес в Италии получил от-

носительно ограниченную поддержку со 

стороны российского правительства. Не-

смотря на все усилия Российского торго-

вого представительства, его влияние было 

ограниченным. С другой стороны, в Рос-

сии проводились форумы и выставки, ко-

торые активно привлекали итальянский 

бизнес для инвестирования в Россию; 

5. Несмотря на проблемы экономиче-

ских санкций и политической напряжен-

ности, российский бизнес продолжает ис-

кать возможности в Италии и зарекомен-

довал себя как важный игрок на итальян-

ском рынке. 

Библиографический список 

1. Выставки по тематике «Пищевая промышленность, напитки» 2018-2020. – [Элек-

тронный ресурс]. – Режим доступа: https://tpp.tj/2018/10/03/vystavki-po-tematike-

pishhevaya-promyshlennost-napitki-2018-2020/ (дата обращения: 18.04.2023). 

2. На международной выставке Ecomondo 2015 Россию представлял Экологический 

союз. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://ecounion.ru/p13096/ (дата обраще-

ния: 18.04.2023). 

3. Национальная выставка российских товаропроизводителей Торгово-Экономическое 

сотрудничество России и Италии: реалии и перспективы. – [Электронный ресурс]. – Ре-

жим доступа: https://www.expoclub.ru/db/exhibition/view/2230/?ysclid=lgnlv4g2xl413380952 

(дата обращения: 18.04.2023). 

4. Под южным солнцем: 5 россиян, которые построили бизнес в Италии. – [Электрон-

ный ресурс]. – Режим доступа: https://rb.ru/longread/russians-in-italy/ (дата обращения: 

17.04.2023)  

5. Российская энергетическая неделя. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://rusenergyweek.com (дата обращения: 18.04.2023). 

6. Российские художницы победили на Болонской книжной ярмарке. – [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://rg.ru/2023/01/20/rossijskie-hudozhnicy-pobedili-na-

bolonskoj-knizhnoj-iarmarke.html (дата обращения: 18.04.2023). 

7. Российский фонд прямых инвестиций и итальянская компания ANAS договорились 

инвестировать в российские дороги. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://trans.ru/news/rossiiskii-fond-pryamih-investitsii-i-italyanskaya-kompaniya-anas-

dogovorilis-o-realizatsii-infrastrukturnih-proektov-v-rossii (дата обращения: 18.04.2023). 

8. Российско-итальянские экономические отношения https://tass.ru/info/1808234 (дата 

обращения: 17.04.2023). 



28 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

9. Российско-итальянский форум в Милане. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://rspp.ru/events/activities/rossiysko-italyanskiy-forum-v-milane--35798/ (дата обращения: 

18.04.2023). 

10. РФПИ и CDP будут развивать итальянский малый бизнес в России. – [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://www.alta.ru/external_news/68703/ (дата обращения: 

18.04.2023). 

11. РФПИ и FSI создают Российско-итальянскую инвестиционную платформу объемом 

€1 млрд. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.interfax.ru/pressreleases/343564 (дата обращения: 18.04.2023). 

12. Торговое представительство РФ в Италии. – [Электронный ресурс]. – Режим досту-

па: https://www.facebook.com/rustradeIT/?locale=ru_RU (дата обращения: 18.04.2023). 

13. Salone del Mobile. Milano. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.salonemilano.it/en (дата обращения: 18.04.2023). 

14. World Food Moscow. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://world-

food.ru/ru/(дата обращения: 18.04.2023). 

15. Бегларян Г.А., Иванов Г.Н., Калугина П.П., Половинчикова А.В. Санкционная по-

литика США и европейских стран в отношении России: поворот начала 2022 года // Эко-

номические отношения. – 2022. – Т. 12. – № 3. – С. 367-388. 

16. Беляев С.А. Анализ внешнеторговых отношений России и Италии // Иннов: элек-

тронный научный журнал. – 2018. – №4 (37). – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.innov.ru/science/economy/analiz-vneshnetorgovykh-otnosheniy-ru-it/ (дата обра-

щения: 17.04.2023). 

17. Волкова, А.И. Торгово-экономическое сотрудничество России и Италии и особая 

роль Москвы / А.И. Волкова, А.Г. Дорохин // Россия и современный мир. – 2021. – 

№ 3(112). – С. 132-144. – DOI 10.31249/rsm/2021.03.08. – EDN FSRFDL. 

18. Новикова А.М. Экономические взаимоотношения Италии и России на современном 

этапе // Ярославский педагогический вестник. – 2008. – №2. 

 

 

EVOLUTION OF TOOLS AND MECHANISMS TO SUPPORT RUSSIAN BUSINESS IN 

ITALY IN THE XXI CENTURY 

 

O.D. Arapov, Student 

G.A. Beglarian, Student 

A.V. Polovinchikova, Student 

MGIMO University 

(Russia, Moscow) 

 

Abstract. The article examines the evolution and transformation of Russian business abroad 

since 2000 on the example of Italy. The choice of the country is explained not only by the crisis 

period for Russian-European relations, but also by the close trade and economic ties between 

Russia and Italy, in particular, which caused Italy's accession to the EU sanctions pressure on 

Russia relatively later (from 2022, and not from 2014). The authors come to the conclusion 

about the special role of state practices in stimulating business relations between the two coun-

tries, in particular, manifested in the high status of fairs and exhibitions to attract investment in 

the private sector of the Russian Federation abroad. 

Keywords: Russian business, Russian-Italian relations, state support for business, Italy, Rus-

sia. 

  



29 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

ПРИОРИТЕТНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАСШИРЕНИЯ АГРАРНОГО 

ЭКСПОРТНОГО ПОТЕНЦИАЛА В КЫРГЫЗСКОЙ РЕСПУБЛИКЕ 

 

К. Атышов1, д-р экон. наук, профессор 

Коч Халил2, канд. экон. наук, докторант 

Т.К. Тулеев2, соискатель 

Ы. Маманова2, аспирант 
1Кыргызский научно-экономический университет им. М. Рыскулбекова 
2Кыргызский национальный аграрный университет им. К.И. Скрябина 

(Кыргызстан, г. Бишкек) 

 

DOI:10.24412/2411-0450-2023-5-1-29-33 

 

Аннотация. В данной статье авторы отмечают важную роль экспорта в развитии 

аграрного сектора экономики. Основным направлением развития аграрно-экспортного 

потенциала республики должна стать разработка стратегии аграрной диверсификации, 

которая позволит увеличить долю продукции с высокой степенью переработки в 

структуре экспорта и сельского хозяйства, производство ее высоко-технологические 

типы и стимулирование инноваций. Разработка стратегии диверсификации аграрного 

сектора республики должна предусматривать выбор наиболее целесообразных путей 

максимального повышения его конкурентоспособности с перспективой развития 

технологичного и социально ориентированного производственного комплекса. В этих 

условиях было отмечено, что основным инструментом проведения целенаправленной 

политики внедрения диверсификационных процессов в экономику являются качественные 

инновационные и управленческие механизмы, адаптированные к современной 

действительности с перспективой устойчивого развития. При этом отмечалось, что 

направлением действия таких механизмов должно быть создание необходимых условий 

для роста валового внутреннего продукта и повышения уровня жизни населения. Это 

будет достигнуто за счет расширения экспорта на основе эффективного использования 

аграрно-ресурсного потенциала страны. 
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регион, эффективность, конкурентоспособность, диверсификация, рынок, комплекс. 

 

Аграрный сектор является одним из 

значимых направлений опережающего 

развития среди сеторов экономики Кыр-

гызстана, что обеспечивает относительно 

высокие темпы ежегодного роста агро-

промышленного комплекса и обеспечивает 

значительную долю продукции на экспорт. 

За время пандемии 2020 года общий вало-

вой внутренний продукт республики со-

кратился на 3,4% по сравнению с 2019 го-

дом, а объем производства сельскохозяй-

ственной продукции увеличился на 

1,1% [1]. 

Как известно, особое внимание прави-

тельство республики уделяет аграрному 

сектору, в том числе основным направле-

ниям развития перерабатывающей про-

мышленности. Поэтому от правильности 

выбранного направления зависит успех 

принимаемых мер по устранению препят-

ствий и проблем, связанных с развитием 

перерабатывающей промышленности и 

повышением ее конкурентоспособности. 

Решение соответствующих вопросов бази-

руется на агропромышленной политике, 

например, в 2016 году принята Программа 

развития пищевой и перерабатывающей 

промышленности Кыргызской Республики 

на 2016-2020 годы, а ее реализация возло-

жена на Министерство сельского хозяй-

ства Кыргызской Республики [2]. 

Основной стержень реализации эконо-

мической политики, связанный со свое-

временным решением тех экономических 

и социальных проблем в аграрном секторе, 

которые возникнут в будущем, тесно свя-

зан с эффективным и достаточным исполь-

зованием местных условий и различных 
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ресурсных потенциалов на основе о разви-

тии фермерских хозяйств на промышлен-

ной основе. С этой точки зрения Кыргыз-

стан отличается от государств-членов 

ЕАЭС приоритетами будущих потенци-

альных возможностей сельского хозяй-

ства. 

Основная задача аграрной экономиче-

ской политики Кыргызской Республики в 

условиях интеграции – гарантированное 

обеспечение высокого уровня конкуренто-

способности производимой продукции. 

Следовательно качества продукци имеет 

решающее значение как важнейшая со-

ставляющая ее конкурентоспособности.  

Масштабное расширение международ-

ной торговли и проникновение на новые 

рынки сбыта допустимо только при систе-

матической модернизации технологиче-

ских процессов аграрного производства, 

использования современных высокопроиз-

водительных и энергоэффективных техно-

логий, постоянной диверсификации ассор-

тимента выпускаемой продукции и ис-

пользования инновационных конструктив-

ных решений. 

Стратегическое планирование процес-

сов развития аграрной экономики должно 

быть переориентировано на повышение 

конкурентоспособности отечественных 

товаров, расширение доли наукоемких, 

ориентированных на экспорт товаров, 

внедрение новых и современных техноло-

гий требующей согласованного и эффек-

тивного функционирования всех предпри-

ятий – как предприятий производящих 

продукцию, так и государственных струк-

тур создающих условия для полноценного 

функционирования перерабатывающих 

отраслей промышленности аграного сек-

тора экономики. 

Основными направлениями по созда-

нию в республике качественной и конку-

рентоспособной сельскохояйственных 

продукций, должно быть: 

- управление качеством и повышение 

экспортного потенциала и возможностей 

отечественных товаропроизводителей; 

- обеспечение энерго и ресурсосбереже-

ния в агропромышленных отраслях дея-

тельности; 

- повышение конкурентоспособности и 

качества основных экспортоориентиро-

ванных видов продукции, особенно пище-

вую, сельскохозяйственную, перерабаты-

вающей промышленности; 

- совершенствование технической стан-

дартизации и нормирования; 

- консультация с международными экс-

пертами в сфере технической стандартиза-

ции и нормирования, оценки их соответ-

ствия международным стандартам; 

- подготовка специалистов в области 

аграрного сектора управления качеством; 

- популяризация высокого качества. 

Основным направлением развития аг-

рарного экспортного потенциала респуб-

лики должна стать разработка комплекс-

ной стратегии расширения диверсифика-

ции, ориентированной на увеличение в 

структуре экспорта доли продукции с мак-

симальной степенью переработки, активи-

зации инновационной деятельности и про-

изводства ее высокотехнологичных видов. 

В условиях преобладания сельскохозяй-

ственного сектора достаточно сложно про-

гнозировать поддержание высоких темпов 

роста в среднесрочной перспективе, так 

как этому сектору свойственно относи-

тельно медленный технологический про-

гресс. В настоящее время существенно 

важным для нашей республики должно 

стать создание какой-либо новой состав-

ляющей.  

В первую очередь необходима поступа-

тельная диверсификация экспорта, сохра-

нить достигнутое, но наряду с этим содей-

ствующая форсированию излишней зави-

симости от экспортирования небольшой 

группы сырьевых материалов и товаров, 

что даст в целом устойчивость и предска-

зуемость внешнеторговой деятельности. С 

государственной точки зрения, диверси-

фикационная политика не допускает со-

средоточенного перераспределения 

средств из более благополучных отраслей 

аграрной экономики в дотационные. 

Предложенные направления диверсифика-

ции должны включать в себя использова-

ние для этих целей адаптацию продукции 

к требованиям международных стандар-

тов, улучшению дизайна готовых изделий 

и ее потребительских свойств, повышению 
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степени переработки первичного сырья и 

ресурсов, мобилизация экспортных воз-

можностей малого и среднего предприни-

мательства, дальнейшее развитие произ-

водственного и научно-технического объ-

единения кыргызских и иностранных 

предприятий. 

Существуют два направления стимули-

рования экспорта на уровне аграрной от-

расли:  

- расширение существующей экспорт-

ной продукции;  

- создание товаров на инновационных 

предприятиях, пригодных для экспортиро-

вания.  

Изучение существующей экспортной 

продукции означает расширение ассорти-

мента продукции, производимой в насто-

ящее время промышленностью для экс-

портирования на мировой рынок. Кыргыз-

ская Республика может экспортировать 

главным образом сельскохозяйственную 

продукцию и сырье. В связи с этим перво-

начальная стратегия должна быть направ-

лена на активизацию и расширение объе-

мов экспорта на существующие рынки, а 

также на проникновение на более каче-

ственные экспортные рынки.  

Второе направление подразумевает 

проведение анализа и оценки того, какие 

товары могут производиться на экспорт. 

Эти товары часто являются сопутствую-

щим продуктом промышленных отраслей 

или результатом деятельности вспомога-

тельных производств. 

Отсюда можно сделать вывод, что пра-

вительство может помочь подготовить ка-

кую-либо отрасль в целом к экспорту той 

или иной продукции на основе планирова-

ния развития сельскохозяйственных и 

промышленных комплексов.  

Принципиальная важность правильного 

определения аграрной экспортной страте-

гии свидетельствует об эффективности 

экономического развития государств, 

взявших курс на наращивание экспортного 

потенциала. Основной мерой государства 

в перспективный период должно стать 

поддержание экспортоориентированных 

производств, преимущественно тех, функ-

ция которых связана с интенсивной пере-

работкой сырья.  

Поддерживая развитие экспортоориен-

тированные производства, государство со-

действует достижению определенных це-

лей, а именно: 

- расширение спроса на продукцию оте-

чественного производства, что в результа-

те даст стимул производителям и улучшит 

ситуацию на рынке труда; 

- придаст экономике новое качество 

развития через экспортоориентация на ми-

ровом рынке, только в конкурентоспособ-

ной борьбе проверяется эффективность 

отечественного производства. 

Результативность конкурентных пози-

ций на международном аграрном рынке 

предполагает постоянную заботу об улуч-

шении качества продукции, расширению 

производства и продажи, освоению новых 

рынков, что, в конечном счете, приведет к 

достижению международных стандартов 

ISO. 

Развитие и расширение аграрного экс-

портного производства должно стимули-

роваться как на микроуровне через предо-

ставления налоговых льгот экспортерам и 

выдача долгосрочных льготных кредитов 

на развитие экспортного сектора экономи-

ки, так и на макроуровне посредством ис-

пользования доходов от экспортной по-

шлины и надлежащего механизма ранжи-

рования зарубежных кредитов в качестве 

источника финансирования государствен-

ных инвестиций и экспортных произ-

водств в формирование современной эко-

номической или производственной инфра-

структуры внешнеэкономической деятель-

ности.  

Ключевыми задачами Стратегии аграр-

ного развития экспорта являются разра-

ботка перспективных экспортных отрас-

лей, поиск наиболее обоснованных подхо-

дов к проблемам отраслей пришедших в 

упадок.  

Следовательно, существует фактиче-

ская возможность заинтересовать крупные 

иностранные частные инвестиции, креди-

ты зарубежных государств и международ-

ных финансовых институтов. Только рас-

ширение агарного экспортного потенциала 

может существенно решить большинство 

экономических проблем укрепления и 

конвертируемости национальной валюты, 
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создать внешний источник финансирова-

ния национальной экономики и повыше-

ния благосостояния народа. 

Что касается отечественных аграрных 

экспортеров, то назрела необходимость 

пересмотра в отношении их налоговой и 

таможенной политики, невозможно учи-

тывать экспорт только с фискальной сто-

роны. Отечественных экспортеров следует 

поддерживать всеми доступными мерами, 

включая как финансовые, так и мораль-

ные, желательно создать такие благопри-

ятные условия, какими пользуются их 

опытные конкуренты на международном 

рынке. 

Выход на мировые рынки с конкурен-

тоспособной продукцией равно как импор-

тирование товаров и использование зару-

бежных инвестиций, есть единственно и 

правильный путь соотношения отече-

ственного и мирового уровней производ-

ства, производительности труда, техноло-

гий, новизны или качества продукции. При 

подобном подходе внешнеэкономические 

связи из малоэффективного и подручного 

средства, могут стать мощным катализато-

ром подъема экономики республики, толч-

ком к научно-техническому прогрессу и, в 

конечном счете, будут способствовать 

устойчивому росту народного благососто-

яния. 

Внешнеэкономические связи как конку-

рентообразующий фактор дадут возмож-

ность ускорению и внедрению реальным 

рыночным отношениям, станут естествен-

ным потоком взаимовыгодного перелива 

капиталов, товаров, научно-технического 

прогресса, рабочей силы, инновационной 

технологии между внутренним и внешним 

рынками.  

Таким образом, Кыргызская Республика 

единственная страна, которая почти не 

имеет соотвествующей системы как госу-

дарственной, так и негосударственной фи-

нансовой поддержки аграрной экспортной 

деятельности, и эти условия негативно 

влияет на продвижение товаров отече-

ственных производителей на международ-

ный рынок. Зарубежные конкуренты име-

ют выгодные преимущества перед нашими 

производителями с учетом более доступ-

ных кредитов, компенсированных госу-

дарствами, а также защиту от политиче-

ских и коммерческих рисков. 
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Abstract. In this article, the authors note the important role of export in the development of 

the agricultural sector of the economy. The main direction of the development of the agricultural 

and export potential of the republic should be the development of a strategy of agrarian 

diversification, which will allow to increase the share of products with a high degree of 

processing in the structure of export and agriculture, production of its high-technological type 

and stimulation of innovations. The development strategy of the diversification of the 

agricultural sector of the republic should provide for the choice of the most appropriate ways to 

maximize its competitiveness with the perspective of the development of a technological and 

socially oriented production complex. In these conditions, it was noted that the main tool for 

carrying out a targeted policy of introducing diversification processes into the economy are 

qualitative innovative and management mechanisms adapted to modern reality with the 

perspective of sustainable development. At the same time, it was noted that the direction of 

action of such mechanisms should be the creation of the necessary conditions for the growth of 

the gross domestic product and the improvement of the standard of living of the population. This 

will be achieved due to the expansion of exports based on the effective use of the country's 

agricultural resource potential. 

Keywords: agricultural sector, strategy, production, export potential, region, efficiency, 

competitiveness, diversification, market, complex. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрены принципы бережливого производства, 

которые могут быть применены в производстве металлочерепицы. Рассмотрены мето-

ды сокращения времени цикла производства, такие как Just-In-Time (JIT) и Kanban, их об-

ласти применения, принципы работы, преимущества и недостатки каждого, а также 

проведен их сравнительный анализ. Кроме того, приведены примеры внедрения методов 

Just-In-Time (JIT), Kanban на предприятия, имеющие ряд проблемных мест при производ-

стве. 

Ключевые слова: принципы бережливого производства, методы сокращения времени 

цикла производства, Just-In-Time, Kanban. 

 

Принципы бережливого производства 

(Lean Manufacturing) могут быть примене-

ны во многих отраслях, включая произ-

водство металлочерепицы. Ниже приведе-

ны некоторые примеры принципов береж-

ливого производства, которые могут быть 

применены в производстве металлочере-

пицы: 

- Устранение потерь. Принцип устране-

ния потерь основан на идее того, что лю-

бой процесс имеет потенциал для улучше-

ния. Потери могут возникать из-за избы-

точных запасов, ненужных движений или 

ожиданий, дефектов и т.д. Путем иденти-

фикации и устранения потерь можно уве-

личить эффективность производства ме-

таллочерепицы. 

- Контроль качества. Контроль качества 

является важным аспектом производства 

металлочерепицы. Он включает в себя 

проверку качества сырья, проверку каче-

ства процесса производства и проверку 

готовой продукции перед ее отправкой на 

склад. Принцип бережливого производства 

предполагает, что проверка качества 

должна осуществляться на каждом этапе 

производства, чтобы исключить дефекты и 

улучшить качество продукции. 

- Сокращение времени цикла производ-

ства. Сокращение времени цикла произ-

водства может помочь повысить эффек-

тивность и снизить затраты на производ-

ство металлочерепицы. Принцип бережли-

вого производства предполагает использо-

вание методов сокращения времени цикла 

производства, таких как Just-In-Time (JIT), 

которые позволяют минимизировать запа-

сы и сократить время, необходимое для 

производства продукции. 

- Непрерывное улучшение. Принцип 

бережливого производства включает в се-

бя непрерывное улучшение процессов и 

методов производства металлочерепицы. 

Это может быть достигнуто путем анализа 

производственных данных и обратной свя-

зи от работников и клиентов. Улучшение 

процессов и методов производства может 

привести к повышению качества продук-

ции, снижению затрат и улучшению кон-

курентоспособности на рынке [1]. 

Применение принципов бережливого 

производства в производстве металлоче-

репицы может привести к повышению эф-

фективности производства, улучшению 

качества продукции, снижению затрат и 

повышению конкурентоспособности на 

рынке. 

Сокращение времени цикла производ-

ства металлочерепицы - это один из клю-

чевых аспектов принципа бережливого 

производства, который позволяет улуч-

шить производительность и эффектив-

ность производства. 
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Для достижения сокращения времени 

цикла производства металлочерепицы 

можно использовать методы Just-In-Time 

(JIT) и Kanban. Метод JIT позволяет 

управлять производственными запасами, 

минимизируя их количество и оптимизи-

руя их поток. Кроме того, метод Kanban 

позволяет контролировать производствен-

ные процессы, обеспечивая своевремен-

ную доставку материалов на производ-

ственные линии. 

Также, можно оптимизировать произ-

водственные процессы, используя совре-

менное оборудование, автоматизацию и 

роботизацию. Это позволит ускорить про-

изводственный процесс, повысить точ-

ность и качество продукции, а также сни-

зить затраты на оплату труда. 

Важным аспектом сокращения времени 

цикла производства металлочерепицы яв-

ляется также управление производствен-

ным персоналом и обучение работников 

новым технологиям и методам работы. 

Обученный и мотивированный персонал 

способен более эффективно выполнять 

свои задачи, что также приводит к сокра-

щению времени цикла производства ме-

таллочерепицы. 

В целом, сокращение времени цикла 

производства металлочерепицы является 

важным аспектом принципа бережливого 

производства, который позволяет повы-

сить эффективность и конкурентоспособ-

ность производства [2]. 

Методы Just-In-Time (JIT) и Kanban 

имеют свои отличительные особенности 

(табл. 1). 

 

Таблица 1. Сравнение методов Just-In-Time (JIT) и Kanban при производстве металло-

черепицы [3, 4] 
 Just-In-Time (JIT) Kanban 

Определение 

Метод управления производственными за-

пасами, минимизирует запасы и оптимизи-

рует поток 

Метод управления производственными 

процессами, обеспечивает своевременную 

доставку материалов 

Применение 

Минимизация запасов на производственной 

линии, оптимизация потока и снижение за-

трат 

Контроль производственных процессов, 

обеспечение своевременной доставки мате-

риалов на производственные линии 

Принцип работы 

Выпуск продукции на производственную 

линию только в том случае, когда это необ-

ходимо 

Контроль запасов и своевременная доставка 

материалов на производственную линию 

Персонал 

Взаимодействие между производственным 

персоналом, отделом снабжения и управле-

нием производством 

Ответственность за снабжение материалами 

возлагается на поставщика 

 

Преимущества 

Снижение затрат на хранение запасов, уско-

рение производственного процесса, улуч-

шение качества продукции 

Оптимизация потока материалов, сокраще-

ние времени цикла производства, улучше-

ние точности управления 

Недостатки 

Требуется высокая точность прогнозирова-

ния спроса, сложность управления постав-

щиками 

Неэффективность при использовании не-

скольких типов материалов, сложность 

внедрения 

 

Оба метода направлены на повышение 

эффективности производства металлоче-

репицы. JIT используется для оптимизации 

запасов на производственной линии и ми-

нимизации времени цикла производства, 

тогда как Kanban обеспечивает своевре-

менную доставку материалов на производ-

ственную линию. Они также отличаются в 

том, что JIT требует точного прогнозиро-

вания спроса и сложно управлять постав-

щиками, тогда как Kanban неэффективен 

при использовании нескольких типов ма-

териалов и имеет сложности внедрения. 

Как пример применения метода Just-In-

Time (JIT) при производстве металлочере-

пицы может быть компания, решившая 

внедрить метод JIT для оптимизации про-

изводственных запасов и ускорения про-

цесса производства. 

Для этого компания сначала проанали-

зировала свои производственные процессы 

и выявила, что в некоторых случаях неко-

торые материалы и компоненты, использу-
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емые при производстве металлочерепицы, 

заказываются заранее, чтобы убедиться, 

что они будут доступны на производ-

ственной линии в нужное время. Однако 

это приводило к большим запасам, необ-

ходимости хранения большого количества 

материалов и повышению затрат на управ-

ление запасами. 

Для решения этой проблемы компания 

решила перейти на систему JIT. Она нача-

ла заказывать материалы только тогда, ко-

гда они действительно нужны на произ-

водственной линии. Кроме того, компания 

реорганизовала производственную линию, 

чтобы ускорить процесс производства и 

сократить время цикла производства. 

В результате компания смогла сокра-

тить запасы на производственной линии, 

снизить затраты на управление запасами и 

повысить эффективность производства ме-

таллочерепицы. Благодаря этому методу, 

компания смогла улучшить качество про-

дукции, сократить время доставки заказов 

и улучшить удовлетворенность клиентов. 

Как пример применения метода Kanban 

при производстве металлочерепицы может 

выступать компания, решила внедрить си-

стему Kanban для улучшения управления 

запасами и производственными процесса-

ми. 

Для этого компания сначала проанали-

зировала свои производственные процессы 

и выявила, что процесс сборки металличе-

ских панелей мог быть улучшен. Кроме 

того, компания имела проблемы с управ-

лением запасами, что приводило к частым 

простоям на производственной линии и 

задержкам в выполнении заказов. 

Для решения этой проблемы компания 

внедрила систему Kanban, которая позво-

ляет контролировать уровень запасов и 

снижать риск возникновения простоев в 

производственном процессе. 

Компания разработала Kanban-карты, 

которые используются для управления ма-

териалами и компонентами, используемы-

ми в производственном процессе металло-

черепицы. Когда материалы начинают за-

канчиваться, операторы на производствен-

ной линии помещают Kanban-карты в кон-

тейнер с использованными материалами и 

отправляют их на склад, чтобы заказать 

новые материалы. После того, как новые 

материалы поставляются на производ-

ственную линию, операторы удаляют 

Kanban-карты из контейнеров и возвра-

щают их на склад. 

Эта система Kanban позволяет компа-

нии контролировать уровень запасов, 

устранять задержки в производственном 

процессе и улучшать управление запасами. 

Благодаря этой системе компания смогла 

увеличить производительность, снизить 

затраты на управление запасами и сокра-

тить время доставки заказов, увеличивая 

тем самым удовлетворенность клиен-

тов [5]. 

Таким образом, оба метода требуют 

взаимодействия между различными отде-

лами и персоналом компании. JIT требует 

точного прогнозирования спроса и слож-

ного управления поставщиками, в то время 

как Kanban основан на ответственности 

поставщика за своевременную доставку 

материалов. 
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Аннотация. В данной статье проведен анализ перемещения физическими лицами то-

варов для личного пользования через таможенную границу ЕАЭС. Выявлено, что 

наибольшая доля таможенных пошлин при перемещении физическими лицами товаров 

приходится на легковые автомобили, наблюдается снижение доли товаров, доставляе-

мых сопровождаемым багажом, рост доли товаров доставляемых МПО и перевозчиком.  

Ключевые слова: товары для личного пользования, физические лица, таможенные 

платежи. 

 

Таможенные органы обязаны осуществ-

лять таможенный контроль товаров для 

личного пользования, перемещаемых через 

таможенную границу ЕАЭС, в связи с чем 

возникает необходимость в оценке порядка 

перемещения физическими лицами това-

ров для личного пользования, пересекаю-

щих таможенную границу.  

Для перемещения товаров на границе и 

в иных местах, определенных законода-

тельством, создаются специально оборудо-

ванные пункты пропуска. Пункты пропус-

ка расположены в аэропортах, морских и 

речных портах, на автовокзалах, железно-

дорожных станциях и грузовых термина-

лах. Основной задачей пунктов пропуска 

является выявление и пресечение тамо-

женных нарушений (например, ввоз/вывоз 

запрещенных товаров, контрабанды, 

контрафактных товаров, которые наносят 

ущерб обществу или стране) [3]. 

Торговля различными товарами – это 

один из элементов производственного 

процесса, структурой которого является 

производство, распределение и потребле-

ние готовой продукции или услуг. С разви-

тием научно-технического прогресса, рас-

пространением портативных средств свя-

зи, носителей и передачи информации, по-

явилась возможность поддерживать обще-

ние с продавцами, не выходя из дома, по-

купать продукцию и услуги удаленно. 

Электронная торговля начала набирать 

свои обороты с появлением сети Интернет 

и каждый день ее популярность растёт. 

 

Таблица 1. Динамика показателей международной электронной торговли 

 2019 2020 2021 
Темп роста 2021 г. в % к 

2019 2020 

Объем оформленных таможенными органами МПО, млн.шт. 332 219 194 58,43 88,58 

Объем экспресс-грузов, доставленных в адрес физ.лица в рамках 

международной электронной торговли, млн.шт. 
8 14 35 437,50 250,00 

 

Объем оформленных таможенными ор-

ганами МПО в 2021 г. сократился (194 

млн. шт.) по сравнению с 2019г. (332 

млн.шт.) и 2020 г. (219 млн. шт.). Объем 

экпресс-грузов значительно увеличился в 

2021 г. (35 млн. шт.), по сравнению с 

2019 г. показатель вырос на 337%, а по 

сравнению с 2020 г. на 150%. 

Физические лица не могут перемещать 

товары, которые предназначены для ком-

мерческого использования. На территорию 

ЕАЭС без уплаты таможенных платежей 

разрешен ввоз товаров для личного поль-
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зования – товаров, предназначенных для 

личных, семейных, домашних и иных 

нужд физических лиц, не связанных с 

осуществлением предпринимательской де-

ятельности. В стоимость товаров для лич-

ного пользования не включаются расходы 

по их перевозке и страхованию. 

 

Таблица 2. Структура и динамика уплаченных таможенных платежей в отношении то-

варов для личного пользования 

Показатель 
2019 2020 2021 

Темп роста 2021 г. 

в % к 

млрд.руб. % млрд.руб. % млрд.руб. % 2019 2020 

Легковые автомобили 21,93 87,7 25,40 87,9 38,1064 87,2 99,43 99,20 

Иные транспортные 

средства 
1,25 5 1,13 3,9 1,40 3,21 64,20 82,31 

Доставляемые товары 0,83 3,3 1,50 5,2 2,91479 6,67 202,12 128,27 

Сопровождаемый багаж 0,43 1,7 0,09 0,3 0,07866 0,18 10,59 60,00 

Несопровождаемый ба-

гаж 
0,23 0,9 0,23 0,8 0,41 0,94 104,44 117,50 

МПО 0,35 1,4 0,55 1,9 0,7866 1,8 128,57 94,74 

Итого 25 100 28,9 100 43,7 100 174,8 151,21 

 

Наибольшая доля уплаченных таможен-

ных пошлин, налогов и сборов при пере-

мещении физическими лицами товаров 

приходится на легковые автомобили и со-

ставляет в 2021 году 87,2%, это на 0,7 про-

цента меньше чем в 2020 году и на 0,5% 

меньше, чем в 2019 году. Таким образом, в 

анализируемом периоде произошло незна-

чительное уменьшение перемещения това-

ров легковыми автомобилями. Структура 

уплаченных таможенных платежей в от-

ношении товаров для личного пользования 

изменилась незначительно. 

Для физических лиц создаются благо-

приятная среда для перемещения товаров 

для личного пользования и грузов через 

таможенную границу ЕАЭС [4]. Для эф-

фективности осуществления таможенными 

органами, связанных с перемещением фи-

зическими лицами товаров через таможен-

ную границу ЕАЭС и проведения тамо-

женного контроля предусмотрены такие 

меры, как: 

- повышение эффективности таможен-

ного контроля путем применения искус-

ственного интеллекта в целях предотвра-

щения коррупции в таможенных органах; 

- использование QR-кодов при переме-

щении физическими лицами товаров через 

таможенную границу ЕАЭС; 

- разработка и внедрение «интеллекту-

альных пунктов пропуска»; 

- цифровизация механизма уплаты та-

моженных платежей, налогов и сборов при 

перемещении товаров для личного пользо-

вания через таможенную границу 

ЕАЭС [1]. 

В данное время уже работают такие си-

стемы как: личный кабинет участника 

ВЭД, информационный сервис «Таможен-

ная проверка», применение определенных 

цифровых инструментов, в частности, 

электронной цифровой подписи (ЭЦП) [2]. 

Анализ перемещения физическими ли-

цами товаров необходим для повышения 

эффективности применяемых таможенны-

ми органами мер по проведению таможен-

ного контроля и совершению таможенных 

операций. 
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Аннотация. Ввиду многих факторов, раскрытых в настоящей работе, рынок товаров 

для дома и ремонта испытывает большие темпы роста. Компания «Х» является круп-

ным игроком на рассматриваемом рынке, представляя из себя одного из ведущих рознич-

ных продавцов, обладающего большой клиентской базой. В рамках исследования внутрен-

ней среды компании «Х» удалось охарактеризовать занимаемое ею место на рынке и 

предлагаемый ассортимент. Проведенный внешний анализ позволил выделить прямых и 

косвенных конкурентов, а также дать оценку их рыночного состояния.  
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Характеристика мирового рынка то-

варов для дома и ремонта 

В последние годы мировой рынок това-

ров для дома и товаров DIY неуклонно 

растет, что обусловлено рядом факторов, 

включая урбанизацию, рост населения и 

повышенный интерес потребителей к обу-

стройству и ремонту дома. Что касается 

категорий товаров, то рынок DIY включа-

ет в себя широкий спектр товаров, таких 

как инструменты, строительные материа-

лы, садовые принадлежности и предметы 

домашнего декора. Наиболее популярные 

категории варьируются в зависимости от 

региона, но электроинструменты и ин-

струменты для ремонта неизменно входят 

в число самых продаваемых категорий во 

всем мире. Согласно отчету Allied Market 

Research, мировой рынок товаров для дома 

достигнет $1 680,8 млрд. к 2027 году и бу-

дет расти на 4,5% в период с 2020 по 2027 

год [1]. 

Пандемия COVID-19 оказала значи-

тельное влияние на рынок товаров для до-

ма и ремонта и стала сильнейшим драйве-

ром, поскольку многие люди проводили 

больше времени дома и вкладывали сред-

ства в благоустройство и ремонт своей 

жилой площади. Самоизоляция также не-

много поменяла паттерны поведения по-

требителей, которые стали более глубоко 

погружаться в сферу DIY с момента пан-

демии. 

Одной из главных мировых тенденций 

является растущий спрос на экологически 

чистые и устойчивые продукты. Посколь-

ку все больше потребителей осознают 

влияние на окружающую среду, многие 

потребители ищут товары для дома и то-

вары DIY, которые изготовлены из пере-

работанных материалов, или же доверяют 

компаниям, которые используют возоб-

новляемые источники энергии. Ожидается, 

что эта тенденция сохранится в ближай-

шие годы, аналитики прогнозируют, что к 

2030 году рынок экологичных товаров для 

дома может составить 1 триллион долла-

ров. 

Еще одной важной тенденцией на ми-

ровом рынке товаров для дома и DIY явля-

ется рост электронной коммерции. В по-

следние годы онлайн-продажи товаров для 

дома быстро растут благодаря удобству 

онлайн-заказа и доставки на дом. Согласно 

отчету ResearchAndMarkets.com, мировой 

рынок электронной коммерции товаров 

для ремонта и дома будет расти на 14,1% в 

период с 2020 по 2025 год [2].  

В целом мировой рынок товаров для 

ремонта и дома, включая товары DIY, в 

ближайшие годы ожидает значительный 

рост. Тенденции экологичности и техноло-

гичности товаров, вероятно, будут про-

должать стимулировать инновации и спрос 

на рынке.  
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Рынок товаров для ремонта и дома в 

РФ  

Отечественный рынок рассматриваемых 

нами товаров на текущий момент пережи-

вает некие колебания, в тоже время позво-

ляющие другим игрокам занять пустую-

щие ниши. Также стоит упомянуть, что по 

результатам первого полугодия 2022 года 

оборот отечественного рынка DIY сокра-

тился на 3% без учета инфляции. На от-

расль негативно повлияла развернувшийся 

широкомасштабный конфликт на Украине, 

который повлек за собой снижение дохо-

дов населения на 7-10%, существенное по-

вышение цен на строительные материалы 

(на 20% и более) и рост кредитных ста-

вок [3]. Вопрос производства отечествен-

ных строительных материалов своими си-

лами на российских фабриках тесно кор-

релирует с импортным сырьем. На теку-

щий момент многие отечественные компа-

нии все еще ощущают сырьевую зависи-

мость от зарубежных поставщиков. Цены 

на сырье начали расти еще во времена 

пандемии и продолжают расти до сих пор. 

Тем не менее государство предпринимает 

шаги для улучшения ситуации на рынке 

стройматериалов. Одна из главных целей – 

снижение объемов фальсификата. В рам-

ках Стратегии развития строительной от-

расли и жилищно-коммунального хозяй-

ства до 2030 года, планируется внедрение 

цифровой маркировки на строительные 

материалы, чтобы усилить контроль и до-

стичь снижения доли фальсификата на 

50% к 2030 году и на 80% к 2035 году. 

В России на рынке DIY, в основном, 

существуют гипермаркеты, в которых 

представлен широкий ассортимент това-

ров для строительства, обустройства дома 

и дач. Рынок DIY включает в себя четыре 

основных сегмента: Hard DIY, Soft DIY, 

Household и Garden. Hard DIY предлагает 

товары для строительства, капитального 

ремонта и черновой отделки (наиболее 

распространенную на рынке B2B). Soft 

DIY предлагает товары для оформления 

интерьера, декора и товаров для дома, ча-

ще встречаются на рынке B2C. Household 

включает в себя товары для косметическо-

го ремонта, интерьера, освещения и ком-

натные растения, а Garden - растения, 

грунт, оборудование для готовки на возду-

хе и садовую мебель и принадлежности. 

Наибольший объем заказов и онлайн-

продаж приходится на сегмент Hard DIY, 

за которым следует Soft DIY, что иллю-

стрирует рисунок 1. Крупнейшей сетью 

гипермаркетов в сегменте Hard DIY явля-

ется компания «Х», а в Soft DIY – ритей-

лер «Петрович». 

 

 
Рис. 1. Доли продаж в общем объеме по сегментам DIY 

 

Жилищное строительство является ос-

новным фактором, влияющим на рост 

рынка DIY. С 2019 по 2021 год на финан-

совые результаты участников рынка DIY 

положительно повлияли увеличение ипо-

течного кредитования и активное введение 

в эксплуатацию жилых домов. 

Характеристика компании «Х» и ее 

ассортимента 

Компания «Х» – транснациональная 

компания, занимающаяся розничной тор-
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говлей товарами для дома и ремонта (DIY 

товары). Компания была основана в 1923 

году и открыла свой первый магазин в 

России в 2004 году. С тех пор компания 

«Х» стала известным и надежным брендом 

на российском рынке, имея более 100 ма-

газинов в различных регионах страны. В 

марте 2023 года группа компаний, под 

чьим руководством находится компания 

«Х», объявила о том, что магазины перей-

дут под местное управление в связи с 

СВО, развернувшейся в феврале 2022 года. 

Группа компаний еще год назад останови-

ла все инвестиции в российский бизнес, 

что означает, что «Х» в России находится 

под автономным управлением. Компания 

обещает, что продолжит свою работу в 

России и сохранит все рабочие места. Ос-

новная разница – тот факт, что «Х» в Рос-

сии больше никак не связан с головным 

офисом заграницей. Также не исключается 

смена названия компании. 

Основными направлениями деятельно-

сти компании являются розничные прода-

жи строительных, ремонтных и отделоч-

ных материалов, инструментов и оборудо-

вания. Ассортимент продукции включает в 

себя все: от краски и обоев до напольных 

покрытий, сантехники и электротоваров. 

Компания «Х» стремится предоставлять 

высококачественную продукцию по до-

ступным ценам и помогает клиентам сде-

лать их дома более комфортными и краси-

выми. Магазины, как правило, большие, от 

10 000 до 20 000 квадратных метров, и 

разделены на различные секции по катего-

риям товаров. Каждая секция предназна-

чена для демонстрации товаров интерак-

тивным способом, позволяя покупателям 

представить, как эти товары будут смот-

реться в их домах. Помимо товаров, мага-

зины компании «Х» также предлагают 

различные услуги, включая доставку, 

установку и сборку. В магазинах есть спе-

циальные зоны обслуживания, где покупа-

тели могут поговорить с представителями 

об этих услугах. Магазины в России рабо-

тают в формате самообслуживания, пред-

лагая широкий ассортимент продукции, в 

некоторых магазинах представлено до 

60 000 товаров. Наиболее популярными 

категориями товаров в магазинах «Х» в 

России являются строительные материалы, 

сантехника, электрика и освещение. На эти 

категории приходится значительная часть 

продаж компании в стране. В 2021 году, по 

данным компании, продажи строительных 

материалов выросли на 13% по сравнению 

с предыдущим годом, а продажи электро-

технической и светотехнической продук-

ции увеличились на 22%. Помимо всего 

прочего, компания активно занимается 

развитием СТМ (собственная торговая 

марка), которая предлагает ассортимент 

высококачественных товаров для декора 

дома и мебели, и СТМ AquaExpert, которая 

предоставляет клиентам ассортимент сан-

техники и товаров для ванной комнаты. 

Миссия компании заключается в том, 

чтобы предоставить покупателям наилуч-

ший опыт покупок, предлагая широкий 

ассортимент продукции, консультации 

экспертов и отличное обслуживание кли-

ентов. Компания «Х» стремится стать уни-

версальным многопрофильным магазином 

для удовлетворения всех потребностей в 

обустройстве дома и гордится тем, что яв-

ляется социально ответственной компани-

ей, заботящейся об окружающей среде и 

обществе. Стратегии компании «Х» вклю-

чают в себя расширение ассортимента 

продукции, улучшение обслуживания кли-

ентов и увеличение присутствия на рос-

сийском рынке. Компания также инвести-

рует значительные средства в электрон-

ную коммерцию и цифровые технологии, 

такие как мобильные приложения и плат-

формы для онлайн-покупок, чтобы лучше 

обслуживать своих клиентов. 

План развития компании включает в се-

бя открытие новых магазинов в России с 

упором на небольшие города. Компания 

также инвестирует и продолжает инвести-

ровать в местное производство и цепочку 

поставок, что поможет снизить затраты и 

повысить эффективность. Кроме того, «Х» 

стремится содействовать устойчивому 

развитию и активно работает над сниже-

нием своего воздействия на окружающую 

среду посредством различных инициатив, 

таких как использование возобновляемых 

источников энергии, сокращение отходов 

и продвижение экологически чистых про-

дуктов. С точки зрения возможностей, «Х» 
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имеет сильную репутацию бренда, обшир-

ную розничную сеть и широкий ассорти-

мент продукции. Ожидается, что инвести-

ции компании в электронную коммерцию 

и цифровые технологии еще больше рас-

ширят ее возможности и позволят охва-

тить более широкую аудиторию. 

Компания «Х» является одним из веду-

щих розничных продавцов товаров для 

дома в России, и его финансовые показа-

тели на протяжении многих лет остаются 

впечатляющими. В 2019 году выручка «Х» 

в России составила 311 млрд. рублей, что 

на 5,5% больше по сравнению с предыду-

щим годом. В 2020 году, несмотря на вли-

яние пандемии COVID-19, компания со-

общила о выручке в размере 347 млрд. 

рублей, что на 11,5% больше по сравне-

нию с предыдущим годом. Это объясняет-

ся тем, что большое количество клиентов 

находились на самоизоляции в своих до-

мах, что вызвало огромный рост спроса на 

товары DIY. В первой половине 2021 года 

выручка «Х» в России выросла на 27% по 

сравнению с аналогичным периодом 2020 

года. Компания объясняет этот рост уве-

личением потока покупателей и повыше-

нием среднего размера чека. С 2021 года 

«Х» сфокусировалась на развитии элек-

тронной коммерции, цифровых технологи-

ях и омниканальности обслуживания для 

повышения качества обслуживания поку-

пателей и увеличения продаж. 

Компания «Х» имеет сильную клиент-

скую базу в России, и количество клиентов 

неуклонно растет на протяжении многих 

лет. В 2020 году компания сообщила о ре-

кордном количестве покупателей: в тече-

ние года магазины компании посетили бо-

лее 31 миллиона человек. Согласно иссле-

дованиям Euromonitor, целевая аудитория 

«Х» в России в основном состоит из по-

требителей среднего класса со средним 

доходом около 50 000-60 000 рублей в ме-

сяц. Эти потребители часто являются вла-

дельцами квартир и домов или арендато-

рами, которые хотят обновить свои дома 

или начинают ремонт помещений с нуля. 

Кроме этого сегмента можно выделить 

еще одно направление целевой аудитории. 

Компания «Х» ориентируется на широкий 

круг профессиональных строителей и под-

рядчиков. Отсюда можно сделать вывод, 

что большая часть товаров компании «Х» 

ориентирована на сегмент масс-маркета, а 

бизнес-модель компании коррелирует с 

"every day low price", т.е. «низкие цены 

каждый день». Компания «Х» является 

дискаунтером на рынке DIY и строймате-

риалов.  

Конкурентный анализ: прямые и 

косвенные конкуренты компании «Х» 

В целом, компания «Х» работает на вы-

сококонкурентном рынке в России, где 

присутствуют как иностранные, так и оте-

чественные конкуренты. Несмотря на то, 

что компания заняла прочные позиции на 

рынке, ей необходимо продолжать внед-

рять инновации и дифференцировать себя, 

чтобы опередить своих конкурентов. 

На представленной диаграмме на ри-

сунке 2 показаны ведущие розничные 

компании DIY в России, ранжированные 

по количеству магазинов, которыми они 

управляют по состоянию на 2021 год. Со-

гласно данным, в тройку лидеров по коли-

честву магазинов DIY входят компания 

«Х», «Вимос» и «Стройландия» с 113, 42 и 

33 магазинами соответственно. Четвертое 

и пятое места занимают российские ри-

тейлеры "Оби" и "Петрович" с 27 и 21 ма-

газинами соответственно. 
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Рис. 2. Ведущие розничные компании DIY по количеству магазинов в России в 2021 году 

 

Помимо этих конкурентов, работающих 

в розничной торговле, «Х» также сталки-

вается с конкуренцией со стороны интер-

нет-магазинов, таких как «Wildberries», 

«Ozon», «AliExpress» и «Яндекс.Маркет», 

которые предлагают товары для обустрой-

ства дома в рамках своих крупных плат-

форм электронной коммерции. И в целом 

электронная коммерция становится все 

более важным каналом для розничной тор-

говли DIY в России, хотя всего несколько 

лет назад этот сектор являлся менее при-

годным для электронной коммерции, чем 

другие товарные направления. Согласно 

отчету Euromonitor International, продажи 

товаров для ремонта и декора через кана-

лы электронной коммерции в России вы-

росли на 28% в 2020 году по сравнению с 

2019 годом. Повторим тот факт, что этому 

поспособствовала вспышка коронавируса, 

которая стала главным драйвером роста 

электронной коммерции. Ожидается, что 

этот рост продолжится в ближайшие годы, 

и к 2025 году объем продаж в сфере элек-

тронной коммерции достигнет 205 млрд. 

рублей (2,8 млрд. долларов). Основные ре-

зультаты интернет-торговли на 2019 и 

2020 гг. представлены на рис. 3. 

 

 
Рис. 3. Рейтинг ритейлеров DIY и маркетплейсов (с ассортиментом DIY) по online-

продажам в 2019-2020 гг., млрд. руб. 

 

Для «Х» развитие собственной интер-

нет-площадки является одной из ключевых 

задач на ближайшие годы. Помимо он-

лайн-заказа и доставки товаров на дом, 

«Х» также предлагает услугу click-and-

collect, которая позволяет покупателям 

сделать заказ онлайн и забрать свои по-

купки в ближайшем магазине по формату 

самовывоза.  

Если рассматривать прямых конкурен-

тов, то позиция компании «Х» не кажется 

наиболее выигрышной в разрезе предлага-
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емого ассортимента по сравнению с ос-

новными конкурентами – «Петрович» и 

«Всеинструменты.ру». Все три представи-

теля рынка явно нацелены на расширение 

ассортимента после ухода крупных игро-

ков с рынков мебели, товаров для дома, 

декора и других товаров. Уже сейчас 

наблюдается, что в интернет-магазинах 

компаний представлены предметы интерь-

ера для дома, мебель, системы хранения, 

текстиль, товары для кухни и ванной и 

другие товарные направления. В марте 

2023 года стало известно, что шведская 

компания «IKEA» завершила продажу по-

следней своей производственной площад-

ки в России – мебельной фабрики в Новго-

родской области. Тем не менее, несмотря 

на уход компании, Минпромторг разрешил 

ввоз товаров бренда «IKEA» путем парал-

лельного импорта. Ввоз иностранной про-

дукции по параллельному импорту необ-

ходим в тех нишах, в которых отечествен-

ным производителям требуется более дли-

тельный процесс, чтобы перестроиться, 

найти новые логистические цепочки и 

расширить производство. Очевидно, что 

после ухода такого крупного игрока часть 

рынка остается свободной, и спрос на ме-

бель и товары для дома не только не упа-

дет, но и будет продолжать расти. Рас-

смотрим состояние рынка после ухода 

«IKEA» и оценим его дальнейшее разви-

тие. 

Закрытие магазинов «IKEA» поспособ-

ствовало огромному наплыву покупателей 

на маркетплейсы в поисках аналогичных 

товаров. В начале августа «Ozon» и «Ян-

декс.Маркет» открыли специальные разде-

лы с товарами «как в IKEA», которые сра-

зу же стали лидерами продаж в своих ка-

тегориях. В первом полугодии 2022 года, 

на которое пришлось объявление об уходе 

«IKEA» из России, ассортимент мебельно-

го раздела «Ozon» вырос почти в девять 

раз по сравнению с аналогичным перио-

дом прошлого года. Объем продаж мебели 

на «Ozon» в денежном выражении увели-

чился за год более чем в три раза [4]. 

В то же время российский мебельный 

сектор развивается, и «IKEA» внесла свой 

вклад в этот процесс, работая с десятками 

местных поставщиков: стеллажи и полки 

производила фабрика «Ластра» из Ниже-

городской области, «Ангстрем» из Воро-

нежа создавала фасады для кухонь и кар-

касы для кроватей, кожаные диваны вы-

пускала компания «Кожпроммебель» из 

Рязани, стулья – «Runko Group» из Ленин-

градской области, табуреты – «Поволж-

ский фанерно-мебельный комбинат» из 

Татарстана, матрасы – «Аскона» из Вла-

димирской области и Новосибирска и так 

далее [5]. Можно также сказать, что 

«IKEA» в корне поменяла покупательские 

привычки и поведение тем, что глубоко 

внедрила скандинавский стиль на отече-

ственном рынке. Планка требований по-

требителя выросла, потенциальные потре-

бители после ухода компании не готовы ее 

опускать. Российским мебельщикам при-

дется соответствовать запросам и стандар-

там аудитории. 

«IKEA» в большинстве случаев воспри-

нимается как ритейлер мебели, но в тоже 

время имеет широкий ассортимент аксес-

суаров и товаров для дома, предметов де-

кора. 

Очевидно, что освободившуюся нишу в 

перспективе могут занять только крупные 

отечественные компании, которые имеют 

необходимые средства для наращивания 

объема продаж быстрыми темпами. К та-

ким бенефициарам можно отнести «Hoff», 

«Твой Дом» и «Х». Несмотря на то, что 

после приостановления продаж «IKEA», 

рынок уже успел перераспределиться, 

спрос все еще остается высоким. Весной 

2022 года спрос на мебель резко возрос, 

поскольку россияне стали переводить свои 

накопления в более стабильные активы - 

недвижимость. В первом квартале рынок 

мебели вырос на 20%, как сообщает АМ-

ДПР. Аналитики CloudPayments зафикси-

ровали рост онлайн-продаж мебели на 40% 

в январе-июне. Сервис «Авито.Услуги» 

также отметил рост спроса на индивиду-

альное изготовление мебели на заказ в 

июне на 30% [5]. Есть и противоречивое 

мнение, что мебельный рынок по оконча-

нию 2022 года будет долгое время нахо-

диться в стагнации. Это объясняется ро-

стом инфляции и, как следствие, более 

экономным отношением населения к ме-

бели, так как это не является товаром пер-
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вой необходимости. В работе уже было 

упомянуто, что цены на сырье для строи-

тельных материалов начали расти еще со 

времен пандемии, цены на мебельное сы-

рье – не исключение. За год цены на ме-

бель прибавили 11,8% – выше официаль-

ной инфляции. За первый квартал текуще-

го года мебель подорожала еще на 12,5%. 

Во многом приведенный выше рост оборо-

тов индустрии – это следствие роста цен: в 

натуральном выражении объем продаж 

практически не изменился. 

Новые реалии породили три рыночных 

тенденции в мебельном ритейле: 

1. стремительный рост доли маркет-

плейсов; 

2. рост запросов к крупным мебельным 

магазинам с большим ассортиментом; 

3. повышенный интерес к многопро-

фильным магазинам, где продается не 

только мебель, но и прочие ремонтные ма-

териалы.  

«IKEA» была ключевым гигантом в 

сфере мебельного ритейла, но помимо 

данной товарной категории компания реа-

лизовала и другие направление – декор, 

товары для дома, аксессуары для дома. 

Часть этих товарных категорий компания 

«Х» успешно реализует, но рассмотрим и 

других конкурентов в этих областях, делая 

упор на рынок Новосибирска. 

Что касается рынка товаров для дома и 

аксессуаров, то одним из ключевых конку-

рентов является «Посуда Центр», реали-

зующая по всей России посуду, текстиль, 

предметы интерьера, предметы для хране-

ния. Данные о финансовых показателях 

компании строго конфиденциальны, но 

спрос на товары компании можно оценить 

по тем факторам, что «Посуда Центр» 

имеет точки продаж в 57 городах России, а 

также реализует товары путем продажи в 

собственном интернет-магазине и на мар-

кетплейсах. Еще один конкурент в смеж-

ной сфере – компания «Kuchenland», пред-

ставляющая аксессуары для кухни, тек-

стиль для кухни, товары для хранения, 

текстиль для гостиной и спальни, предме-

ты интерьера и декора. Компания уже око-

ло 20 лет успешно реализует свои товары в 

более дорогом сегменте, чем «Посуда 

Центр». В 2022 году помимо расширенных 

основных и сезонных линеек, ассортимент 

магазина пополнился мебелью. Компания 

имеет довольно стабильные показатели по 

Новосибирску, которые можно оценить 

через рисунок 4, иллюстрирующий коли-

чество покупок через digital-каналы. Пока-

затели проданных товаров в компании 

стабильны, резкие перепады на декабрь-

январь вызваны сезонностью. 

 

 
Рис. 4. Количество покупок на сайте компании «Kuchenland»  

через переходы из различных источников 

 

Помимо этого, активно расширяет свои 

границы сеть товаров для дома «Cozy 

Home», которая на апрель 2023 года имеет 

около 50 магазинов по всей стране (5 мага-

зинов – в Новосибирске) и собственный 

интернет-магазин. Несмотря на собствен-

ную платформу, компания сбывает свою 

продукцию и посредством маркетплейсов. 

«Cozy Home» занимает лидирующие пози-

ции в сегменте постельного белья. Также 

стоит сказать о капсульном подходе к 

формированию ассортимента, в результате 
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которого покупателю предлагаются гото-

вые интерьерные решения. Товары из раз-

ных категорий объединяются по стилю, 

дизайну и цветовой гамме. В торговом за-

ле это обыгрывается с помощью мер-

чандайзинга. В интернет-магазине каталог 

включает специальный раздел, где товары 

из разных категорий собраны в комплекты. 

Также в Новосибирске представлен ло-

кальный конкурент «Колорлон», реализу-

ющий товары как в точках продаж, так и 

онлайн. Каталог компании представлен 

строительными материалами, товарами 

для ремонта, товарами для дачи и сада, то-

варами для дома, зоотоварами, автотова-

рами, товарами для красоты, канцтовара-

ми, детскими товарами, спортивными то-

варами, одеждой. В гипермаркетах «Ко-

лорлон», общей площадью более 

40 000 м2, представлено более 120 000 

наименований товаров ведущих россий-

ских и международных торговых марок. 

Компания активно проводит экспансию и 

уже вышла на Московский рынок с не-

сколькими точками продаж. Выручка ком-

пании «Колорлон» в 2020 году, по данным 

Rusprofile, составила 6,1 млрд. рублей, а 

прибыль – 16 млн. рублей. 

С момента объявления новости об уходе 

компании «IKEA» с рынка России прошло 

больше полугода (на апрель 2023 года), 

что дало компании «Х» переработать свою 

стратегию для занятия освободившейся 

ниши. Из рис. 5 видно, что на 2021 год 

компания IKEA занимала около 6% рынка 

DIY (без учета мебели и товаров для до-

ма), уход компании с рынка позволит кон-

курентам перераспределить эту долю меж-

ду ними и занять новые ниши. 

 

 
Рис. 5. Топ-10 конкурентов на рынке DIY, Household и мебели в 2019-2021 гг. 

 

Рассмотрим категорийные группы в 

компании «Х» и «IKEA» c целью выявить 

основные пересечения и обновления ас-

сортимента первой компании после ухода 

«IKEA» с рынка. Категории товаров верх-

него уровня в «IKEA» (до ухода с рынка 

РФ): кровати и матрасы, хранение, товары 

для детей, домашний текстиль, предметы 

интерьера, освещение, посуда и аксессуа-

ры, кухня и бытовая техника, товары для 

ванной комнаты, товары для активного от-

дыха, товары для офиса, товары и расте-

ния для сада. 

Категории товаров верхнего уровня в 

«Х» на апрель 2023 года: инструменты, 

краски, сад, декор, напольные покрытия, 

плитка, столярные изделия, окна и двери, 

стройматерилы, сантехника, хранение, 

скобяные изделия, освещение, водоснаб-

жение, кухни, электротовары. В товарной 

группе «хранение» представлены следую-

щие подкатегории: мебель, гардеробные 

системы, хранение в гараже и мастерской, 

мебельные детали и комплектующие, пол-

ки и кронштейны, аксессуары для хране-

ния, емкости для хранения, коробки и упа-

ковочные материалы, сборные стеллажи, 
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мягкая мебель, сумки и чемоданы, уход за 

одеждой, мебель для детской. В товарной 

группе «декор» представлены следующие 

подкатегории: обои для стен и потолка, 

оформление окна, карнизы для штор, тек-

стиль для дома, ткань для декора, постель-

ное бельё, постельные принадлежности, 

ковры и коврики для интерьера, декор для 

стен, декоративная мебель, оформление 

интерьера, декор для детской, декор для 

кухни, декор для спальни, декор для нежи-

лых и коммерческих помещений, товары 

для творчества, праздничный декор и по-

дарки. 

Исходя из категорий товаров, описан-

ных выше, очевидно, что «Х» уже импле-

ментировал часть товаров, представлен-

ных в «IKEA», в свой ассортимент. Это 

подтверждают пересечения в категориях 

текстиль, элементы декора, посуда, ме-

бель, аксессуары для хранения. 

Заключение 

Таким образом, были проанализирова-

ны тенденции мирового рынка товаров для 

дома и ремонта, в частности товаров DIY, 

среди которых оказались растущий спрос 

на экологически чистые и устойчивые 

продукты, рост электронной коммерции. 

Стоит отметить, что пандемия коронави-

руса оказала сильный положительный эф-

фект на изучаемый рынок, изменив при-

вычный образ жизни и поведения потреби-

телей. Отечественный рынок переживает 

нестабильные времена – конфликт на 

Украине, вызвавший существенное повы-

шение цен, а также сильная сырьевая зави-

симость от зарубежных поставщиков нега-

тивно влияют на отрасль.  

Компания «Х» - крупный игрок на рос-

сийском рынке товаров для дома и ремон-

та с широким ассортиментом продукции. 

Уход с рынка игрока «IKEA» заставило 

«Х» переработать свою стратегию и, тем 

самым, занять часть освободившейся ни-

ши.  

Можно сказать, что интерес к ассорти-

менту компании «Х» будет только возрас-

тать, в свою очередь руководству компа-

нии важно найти точки роста в ассорти-

ментной политике, чтобы закрыть потреб-

ности клиентов. Ключевыми конкурента-

ми для компании будут являться как заре-

комендовавшие себя отечественные ри-

тейлеры, так и маркетплейсы. Явно про-

слеживается тренд на увеличение спроса 

на мебель и товары для дома именно на 

маркетплейсах: количество запросов на 

покупку мебели в поисковиках в «Ozon» 

выросло на 15%, в «Яндекс.Маркете» – до 

10%. 

Библиографический список 

1. Home Improvement Market by Product Type, Consumer Group, and Distribution Channel: 

Global Opportunity Analysis and Industry Forecast, 2020-2027 // AlliedMarketResearch. – 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.alliedmarketresearch.com/home-

improvement-services-market-A11851 (дата обращения: 20.03.2023). 

2. Global Home Improvement Products Market 2021-2025 // ResearchAndMarkets. – [Элек-

тронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.researchandmarkets.com/reports/5510787/global-home-furnishings-market-2021-

2025 (дата обращения 14.03.2023). 

3. DIY рынок в России сократился на 3% на фоне роста цен и ухода «IKEA» [Электрон-

ный ресурс] // Интерфакс. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.interfax.ru/business/853741 (дата обращения 02.04.2023). 

4. Как в IKEA: как маркетплейсы зарабатывают на закрытии шведской сети // Forbes. – 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.forbes.ru/biznes/475455-kak-v-ikea-

kak-marketplejsy-zarabatyvaut-na-zakrytii-svedskoj-seti (дата обращения 05.04.2023). 

5. Уютно – и точка: как изменится российский рынок мебели после ухода IKEA // Про-

филь. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://profile.ru/economy/ujutno-i-tochka-

kak-izmenitsya-rossijskij-rynok-mebeli-posle-uhoda-ikea-1120825/ (дата обращения: 

05.04.2023). 

 

 



50 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

ANALYSIS OF THE INTERNAL AND EXTERNAL ENVIRONMENT OF COMPANY 

"X" 

 

I.A. Belorusova, Student 

V.O. Ozhigov, Student 

Novosibirsk State University 

(Russia, Novosibirsk) 

 

Abstract. Due to many factors disclosed in this article, the market of household goods and re-

pairs is experiencing high growth rates. The company "X" is a major player in the market under 

consideration, representing one of the leading retailers with a large customer base. The study of 

the internal environment of the company "X" allowed us to characterize its place in the market 

and the range offered. The external analysis made it possible to identify direct and indirect com-

petitors, and to assess their market condition. 

Keywords: the market of household goods and repairs, the market of DIY goods, analysis of 

the internal environment, analysis of the external environment. 

  



51 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

АНАЛИЗ ТЕКУЩИХ ТОВАРНЫХ ГРУПП КОМПАНИИ «Х» И ОЦЕНКА  

ЦЕЛЕСООБРАЗНОСТИ ИНИЦИАТИВ ПО ИЗМЕНЕНИЮ АССОРТИМЕНТА 

 

И.А. Белорусова, студент 

В.О. Ожигов, студент 

Новосибирский государственный университет 

(Россия, г. Новосибирск) 

 

DOI:10.24412/2411-0450-2023-5-1-51-62 

 

Аннотация. Нынешние реалии образовали пустые ниши на рынке товаров для дома и 

ремонта – после ухода IKEA с российского рынка компания «Х», также являясь игроком 

данного рынка, начала внедрять товары из многих категорий, которые раннее были 

представлены в ушедшем ритейлере. Проведенное анкетирование вместе с использовани-

ем открытых инструментов для анализа помогли выявить наиболее востребованные то-

варные группы среди покупателей компании «Х», а также исследовать гипотезу о неудо-

влетворении запросов потребителей по поводу её текущего ассортимента. Был проведён 

ABC-анализ ассортимента компании «Х», на основе которого были рекомендованы опре-

делённые действия относительного товарных категорий. Исходя из результатов, полу-

ченных в исследовании, были даны пять ключевых рекомендаций по развитию товарных 

категорий рассматриваемой компании. 

Ключевые слова: ассортимент, товарные категории, востребованность товарных 

категорий, рекомендации по развитию ассортимента. 

 

Оценка спроса на категорийные 

группы «IKEA» через открытые источ-

ники и анкетирование 

Компания «Х» – транснациональная 

компания, занимающаяся розничной тор-

говлей товарами для дома и ремонта. Ос-

новными направлениями деятельности 

компании являются розничные продажи 

строительных, ремонтных и отделочных 

материалов, инструментов и оборудова-

ния. Компания «Х» является одним из ве-

дущих розничных продавцов товаров для 

дома в России. 

Исходя из описания категорий товаров 

компании «Х» и «IKEA», с помощью ин-

тернет-магазина «Х» мы увидели, что 

компания уже начала внедрять в ассорти-

мент товары почти из всех категорий, ко-

торые были представлены в «IKEA» до ее 

ухода с рынка. На момент апреля 2023 го-

да среди категорий товаров верхнего 

уровня в «Х» представлены: инструменты, 

краски, сад, декор, напольные покрытия, 

плитка, столярные изделия, окна и двери, 

стройматерилы, сантехника, хранение, 

скобяные изделия, освещение, водоснаб-

жение, кухни, электротовары. В товарной 

группе «хранение» представлены следую-

щие подкатегории: мебель, гардеробные 

системы, хранение в гараже и мастерской, 

мебельные детали и комплектующие, пол-

ки и кронштейны, аксессуары для хране-

ния, емкости для хранения, коробки и упа-

ковочные материалы, сборные стеллажи, 

мягкая мебель, сумки и чемоданы, уход за 

одеждой, мебель для детской. В товарной 

группе «декор» представлены следующие 

подкатегории: обои для стен и потолка, 

оформление окна, карнизы для штор, тек-

стиль для дома, ткань для декора, постель-

ное бельё, постельные принадлежности, 

ковры и коврики для интерьера, декор для 

стен, декоративная мебель, оформление 

интерьера, декор для детской, декор для 

кухни, декор для спальни, декор для нежи-

лых и коммерческих помещений, товары 

для творчества, праздничный декор и по-

дарки. 

Рассмотрим, какие товарные категории 

наилучшим образом удовлетворяют по-

требности клиентов компании «Х» с по-

мощью анкетирования целевой аудитории 

компании. 

Цель анкетирования – выявить наиболее 

востребованные товарные группы среди 

покупателей «Х». Ключевая гипотеза за-
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ключается в том, что текущий ассортимент 

компании «Х» не в полной мере удовле-

творяет запросы потребителей после ухода 

ритейлера «IKEA». 

Целевую аудиторию «Х» составляют 

мужчины и женщины 25-50 лет, которые 

рассматривают для себя покупку мебели, 

интерьерных и декоративных товаров и 

прочих товаров для дома. Период сбора 

данных – апрель 2023 года. В ходе анкети-

рования было опрошено 25 респондентов. 

Для опроса было выделено 2 сегмента це-

левой аудитории. Первый сегмент - семьи 

с детьми со средним доходом (35 000 – 

45 000 рублей) по Новосибирску, ценят 

широкий выбор и конкурентные цены. 

Ключевой критерий в выборе товаров – 

соотношение цены и качества. Совершают 

покупки поэтапно, прицениваются и ис-

следуют более дорогостоящие товары. 

Вторая категория – молодежь до 35 лет, 

имеющая стабильный высокий доход (от 

70 000 рублей). Для такого сегмента важно 

качество и добротность материалов, гото-

вы переплачивать за персонализированный 

подход и лучшее качество товаров, стара-

ются не растягивать процесс ремонта и 

обустройства дома.  

Список вопросов для анкетирования 

представлен ниже: 

1. Считали ли Вы себя постоянным по-

купателем IKEA (совершали покупки ре-

гулярно, участвовали в программах лояль-

ности клиентов и т.д.)? 

А. Да, был постоянным покупателем 

Б. Да, изредка совершал покупки в этом 

магазине 

В. Нет, никогда не приобретал товары 

в этом магазине 

2. Сожалеете ли Вы об уходе компании 

IKEA с российского рынка? 

А. Да 

Б. Нет 

3. Если Вы ответили на предыдущий 

вопрос «Да», то отметьте основные при-

чины дискомфорта в связи с остановкой 

деятельности компании 

А. Нет схожих товаров 

Б. Аналогичные товары плохого каче-

ства 

В. Нравилась атмосфера магазина 

Г. Цена на аналогичные товары выше в 

других магазинах 

Д. Другое__________________________

________________ 

4. Назовите наиболее часто приобрета-

емые товары в IKEA по категориям? 

А. Мебель 

Б. Текстиль для дома 

В. Декор 

Г. Товары для детей 

Д. Кухонные товары 

Е. Бытовая техника 

Ж. Ванная комната 

З. Организация пространства 

И. Другое__________ 

5. Считаете ли Вы, что на рынке легко 

найти замену товарам, которые произво-

дила IKEA? 

А. Да 

Б. Нет  

6. Назовите основные магазины, где Вы 

можете приобрести мебель после ухода 

компании IKEA?  

A. Hoff 

Б. X 

В. Шатура 

Г. Маркетплейсы 

Д. Много Мебели 

Е. Другое_______________ 

7. Назовите основные магазины, где Вы 

можете приобрести посуду? 

А. Посуда Центр 

Б. Маркетплейсы 

В. Галамарт 

Г. Х 

Д. FixPrice 

Е. Kuchenland 

Ж. Посуда.ру 

З. Другое________________ 

8. Назовите основные магазины, где Вы 

можете приобрести товары для интерьера 

и декор после ухода IKEA? 

А. Hoff 

Б. Маркетплейсы 

В. Х 

Г. Галамарт 

Д. Kuchenland 

Е. Cozy Home 

Ж. FixPrice 

З. Другое________________ 

9. Удовлетворены ли Вы текущим ас-

сортиментом компании «Х» в категориях: 
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кровати и матрасы, хранение, товары для 

детей, домашний текстиль, предметы ин-

терьера, освещение, посуда и аксессуары, 

кухня и бытовая техника, товары для ван-

ной комнаты, товары и растения для сада? 

А. Да 

Б. Нет 

10. Если Вы не удовлетворены текущим 

ассортиментом компании «Х», то выбери-

те причины, по которым вас не устраивает 

ассортимент: 

А. Маленький ассортимент товаров в 

данных категориях 

Б. Цены выше, чем в других магазинах 

В. Товары в данных категориях низкого 

качества 

Г. Не устраивает внешний вид товаров 

Д. Товары не функциональны 

Е. Другое__________________________

_______ 

11. Если Вы не удовлетворены текущим 

ассортиментом компании «Х», то выбери-

те причины, по которым вас не устраивает 

ассортимент: 

А. кровати и матрасы 

Б. хранение 

В. домашний текстиль 

Г. предметы интерьера 

Д. освещение 

Е. посуда и аксессуары 

Ж. кухня и бытовая техника 

З. товары для ванной комнаты 

И. товары и растения для сада 

К. товары для детей 

12. Оцените вероятность того, что Вы 

обратитесь в магазины или маркетплейс 

компании «Х», если ассортимент катего-

рий, которые вас не устраивают, расши-

рится? 

А. Определенно обращусь 

Б. Вероятно, что обращусь, но по-

смотрю и другие магазины 

В. Скорее всего не обращусь 

Г. Определенно не обращусь 

Д. Затрудняюсь ответить 

13. Товары каких категорий Вы чаще 

всего покупаете онлайн? 

А. кровати и матрасы 

Б. хранение 

В. домашний текстиль 

Г. предметы интерьера 

Д. освещение 

Е. посуда и аксессуары 

Ж. кухня и бытовая техника 

З. товары для ванной комнаты 

И. товары и растения для сада 

К. товары для детей 

Ключевые выводы анкетирования тако-

вы: 

1. Большинство опрошенных потреби-

телей (73%) хотя бы изредка совершали 

покупки в «IKEA», причем 27% призна-

лись, что являлись ее постоянными поку-

пателями;  

2. О закрытии магазинов шведской сети 

сожалеют 60% покупателей, а 37% отме-

тили, что испытывают дискомфорт в связи 

с дефицитом схожих товаров после ухода 

компании, отсутствием интересных пред-

ложений на рынке, низким качеством то-

варов; 

3. В связи со сложностью оценки обо-

рота от определенных товарных групп 

«IKEA» мы подошли через альтернатив-

ный вариант оценки спроса – наиболее ча-

сто респонденты покупали товары в сле-

дующих категориях: кухонная утварь (70% 

всех респондентов), домашний текстиль 

(65%), мебель (45%), системы хранения 

(40%) и товары для детей (32%); 

4. 79% россиян считают, что на рынке 

присутствуют и другие игроки, которые 

могут заменить товары ушедшей «IKEA»;  

5. Почти треть опрошенных назвали 

бренд «Hoff» в качестве аналога произво-

дителя мебели, на втором месте был бренд 

«Много Мебели» (19%), а на третьем – 

«Х» (15%). Также 65% респондентов отве-

тили, что обратятся к крупным маркет-

плейсам для покупки товаров – «Ozon», 

«Wildberries», «Яндекс.Маркет» и «Сбер-

мегамаркет». Результаты наглядно отра-

жены на рисунке 1. 
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Рис. 1. Доли респондентов, выбравших компании для покупки мебели 

 

6. 80% респондентов рассматривают 

маркетплейсы в качестве платформ для 

приобретения посуды, 30% отметили «По-

суда Центр», 27% – «Kuchenland», 20% 

пойдут в «Х», по 15% – «FixPrice» и «Га-

ламарт». 

7. Также 5% респондентов отметили, 

что не знают, где могут приобрести инте-

рьерные и декоративные товары. Около 

70% респондентов отметили маркетплей-

сы. Еще 15% респондентов ответили, что 

за предметами декора пойдут в «Hoff», 5% 

- в «Х», еще по 5% респондентов отметили 

«Kuchenland», «FixPrice». Также некото-

рые респонденты сослались на другие сети 

разных ценовых сегментов – «Cozy 

Home», «FixPrice». 

8. 35% респондентов опроса не удовле-

творены текущим ассортиментом товаров 

для дома компании «Х». Основные причи-

ны недовольства выражаются в недоста-

точном разнообразии товаров (небольшой 

ассортимент), низкое качество товаров, 

менее функциональные товары, чем у кон-

курентов, внешний вид товаров, характе-

ристики некоторых товаров (материалы, 

цвет и т.д.). 

9. Респонденты наименьше всего удо-

влетворены товарами из следующих кате-

горий в ассортименте компании «Х»: 

предметы интерьера, посуда и аксессуары, 

товары для детей, товары для ванной ком-

наты, товары и растения для сада, что ил-

люстрирует рисунок 2. 

 

 
Рис. 2. Доли респондентов, неудовлетворенные ассортиментам в категориях товаров ком-

пании «Х» 
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10. Около 45% респондентов посчитали, 

что они определенно посетят точку про-

даж и интернет-магазин компании «Х» в 

случае, если ассортимент расширится. 

Около 34% ответили, что скорее всего по-

сетят, но не исключают возможность по-

иска необходимых товаров через другие 

компании. Около 12% ответили, что с 

меньшей вероятностью будут искать това-

ры через «Х» даже при расширении ассор-

тимента. 9% респондентов наотрез отказа-

лись посещать «Х» даже при расширении 

ассортимента. 

11. Развитие e-commerce – один из важ-

нейших шагов для «Х», что подтвердили 

ответы аудитории. Респонденты с большей 

вероятностью покупают онлайн следую-

щие товары: домашний текстиль (68% ре-

спондентов), предметы интерьера (82% 

респондентов), посуда и аксессуары (54%), 

товары для ванной комнаты (47%). 

Исходя из выводов анкетирования, опи-

санных выше, гипотеза об удовлетворен-

ности клиентов частью ассортимента под-

твердилась. Компании стоит сфокусиро-

ваться на проблемных зонах ассортимента 

– предметы интерьера и декора, посуда, 

аксессуары для ванной комнаты, элементы 

мебели. 

Помимо проведения самостоятельного 

анкетирования, проведем анализ с помо-

щью открытых инструментов, позволяю-

щих оценить востребованность через e-

commerce.  

Для понимания того, какие группы то-

варов являются наиболее популярными и 

появляются в «топ-запросах», прибегнем к 

системе аналитики товаров «Ozon» для по-

тенциальных продавцов. Оценим наиболее 

востребованные товары на маркетплейсе 

«Ozon» с помощью внутренних сервисов 

аналитики. Для анализа возьмем две кате-

горийные группы товаров – «Дом и Сад» и 

«Мебель». Мы используем сервис анали-

тики от «Ozon», а не других компаний, так 

как внутри «Ozon» представлена более 

продвинутая аналитика по категориям. 

Исходя из рисунка 3 можно отследить 

наиболее популярные запросы со стороны 

покупателей и выявить тренды за март-

апрель 2023 года. Заметно, что наиболее 

высокий уровень конверсии из просмотра 

карточки товара (PDP) в корзину наблюда-

ется у кухонной утвари (35,1% – сковоро-

да, 31,1% – кастрюля), у текстиля для 

спальни (около 22%). Текстильные товары 

и кухонная утварь являются наиболее по-

пулярными запросами при поиске товаров 

в категории «Дом и Сад», а число добав-

лений в корзину и конверсия подтвержда-

ют высокий спрос на эти товарные группы. 

 

 
Рис. 3. Данные сервиса «Ozon Seller» по самым популярным запросам на маркетплейсе в 

категории «Дом и сад» 

 

Что касается категории «Мебель», то 

чаще всего в корзину покупателя на 

«Ozon» попадают следующие товары: ко-

мод, стулья для кухни, стол кухонный, 
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стеллаж, стол письменный, что можно 

увидеть на рисунке 4. Стоит выдвинуть 

гипотезу, что покупатели интересуются не 

крупногабаритными, а простыми товара-

ми, которые они могут собрать самостоя-

тельно у себя дома без участия третьих 

лиц. Весомая часть ассортимента «IKEA» 

была представлена именно такими «про-

стыми» товарами. Отсюда следует, что по-

купатели стараются найти аналоги на 

«Ozon», а крупногабаритную мебель про-

сматривают реже. 

 

 
Рис. 4. Данные сервиса «Ozon Seller» по самым популярным запросам на маркетплейсе в 

категории «Мебель» 

 

Категории «Мебель» и «Дом и Сад» 

включают в себя все описанные подкате-

гории компании «Х». Этот анализ дает нам 

четкое понимание о наиболее популярных 

товарных категориях на маркетплейсе, что 

означает высокий спрос на текущие това-

ры через электронную коммерцию. 

В связи с конфиденциальностью дан-

ных внутренних сервисов компании «Х» у 

нас нет возможности оценить поисковые 

запросы покупателей через официальный 

интернет-магазин компании «Х» в цифрах, 

поэтому в статье используется система 

ранжирования запросов по топ-местам, 

представленным в таблицах 1 и 2. Рас-

смотрим топ-100 позиций по поисковым 

запросам и выделим те, которые относятся 

к актуальным категориям, рассматривае-

мым в настоящей статье. 
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Таблица 1. Ранжирование поисковых запросов на сайте компании «Х» по топ-местам 

(первые 58 мест) 

 
 

 

  

Топ запросов на сайте за 2021 год (авг-ноя) Топ запросов на сайте за 2022 год (июл-авг)

обои обои

ковер линолеум

линолеум панели пвх

стеллаж рулонные шторы

плитка шторы 3

ламинат горшки и кашпо для цветов 13

утеплитель стеллаж -4

шторы ковер -6

рулонные шторы керамогранит

лдсп унитаз

светильники плитка

унитаз ламинат

раковины на кухню зеркало 1

зеркало фанера

двери плинтус напольный

ванна профнастил

вентиляция ванна

горшки и кашпо для цветов пена монтажная

двери входные двери входные

керамогранит окна пвх

кухни доска

панели пвх саморезы

столешница для кухни краски для стен и потолков

стремянка профиль для гипсокартона и аксессуары для монтажа

кухонные смесители душевая кабина

плинтус шуруповерт

шуруповерт шкаф 338

раковина для ванной краска

фотообои радиаторы отопления

труба канализационная столешница

шторы для спальни смеситель для кухни

мебельные ножки и опоры вагонка

панели пластиковые труба канализационная

гипсокартон профиль и аксессуары для монтажа карниз для штор 1

карниз лдсп

металлический профиль раковины на кухню

сайдинг углы пвх

пленка самоклеящаяся сайдинг

уголок крепежный антисептики и пропитки по дереву

мебельные ручки водосточные системы

двери межкомнатные пленка самоклеящаяся

батареи отопления фотообои

ковровое покрытие ковролин

уголок пвх саморезы по дереву

плинтус пвх жалюзи 49

мебель для ванной триммеры бензиновые

пластиковые контейнеры и ящики для хранения тумбы с раковиной

брус водонагреватели накопительные

декоративные мдф панели утеплитель

душевая кабина зеркало в ванную комнату 12

ковролин шатер

керамическая плитка для ванной столешница для кухни

люстра плинтус

гардина потолочная брус

краска напольная плитка

шторы блэкаут все люстры n/a

смесители для ванны раковина для ванной

труба уголок крепежный

водосточные системы полки настенные

фартук на кухню стремянки

алюминиевые профили мебельные ножки и опоры

зеркало в ванную комнату декоративные мдф панели

вентиляторы вытяжные краска по дереву

сетка металлическая пластиковые контейнеры и ящики для хранения

столешница утеплители все типы продуктов

профиль для гипсокартона и аксессуары для монтажа коврики для ванной 251

кабель кровать 211

шторки для ванной столы 150

дверные ручки светильники -58

теплый пол розетки

саморезы по дереву мебельные ручки

дсп лески и катушки для триммеров

антисептики и пропитки по дереву смесители для ванны

саморезы стол 1

стол профлист

брусок стул 24

трубы пвх ролл шторы

зеркало с подсветкой ондулин

кафельная плитка шторки для ванной -11

окна пвх уголок стальной

кухонный гарнитур кабель

жалюзи пленка полиэтилен

краска по дереву экран под ванну

сифон поликарбонат

краска по металлу люстра -44

полка мангал

часы настенные плиты osb-3

стул панель стеновая для кухни

затирка вентиляторы вытяжные
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Таблица 2. Ранжирование поисковых запросов на сайте компании «Х» по топ-местам 

(последние 42 места) 

 
 

Исходя из анализа поисковых запросов 

через интернет-магазин компании «Х», 

можно сделать вывод, что одной из наибо-

лее популярных товарных групп уже вто-

рой год подряд остаются шторы (5-ое ме-

сто в списке и повышение позиций). В 

2022 году также укрепили свои позиции 

шкафы, зеркала, карнизы для штор, жалю-

зи, зеркала для ванной комнаты, коврики, 

кровати, столы, стулья. Соответственно, 

часто искомыми категориями среди акту-

ального ассортимента для данной статьи 

являются текстиль для дома и мебель. 

Помимо качественного анализа запро-

сов компании «Х» мы проанализировали 

поисковые запросы по товарным группам 

«Х» и через сервис «Яндекс.Wordstat», 

позволяющий оценить пользовательский 

интерес к конкретным тематикам. Резуль-

таты анализа отражены в таблице 3. За-

прос по названию компании «Х» является 

третьим по популярности в Новосибирске 

и Новосибирской области, что говорит о 

стабильном и высоком интересе к продук-

ции компании относительно столицы и 

других регионов. Affinity Index для Ново-

сибирска составляет 145%, что означает, 

что в данном регионе существует повы-

шенный интерес к этому запросу в поис-

ковой сети. 
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Таблица 3. Статистика запросов по названию компании «Х» по регионам за апрель 2023 

года 
Регионы Показов в месяц, штук Affinity Index 

Москва 1 057 824 134% 

Санкт-Петербург 429 058 133% 

Новосибирск 151 036 145% 

Екатеринбург 124 146 119% 

Самара 123 633 196% 

Казань 106 599 169% 

Красноярск 98 456 155% 

Уфа 95 365 162% 

Ростов-на-Дону 95 137 129% 

Краснодар 94 305 126% 

 

Также проанализируем запросы в Яндексе с учетом корректировки запросов на востре-

бованные товарные категории. Результаты отражены на рисунке 5. 

 

 
Рис. 5. Количество показов по востребованным категориям, шт. 

 

Исходя из данных выше, стоит сделать 

выводы, что наиболее частые запросы со 

стороны потребителей приходятся на тек-

стильные товары (шторы – 46941 запрос, 

ковры – 11724 запроса), что говорит о вы-

соком спросе на эти товарные подкатего-

рии. Также покупатели поддерживают от-

носительно высокий спрос на мебель, ча-

ще всего ищут всю категорию, реже и от-

дельно взятые подкатегории – диваны 

(4577 запросов), кровати (4662 запросов), 

кресла (5499 запросов), стулья (6547 за-

просов). Элементы декора интерьера за-

нимают маленькую долю в структуре по-

исковых запросов – чаще всего покупатели 

ищут картины для интерьера, намного ре-

же – свечи, подсвечники, вазы, ароматы 

для дома и так далее. Мы выдвигаем гипо-

тезу, что товарная категория «Декор» не 

вызывает большого интереса у покупате-

лей в магазине «Х», и они отдают предпо-

чтение маркетплейсам или специализиро-

ванным магазинам. Что касается посуды и 

кухонных аксессуаров, то спрос на них в 3 

раза выше, чем на элементы декора, что 

оставляет возможность для роста этой ка-

тегории. 

ABC-анализ текущего ассортимента 

компании «Х» 

Для проведения ABC-анализа мы пере-

работали большой объем данных о прода-

жах товаров за период январь 2022 – март 

2023 годов в «Х» города Новосибирска. 

Данные, представленные в формате необ-

работанной выгрузки на Excel-листе, в хо-

де работы были преобразованы для удоб-

ной работы с помощью сводных таблиц и 

фильтраций. 

Цель анализа – выявить, какие товарные 

категории имеют наиболее благоприятный 

потенциал для роста в разрезе периода ян-

варь 2022 – март 2023 гг. ABC-анализ мо-
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жет помочь определить наиболее ценные 

продукты и услуги, на которые стоит со-

средоточить свои маркетинговые усилия, а 

также определить наиболее доходные то-

вары и услуги, которые следует продавать. 

ABC-анализ может использоваться для 

планирования бюджета компании, помогая 

установить приоритеты для расходов на 

различные проекты и инициативы. Основ-

ная особенность анализа в рамках статьи – 

разбивка по товарным категориям, кото-

рые будут оцениваться по выручке. Это 

связано с конфиденциальностью данных 

компании. Данные предоставлены сотруд-

никами компании «Х». 

Таблица 4 содержит результаты ABC-

анализа для 26 товарных категорий. Груп-

па А содержит 14 элементов (54% от об-

щего числа элементов) и занимает 78,72% 

от общей выручки. Группа В содержит 6 

элементов (23% от общего числа элемен-

тов). Группа С содержит 6 элементов (23% 

от общего числа элементов) и занимает 5% 

от общей стоимости. 

 

Таблица 4. Результаты ABC-анализа ассортимента компании «Х» 
Категория Выручка, руб. Доля в обороте Совокупный процент ABC 

Обои 858 674 516,7 15,08% 15,08% A 

Ткани 524 997 206,6 9,22% 24,30% A 

Бытовая техника 429 955 599,0 7,55% 31,85% A 

Корпуса кухонные 427 231 031,1 7,50% 39,35% A 

Фасады кухонные 322 943 428,3 5,67% 45,02% A 

Столешницы 302 858 340,5 5,32% 50,34% A 

Фурнитура кухонная 254 145 711,1 4,46% 54,80% A 

Аксессуары для шкафов и емкости 240 383 353,0 4,22% 59,03% A 

Обустройство шкафов 225 797 815,7 3,97% 62,99% A 

Карнизы 203 655 800,3 3,58% 66,57% A 

Свет 191 963 651,6 3,37% 69,94% A 

Модульные кухни 169 964 626,3 2,98% 72,92% A 

Смесители 166 370 373,7 2,92% 75,84% A 

Мебель отдельнстоящая 163 935 988,2 2,88% 78,72% A 

Мойки 158 396 232,5 2,78% 81,51% B 

Панели и полки 156 238 027,7 2,74% 84,25% B 

Аксессуары кухонные 153 758 115,0 2,70% 86,95% B 

Стеллажи напольные 152 276 473,4 2,67% 89,62% B 

Рамки и постеры 127 203 782,5 2,23% 91,86% B 

Элементы декора 123 460 103,6 2,17% 94,03% B 

Декоративный клей 104 798 125,1 1,84% 95,87% C 

Двери / фасады 96 204 047,5 1,69% 97,55% C 

Полк/крепеж/скоб изд 67 637 497,0 1,19% 98,74% C 

Декор потолка&стены 47 110 918,7 0,83% 99,57% C 

Стулья и табуреты 15 098 824,2 0,27% 99,84% C 

Столы 939 3098,9 0,16% 100,00% C 

Итого 5 694 452 688,2    

 

Элементы в группе А и В являются 

наиболее значимыми и могут потребовать 

более тщательного управления, чем эле-

менты в группе С. На основе анализа мож-

но рекомендовать следующие действия 

относительно товарных категорий: 

1. уделить особое внимание элементам 

в группах А и В, так как они имеют 

наибольшую стоимость; 

2. использовать более строгий контроль 

для элементов в группе А, так как они 

наиболее значимы; 

3. попытаться оптимизировать расходы 

на элементы в группе С, так как они имеют 

наименьшую стоимость и могут быть ме-

нее значимыми. 

Рассматривая товарные категории, сто-

ит выделить, что одной из наиболее вы-

годных категорий для реализации является 

текстиль. С точки зрения оборота товаров 

выгоднее увеличить закупки товаров в 

этой категории, сделать выкладку на при-

лавке, привлекающую внимание к этим 

товарам, максимально поспособствовать 
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увеличению продаж этой категории. Ак-

сессуары для шкафов и емкости, товары 

для обустройства шкафов, карнизы и от-

дельно стоящая мебель тоже генерируют 

выручку компании, находясь в категории 

А, но занимают чуть меньшую долю обо-

рота (от 2,88% до 4,22%). Ассортимент 

также можно поддерживать кухонными 

аксессуарами, напольными стеллажами, 

рамками и постерами, элементами декора 

– все эти категории генерируют прибыль 

меньшую, чем категории в группе А. Воз-

можно, компании стоит пересмотреть то-

вары в этих категориях, расширить коли-

чество отдельных позиций, провести мар-

кетинговый анализ для того, чтобы знать, 

как удовлетворить спрос покупателей. 

Стулья, табуреты и столы относятся к 

группе С и генерируют наименьший объем 

выручки в структуре. Товары из группы С 

не приносят прибыли. Нужно попытаться 

понять, почему от них низкая отдача. 

Компании стоит задуматься, целесообра-

зен ли отказ от части позиций. 

Ключевые рекомендации по разви-

тию товарных категорий компании «Х» 

Успешная ассортиментная стратегия 

должна учитывать множество различных 

элементов, начиная с идентичности роз-

ничной сети и поставщиков, заканчивая 

вместимостью магазинов, потребитель-

ским спросом и прибыльностью. «Х» мо-

жет выбрать один из нескольких вариантов 

долгосрочной стратегии развития ассор-

тимента, но в работе продемонстрированы 

ключевые инициативы, рекомендованные 

ко вниманию. Рекомендации основаны на 

глубоком анализе спроса на рассматрива-

емые товары, внутреннем анализе текущих 

товаров компании. 

Исходя из анализа, проведенного в ра-

боте, выделены следующие инициативы, 

позволяющие улучшить позиции компа-

нии «Х» на рынке и покрыть спрос со сто-

роны потенциальных и лояльных покупа-

телей. 

Рекомендация 1. Ключевой рекоменда-

цией для развития является рост ассорти-

мента и сбыта товаров через площадку 

электронной коммерции. Электронная 

коммерция покрывает огромный рынок, 

который не требует значительных затрат 

на площадь магазина. Упор на интернет-

продажи позволит увеличить компании 

объем продаж, сохраняя текущие площади 

магазина. Площади магазинов «Х» огра-

ничены, поэтому ввод и вывод новых то-

варов через интернет-магазин займет толь-

ко складские помещения. Электронная 

коммерция позволит коллекционировать 

больше данных по посещениям интернет-

магазина и клиентским запросам, и созда-

вать персонализированные маркетинговые 

активности. 

Рекомендация 2. Следующая инициати-

ва – расширение ассортимента в категории 

текстильных товаров. Эта группа товаров 

является одним из главных приоритетов 

среди остальных. Анализ доли товарообо-

рота на эту группу, количество показов 

через сервис Wordstat и рост запросов на 

текстиль внутри интернет-магазина «Х» 

подтверждают эту гипотезу.  

Рекомендация 3. Помимо категории 

«Текстиль», категорийным менеджерам 

компании стоит пересмотреть подход к 

ассортименту в категориях посуды и эле-

ментов декора с целью их расширения, так 

как финансовые показатели этих групп 

еще не показывают максимальную отдачу 

по ABC-анализу. Увеличение количества 

отдельных позиций в этих категориях поз-

волит удержать клиентов и перенаправить 

часть трафика конкурентов в компанию 

«Х», что увеличит продажи компании в 

этих категориях. 

Рекомендация 4. Расширение и совер-

шенствование текущего ассортимента ка-

тегории «Мебель». ABC-анализ показал, 

что стулья и столы из категории «Мебель» 

на текущий момент генерируют прибыль 

ниже остальных категорий. Но тем не ме-

нее, в поисковых запросах эти позиции 

поднялись по сравнению с 2021 годом. 

Компании будет сложно занять эту долю 

рынка в связи с крупными конкурентами в 

виде маркетплейсов и специализирующих-

ся на этом компаний, но растущий интерес 

аудитории подтверждает повышение спро-

са на эти товары. 

Рекомендация 5. Еще одна возможная 

инициатива для компании «Х» - расшире-

ние ассортимента в категориях путем со-

трудничества с новыми поставщиками, ло-
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кальными фабриками и местными масте-

рами. Привлечение малого бизнеса позво-

лит удовлетворить запросы обеих сторон. 

Таким образом, «Х» предоставит компа-

ниям не только рынок сбыта и многомил-

лионную аудиторию, но и расширит ас-

сортимент. 

На текущий момент компания может 

очень гибко подходить к планированию 

ассортимента на долгосрочный период, 

постепенно пробуя и тестируя разные ка-

тегории, совершенствуя текущий ассорти-

мент. В работе сложно охватить весь те-

кущий ассортимент компании «Х», так как 

он включает в себя сотни тысяч наимено-

ваний, которые контролируют категорий-

ные менеджеры и менеджеры по закупкам. 

Прежде всего, стоит определиться с целью 

расширения ассортимента товарами 

ушедшего конкурента на уровне топ-

менеджмента. Достижение и перевыпол-

нение целевых показателей продаж может 

быть конечной целью, но это далеко не 

единственная цель при планировании ас-

сортимента розничной торговли. Верхний 

уровень менеджмента принимает за норму 

долгосрочную цель и разрабатывает план 

ее достижения. 
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Аннотация. В статье рассматриваются преимущества и недостатки централизо-

ванной системы уплаты налогов в России, внедренной в 2021 году. Авторы анализируют 

новую систему с точки зрения государства и предприятий, указывая на риски и возмож-

ности, приходя к выводу, что новая система может улучшить поступления в бюджет и 

снизить издержки, но существует риск концентрации всего администрирования у от-

дельного органа и снижения диверсификации риска. Авторы рекомендуют увеличить сро-

ки тестирования системы и создать более прозрачную систему распределения средств 

внутри бюджета. 

Ключевые слова: налоги, ЕНС, законодательство, бюджет, цифровизация. 

 

На данный момент цифровое поле 

начинает охватывать всё в мире: цифровые 

двойники, социальные сети, перенос биз-

неса в онлайн, медицинские встречи через 

видеоконференции – всё выходит в цифро-

вую форму. Причины этому: глобализация 

и исчезновение преград для связи, увели-

чение технических мощностей, поиск уни-

кальных и новых возможностей развития, 

сокращение издержек (как производствен-

ных, так и трансакционных). Причем это 

связано не только с отдельными индиви-

дами, но и юридическими субъектами, а 

если перейти на уровень выше – то станет 

очевидна глубокая заинтересованность 

государства в процессе цифровизации. 

Министерство финансов России описы-

вает в приложении к проекту Федерально-

го закона «О федеральном бюджете» 

стремление к повышению эффективности 

функций налоговой системы и повышению 

качества её администрирования. Одним из 

методов повышения эффективности Ми-

нистерство видит в снижении администра-

тивной нагрузки с налогоплательщиков и 

её переноса на государственные органы. 

Инструментом увеличения продуктивно-

сти и эффективности системы выступает 

внедрённый Единый налоговый счёт и со-

зданная вокруг него законодательная база 

(понятийный аппарат, включенный в 

первую часть Налогового кодекса) с но-

вым, уникальным для нашей страны и ми-

ра инструментарием. Как отмечают экс-

перты, аналоги подобных цифровых си-

стем существует примерно в 22 странах 

мира, но конкретно подобный подход к 

администрированию налоговых потоков – 

это уникальный прецедент.  

Стоит отметить, что внедрённая система 

тестировалась в течение второго полугодия 

2022 года для бизнеса, а физическим ли-

цам была доступна с 2019 года.  

Единый налоговый счет (далее – ЕНС) – 

это счёт налогоплательщика, который от-

крыт на уровне Федерального казначей-

ства, для перечисления на него средств, 

которые в дальнейшем списываются на 

сумму совокупных обязательств. Данная 

система значительно отличается от суще-

ствующей ранее тем, что теперь все обяза-

тельства консолидируются. На первый 

взгляд, у данной системы одни преимуще-

ства, но в процессе изучения нововведения 

становятся заметными ряд недостатков, 

которые повышают риски для государства 

в общем и для бизнеса, в частности. Для 

того, чтобы понять причины их возникно-

вения, необходимо подробнее погрузиться 

в новый механизм.  

Законодательные изменения 

Для внедрения столь сложного меха-

низма потребовался ряд законодательных 

изменений, которые обеспечили в доста-

точной мере высокую определенность с 

юридической точки зрения.  
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Среди новых законодательных докумен-

тов стоит выделить:  

- новый Федеральный закон от 29.11.21 

№379 (ФЗ о дополнении Налогового ко-

декса статьей 45.2); 

- дополнена статья 11 НК РФ (с целью 

создания требуемого понятийного аппара-

та); 

- введена новая статья 11.3; 

- внесены изменения во Вторую часть 

НК (произошла корректировка сроков 

уплаты налогов и предоставления налого-

вой отчетности); 

- внесены поправки в статьи 45, 46, 47, 

48 59, 60 и многие другие, для внесения 

изменений в права и обязанности налого-

плательщиков.  

Как перестроена система уплаты 

налогов  

Ключевые изменения в системе связаны 

с налоговыми потоками. Ранее происходи-

ла дифференциация налогов по их наиме-

нованию, коду бюджетной классификации 

и другим параметрам. Оплата каждого 

налога требовала, чтобы налогоплатель-

щики самостоятельно, правильно и скру-

пулёзно помещали свои средства в нужную 

«ячейку» бюджета. Причем, в случае воз-

никновения незначительно маленькой 

недоимки по одному налогу, налогопла-

тельщик лишался возможности получить 

положительную справку об отсутствии за-

долженности, что приводило к другим 

негативным ограничениям: невозможность 

заключить определённые виды договоров 

или получить лицензию.  

Сейчас же множество лицевых счетов 

по разным видам налогов преобразованы в 

один совокупный (сводный) счёт, на кото-

ром может образовываться положительное, 

нулевое или отрицательное сальдо (разни-

ца между совокупными обязательствами 

по всем ключевым налогам и средствами, 

которые внесены на счёт). Таким образом, 

если ранее необходимо было по отдельно-

сти оплачивать налоги, сборы, взносы, 

штрафы и пеню, то сейчас в большинстве 

случае все операции будут проводиться 

через ЕНС одним налоговым платежом. 

Исключением является лишь некоторые 

виды налогов: на профессиональную дея-

тельность, сборы за пользования объекта-

ми животного мира и ещё несколько дру-

гих. Также исключение составляет страхо-

вой взнос на травматизм. Причина выде-

ления данного взноса в том, что он регули-

руется не налоговым кодексом.  

Важным моментом новой системы так-

же выступает введение уведомлений об 

исчисленных суммах, которое теперь необ-

ходимо подавать в случае, если уплата 

налогов произошла до расчета по ним.  

Новый механизм ЕНС упрощенно пока-

зан на рисунке 1, на нём отображены де-

нежные потоки и схематичное представле-

ние того, как на данный момент распреде-

ляются средства, которые поступают на 

ЕНС, а также как формируется сальдо. 
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Рис. 1. Схематичное представление нового механизма уплаты налогов 

 

Фактически, налогоплательщику необ-

ходимо определить сумму, которую ему 

требуется оплатить, внести её до срока 

уплаты (это дата становится единой в свя-

зи с тем, что платеж по всем кредитам 

также консолидируется и становится еди-

ным налоговым платежом), затем перечис-

лить её при помощи платежного поруче-

ния. Процесс того, как происходит уплата 

внутри ЕНС описан на рис.1.  

Преимущества ЕНС  

Ряд преимуществ очевиден. Но каждое 

преимущество имеет негативные моменты. 

Рассмотрим первое и самое важное пре-

имущество: с появлением ЕНС невозмож-

на ситуация, когда у налогоплательщика 

есть недоимка по одному налогу и пере-

плата по-другому. ЕНС позволяет, во-

первых, удобнее отслеживать все неупла-

ты, во-вторых, избегать ситуации, при ко-

торой налогоплательщик пытается вернуть 

переплату, чтобы погасить недоимку и при 

этом возможную начисленную пеню, воз-

никшую из-за продолжительности процес-

са перемещения средств.  

Следующее преимущество возникает 

благодаря отсутствию необходимости вво-

дить КБК (коды бюджетной классифика-

ции) и ОКТМО (показатели территорий по 

Общероссийскому классификатору терри-

торий муниципальных образований). А это 

означает, что вероятность ошибки при их 

введении (это достаточно длинные коды) 

исчезает. Ранее по статистическим оцен-

кам, ежегодно возникало около 30 миллио-

нов рублей невыясненных платежей. В ре-

зультате процесс уплаты налогов услож-

нялся: нужно было производить зачеты, 

искать их, платить пени за просрочку и 

другим проблемам. Помимо этого, возни-

кали случаи привлечения к уголовной от-

ветственности за предоставление докумен-

тов и налоговых деклараций с ошибками.  

Ещё одним плюсом «единства» платежа 

является сужение количества крайних сро-

ков. Ранее для крупного бизнеса существо-

вало около 100 различных сроков уплаты 

разных видов налогов, сейчас введена одна 

дата – 28 число месяца. Аналогична ситуа-

ция для предоставления деклараций, те-

перь дата – 25 число каждого месяца.  

Другим интересным преимуществом 

становится возможность использовать 

уплаченные суммы в счет исполнения обя-

зательств другого лица. А также появляет-

ся возможность удобнее засчитывать сред-

ства в счет предстоящего налога. 

С точки зрения использования кабинета 

налогоплательщика повысилась простота 

просмотра, анализа и учета налоговых по-
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ступлений и транзакций, которые теперь 

удается с легкостью увидеть в рамках од-

ного портала.   

Таким образом, можно выделить сни-

жение нагрузки на администрирование 

налогов бизнесом и переноса данной 

нагрузки на налоговые органы, что в тео-

рии за счёт «экономии на масштабе» мо-

жет привести к их более быстрому, эффек-

тивному и верному распределению по не-

обходимым статьям бюджета. Также стоит 

отметить увеличение стабильности потока 

в консолидированный бюджет, который 

может быть обеспечен за счет более про-

фессионального администрирования. Но у 

любой централизованной системы могут 

возникнуть сбои, которые единоразово со-

здадут более существенный эффект, чем 

ошибки отдельных предприятий.  

Недостатки ЕНС 

Во-первых, снижается диверсификация 

риска как для предприятий, так и для госу-

дарства. Безусловно, снижение издержек и 

документооборота является преимуще-

ством, но в данном случае это происходит 

за счёт концентрации всего администриро-

вания у отдельного органа. В случаях, ко-

гда столь масштабные движения средств 

происходят скрыто внутри государствен-

ного аппарата, увеличивается нагрузка на 

цифровую платформу и взаимодействие с 

другим программным обеспечением. 

Например, если ранее каждое предприятие 

отвечало за правильную «доставку» 

средств и несло потери в случае допуще-

ния ошибки только это предприятие, то 

сейчас малейшая ошибка в коде общего 

центрального механизма может привести к 

существенным потерям, которые потребу-

ется восполнять. В это время налогопла-

тельщики могут получить некорректные 

данные о своих обязательствах, отрица-

тельное сальдо или обнаружить любые 

другие ошибки.  

Продолжая тематику цифровой реали-

зации механизма, важно отметить, что пе-

регрузка системы, которая в дальнейшем 

будет происходить в единые числа уплаты 

налогов и отправки деклараций также по-

вышает риск сбоя и утраты значимой для 

расчетов информации.  

С точки зрения предприятий огромное 

количество различных сроков уплаты 

налогов было своего рода возможностью 

для использования средств в обороте, а 

сейчас возникает ситуация, когда огром-

ную часть средств необходимо единоразо-

во изымать из общей системы, где обычно 

деньги «работали».  Интересно также от-

метить, что крупным предприятиям по-

прежнему необходимо будет рассчитывать 

налоги и страховые взносы самостоятель-

но с целью определения суммы платежа.  

В ходе тестирования ряд крупных ком-

паний заявил о том, что большая часть 

цифровых систем, которая ранее использо-

валась ими, ушла из России, в связи с чем 

крупным предприятиям требуется время 

не только на переход на новую систему, но 

и создание более совершенного российско-

го аналога требуемого ПО (программного 

обеспечения).  

Ещё одним риском может выступать 

«автосписание» без разрешения налого-

плательщика со счетов в случаях, когда 

налогоплательщик не согласен с суммой 

налогового платежа и хотел бы его оспо-

рить. Отчасти неограниченные возможно-

сти для списания средств налоговой служ-

бы могут привести к снижению защищен-

ности плательщика и уменьшению его до-

верия к налоговой службе.  

Общим потенциальным недостатком 

может выступить невозможность влияния 

на распределение платежа, причем как со 

стороны налогоплательщика, так и налого-

вых органов.  

На основе проанализированных пре-

имуществ и недостатков, однозначно 

сложно дать ответ о том, насколько эффек-

тивна новая система. Государственным ор-

ганам стоило существенно увеличить сро-

ки тестирования данного инструмента, 

чтобы исключить высокую нагрузку и 

быть более подготовленными. Вместе с 

тем это позволило бы бизнесу перестро-

иться плавно и тем самым найти изъяны в 

системе. Также, стоит предоставить более 

прозрачную систему распределения 

средств внутри бюджета с целью повыше-

ния прозрачности и доверия к налоговым 

службам. Например, создать систему с от-

слеживанием налоговых потоков внутри 
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аппарата распределения поступившего 

единого платежа. На данный момент необ-

ходимо продолжить прорабатывать все 

возможные негативные сценарии с целью 

их предотвращения. 

Сейчас использование преимуществ 

цифровизации и ее возможностей позволит 

улучшить поступления налогов в бюджет, 

снизить издержки на сложный документо-

оборот и упростить механизм оплаты 

налогов, но усиление централизации си-

стемы, всегда создает риск по простой 

причине отсутствия диверсификации. По 

мнению авторов, данная система будет из-

менена в будущем в связи с развитием об-

щей концепции рынка и налоговых по-

ступлений, но в каком окончательном виде 

она будет существовать прогнозировать 

сложно. 
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Бюджет страны безусловно составляет 

одно из ключевых понятий финансовой 
системы государства. Именно посредством 
бюджета страны государство воздействует 
на те или иные сферы экономики, на уро-
вень жизни населения, воздействуя на со-
циальное обеспечение жизни граждан. 

Исполнение республиканского бюджета 
по расходам за 2022 год составило 

151 102 722,65 тыс. рублей или 98,2 % от 
бюджетных назначений на текущий фи-
нансовый год. 

Исполнение республиканского бюджета 
по расходам за отчетный период в разрезе 
функциональной структуры расходов ха-
рактеризуется данными, представленными 
в таблице. 

 
Таблица. Исполнение республиканского бюджета по расходам на 1 января 2023 года, 

тыс. руб. 

Наименование показателя 
Утвержденные 

бюджетные 
назначения 

Исполнено 
% исполне-

ния 

Удельный 
вес в общем 
объеме рас-

ходов 

Расходы – всего 151 102 722,65 148 366 153,55 98,2 100 

в том числе: расходы на оплату труда и взносы 
по обязательному социальному страхованию на 
выплаты по оплате труда работников и иные вы-
платы работникам учреждений (в том числе 
бюджетных и автономных) 

15 262 350,77 15 248 266,52 99,9 10,3 

Социальное обеспечение и иные выплаты насе-
лению 

44 947 817,94 44 559 875,87 99,1 30,0 

Общегосударственные вопросы 5 941 596,24 5 545 549,63 93,3 3,7 

Национальная оборона 43 551,30 43 551,30 100,0 0,0 

Национальная безопасность и правоохранитель-
ная деятельность 

277 466,39 266 655,74 96,1 0,2 

Национальная экономика 15 337 673,60 15 189 408,41 99,0 10,2 

Жилищно-коммунальное хозяйство 10 055 119,15 10 052 601,20 100,0 7,0 

Охрана окружающей среды 1 576 779,23 1 570 306,66 99,6 1,1 

Образование 48 235 549,57 47 650 744,73 98,8 32,1 

Культура и кинематография 1 980 615,81 1 910 419,27 96,5 1,3 

Здравоохранение 6 506 546,68 6 045 015,93 92,9 4,1 

Социальная политика 50 880 519,44 50 226 254,82 98,7 33,9 

Физическая культура и спорт 4 718 348,37 4 617 819,69 97,9 3,1 

Средства массовой информации 630 029,56 624 771,27 99,2 0,4 

Обслуживание государственного и муниципаль-
ного долга 

42 933,02 42 933,02 100,0 0,0 
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Основной удельный вес в структуре 
расходов республиканского бюджета за 
отчетный период приходится на расходы 
по следующим разделам функциональной 
классификации расходов: 

- Образование – 32,1% от общего объе-
ма расходов; 

- Социальная политика – 33,9% от об-
щего объема расходов; 

- Национальная экономика – 10,2% от 
общего объема расходов; 

- Жилищно-коммунальное хозяйство – 
7,0% от общего объема расходов; 

- Здравоохранение – 4,1 % от общего 
объема расходов.  

Общий объем долговых обязательств 
Чеченской Республики на 1 января 2023 г. 
6 353 658,0 тыс. рублей. Вся сумма полу-
чена по бюджетным кредитам, привлечен-
ным в бюджет Чеченской Республики из 
федерального бюджета. 

Доля объема государственного долга 
Чеченской Республики в годовом объеме 
доходов бюджета Чеченской Республики 
без учета безвозмездных поступлений по 
состоянию на 1 января 2023 года составля-
ла 9,8 процента. 

Согласно представленным материалам, 
бюджет Чеченской Республики характери-
зуется не первый десяток лет высокой до-
тационностью. Отнесение бюджета к вы-
сокодотационному является безусловно 
следствием проводимой федеральной и 
региональной бюджетной политики. То, 
что из года в год ситуация не меняется 
также свидетельствует о необходимости 
пересмотра тех драйверов экономического 
роста, на которые на данном этапе разви-
тия экономики. Следует в очередной раз 
отметить необходимость принятия сов-
местных с региональными уровнями вла-
сти решений в части реализации бюджет-
ной политики. Благо республика обладает 
достаточным уровнем природно-
ресурсного потенциала, следовательно, 
имеет все шансы перейти из отсталого ре-
гиона в регион-донор. Также немаловаж-
ным показателем социально-

экономического роста является уровень 
демографии.  В данном случае, также рес-
публика относится к числу передовых. Для 
увеличения доходов бюджета республики 
можно использовать несколько стратегий. 
Вот некоторые предложения: 

1. Привлечение инвестиций: Прави-

тельство Чеченской Республики может ак-

тивно привлекать инвестиции в различные 

сектора экономики, такие как производ-

ство, туризм, сельское хозяйство и др. 

Этого можно достичь путем создания бо-

лее благоприятной инвестиционной среды, 

предоставления налоговых льгот и других 

стимулов для инвесторов. 

2. Развитие туризма: Чеченская Респуб-

лика обладает богатым культурным насле-

дием и красивыми природными ландшаф-

тами. Развитие туризма может привлечь в 

регион больше посетителей и инвестиций. 

Это может включать развитие туристиче-

ской инфраструктуры, организацию куль-

турных и спортивных мероприятий и про-

движение Чеченской Республики как ту-

ристического направления. 

3. Развитие МСП: Поддержка и разви-

тие МСП может стимулировать экономи-

ческий рост и увеличить доходы бюджета. 

Правительство может предоставить пред-

принимателям финансовую поддержку, 

кредиты, обучение и консультации, а так-

же создать благоприятные условия для 

развития бизнеса. 

4. Расширение налоговой базы: Прави-

тельство может принять меры по расши-

рению налоговой базы, включая улучше-

ние сбора налогов и борьбу с уклонением 

от уплаты налогов. Этого можно достичь 

путем совершенствования налоговой си-

стемы, повышения налоговой дисциплины 

и ужесточения налогового контроля. 

5. Диверсификация экономики: Дивер-

сификация экономики может снизить за-

висимость от отдельных отраслей и увели-

чить доходы бюджета. Диверсификация 

различных отраслей, таких как обрабаты-

вающая промышленность, туризм. 
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Аннотация. Раскрыты основные направления государственной инвестиционной по-

литики по формированию инвестиционной привлекательности региона: финансирование 

инвестиционных проектов, создание территорий опережающего развития, особых эко-

номических зон, кластерной политики. Проанализировано содержание мероприятий для 

активизации инвестиционной политики в отраслях, приоритетных для отечественной 

экономики, раскрыта сущность механизмов активизации инвестиционной политики. 

Изучены основные направления финансирования в сфере станкостроения, комплектую-

щих, маркировки товаров, лизинга; особенности льготных займов и финансирования ин-

вестиционных проектов; проанализирована организация деятельности в сфере инвести-

ций как драйвера организации инновационных процессов; реализации государственных 

программ по созданию условий выхода на евразийские рынки и экономической интеграции. 

Ключевые слова: государственная инвестиционная политика, инвестиционная привле-

кательность, инвестиционный климат, особые экономические зоны, территория опере-

жающего развития. 

 

Инвестирование – это финансирование 

основного капитала для увеличения капи-

тализации организации, повышения до-

ходности. В современных условиях усиле-

ния внешнеэкономических санкций и раз-

вития глобальной экономики государство 

активизирует государственную инвести-

ционную политику. Этим обусловлена ак-

туальность исследования.  

Инвестиционная политика направлена 

на формирование высокоэффективного 

институционального пространства, при-

влекательного для крупномасштабных 

проектов и инвестиций регионов и сво-

бодного для экстенсивного развития част-

ной предпринимательской инициативы. В 

этих целях выделяются приоритетные от-

расли экономики регионов в сфере веде-

ния инвестиционной деятельности, про-

анализирована структура отрасли по видам 

деятельности, основным участникам, опи-

саны меры государственной поддержки 

отрасли и проблемы государственного ре-

гулирования, выделены крупнейшие инве-

стиционные проекты.  

Основными направлениями развития 

инвестиционной деятельности регионов со 

стороны государства является поддержка 

основных стратегических направлений 

(рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Основные направления государственной  инвестиционной политики 
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Законодательной основой государ-

ственной инвестиционной политики явля-

ется Федеральный закон от 25.02.1999 

№ 39-ФЗ «Об инвестиционной деятельно-

сти в Российской Федерации, осуществля-

емой в форме капитальных вложений», 

национальные проекты, государственные 

программы, нормативные акты федераль-

ного уровня, региональные законы об раз-

витии инвестиционной деятельности,  

нормативные акты регионального уровня. 

Методическое обеспечение по организа-

ции условий для ведения инвестиционной 

деятельности содержится в Региональном 

инвестиционном стандарте [4]. Ежегодно 

оценивается политика регионов по инве-

стиционной в Национальном рейтинге [3]. 

Инвестиционная политика регионов – это 

создание эффективного производства в 

целях повышения уровня конкурентоспо-

собности организации. (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Развитие региона в результате инвестиций 

 

Каждый регион располагает определен-

ными объективными условиями для веде-

ния инвестиционной деятельности, кото-

рые характеризуются географическим по-

ложением,  природными условиями, сырь-

евой базой, плотностью населения, межре-

гиональными связями, инфраструктурой, 

возрастной и профессиональный уровень 

трудовых ресурсов, величина основного 

капитала, возможности для туризма, отды-

ха, развития социальной сферы и т.д. При 

этом важное значение имеет весь комплекс 

условий в целом, т.к. именно он создает 

инвестиционный потенциал территории: 

стратегически значимых количественных 

и качественных характеристик экономики, 

доступных ресурсов ее развития, потенци-

ал в сфере экономики, инвестиций, при-

родных ресурсов, топлива и энергетики, 

финансов, кадровой политики, транспорта, 

возможностей развития инфраструктуры, 

инновационного потенциала, условий раз-

вития малого и среднего бизнеса [2].  

Для создания условий ведения инвести-

ционной деятельности серьезное значение 

имеет уровень проработанной правовой 

базы ведения инвестиционной деятельно-

сти, наличие государственный программ и 

стратегий, определяющих долгосрочные 

инвестиционные приоритеты субъекта, 

наличие специализированных организа-

ций: корпораций инвестиционного разви-

тия регионов и институтов инвестицион-

ных уполномоченных [2].  

В целях создания полного комплекса 

эффективных условий ведения инвестици-

онной деятельности в регионе должно 

быть отработано сокращение сроков про-

цедуры регистрации юридических лиц че-

рез создание системы единого окна, пере-

ход на оказание услуг с использованием 

системы межведомственного электронного 

взаимодействия с многофункциональными 

центрами предоставления государствен-

ных и муниципальных услуг, повышена 

эффективность процедур по выдаче раз-

решений на строительство, выдаче прав 

собственности, выдаче лицензий [3]. Как 

известно, бюрократические издержки и 

формальный подход к организации работы 

часто затрудняют реализацию инвестици-

онных и инновационных проектов. Данное 

направление должно быть максимально 

прозрачно и выведено в электронный до-

кументооборот для сокращения сроков, 

экономии времени, что позволит быстрее 
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перейти из стадии подготовки инвестици-

онного проекта к стадии его реализа-

ции [4]. 

Государство в целях развития и активи-

зации инвестиционной деятельности реги-

онов активизирует деятельность по созда-

нию особых территорий инвестиционного 

развития: территории опережающего раз-

вития, особые экономические зоны. 

Прежде всего это территория опережа-

ющего социально-экономического разви-

тия – это специально определенная терри-

тория субъекта РФ, на которой установлен 

особый правовой режим осуществления 

предпринимательской деятельности. В 

настоящее время действуют 89 ТОР [5]. 

Результаты функционирования ТОР в мо-

ногородах (нарастающим итогом на 

01.01.2023) представлены на рисунке 3. 

 

 
Рис. 3. Результаты действия ТОР в моногородах 

 

Особые экономические зоны также яв-

ляются важными центрами по развитию 

инвестиционной активности в связи с от-

током иностранного капитала. ОЭЗ – это 

территории, на которых создан особый 

экономический режим. В России создано 

50 ОЭЗ, всего было зарегистрировано 1019 

резидентов, из них 130 компаний с ино-

странным участием из 42 государств, со-

здано 56,7 тысяч рабочих мест, а общий 

объем вложенных инвестиций составил 

822 млрд рублей. В бюджеты различных 

уровней оплачено 308 млрд рублей нало-

говых платежей [1]. 

В ОЭЗ создается новая и современная 

инфраструктура. Здесь существует ряд 

преимуществ, которые создают условия 

для развития бизнеса: льготный режим для 

ведения предпринимательской деятельно-

сти и применение процедур свободной та-

моженной зоны [1]. 

 

 
Рис. 4. Условия ведения бизнеса с ОЭЗ 

 

Государственная инвестиционная поли-

тика в условиях оттока капитала и внеш-

них санкций заключается в увеличении 

поддержки инвестиционных проектов в 

актуальных отраслях промышленности. 

Для реализации региональных инвестици-

онных проектов действует Фонд развития 

промышленности, которые предоставляет 

льготные займы и финансирование инве-

стиций. ФПП является необходимым в со-

временных условиях механизмом, который 

дает возможности развития и финансиро-

вания проектов, которые создают новую 

высокотехнологичную продукцию и им-

портозамещение [7]. 
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Рис. 5. Отрасли, финансируемые Фондом развития промышленности 

 

Финансирование инвестиционных про-

ектов, которые поддерживаются Фондом, 

составляет 851,9 млрд рублей [7]. Дея-

тельность Фонда развития промышленно-

сти в этом направлении является основ-

ным инструментом поддержки инвестици-

онных проектов в различных сферах, раз-

витие которых является приоритетным для 

отечественной экономики: 

Целевые займы выдаются сроком на де-

сять лет, ставка составляет от 1% до 3%, 

объем от 5 млн до 5 млрд рублей. Итоги 

реализации проектов ФРП представлены 

на рисунке 6 [7]. 

 

 
Рис. 6. Результаты деятельности Фонда развития промышленности 

 

Заключение. Инвестиционная деятель-

ность обусловливают инновационное 

управление региона, изменения в структу-

ре управления организации; создание 

условий для развития творческой активно-

сти и генерации новых идей; создание кре-

ативной профессиональной среды в рабо-

чем коллективе; внедрение технологи про-

ектного управления; внедрение новых 

управленческих технологий, например, 

технологий бережливого производства, в 

основе которой – устойчивое движение к 

минимизации потерь в процессе производ-

ства и повышение качества деятельности 

при снижении потерь. 

  



75 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

Библиографический список 

1. Бритикова Е.А. Повышение эффективности маркетинговой стратегии на основе фор-

мирования имиджа продукта / Е.А. Бритикова, Е.К. Можарова // Экономика и предприни-

мательство. ‒ 2020. ‒ № 11 (124). – С. 676-679. 

2. Мартояс М.А. Стратегическое планирование в отрасли ЖКХ. /  Мартояс М.А., Бри-

тикова Е.А. // Эффективность разработки, принятия и исполнения управленческих реше-

ний как фактор социально-экономического развития России. Сборник научных трудов 

Международной научно-практической конференции. ‒ 2019. ‒ С. 108-116. 

3. Особые экономические зоны. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.economy.gov.ru/material/directions/regionalnoe_razvitie/instrumenty_razvitiya_terr

itoriy/osobye_ekonomicheskie_zony/. 

4. Оценка мер государственной поддержки МСП. – [Электронный ресурс]. – Режим до-

ступа: https://rspp.ru/activity/analytics/predvaritelnaya-otsenka-mer-gosudarstvennoy-

podderzhki-rossiyskogo-biznesa-postradavshego-iz-za-sank/. 

5. Региональный инвестиционный стандарт. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://old.asi.ru/investclimate/standard/. 

6. Статистика малого бизнеса в России. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://ofd.nalog.ru/statistics.html. 

7. Территории опережающего развития. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.economy.gov.ru/material/directions/regionalnoe_razvitie/instrumenty_razvitiya_terr

itoriy/tor/. 

 

 

DEVELOPMENT OF SOLUTIONS FOR THE FORMATION  

OF INVESTMENT ATTRACTIVENESS OF THE REGION 

 

E.A. Britikova, Candidate of Sociological Sciences, Associate Professor 

I.I. Polyakova, Student 

Kuban State Agrarian University named after I.T. Trubilin 

(Russia, Krasnodar) 

 

Abstract. The main directions of the state investment policy on the formation of investment at-

tractiveness of the region are disclosed: financing of investment projects, creation of territories 

of advanced development, special economic zones, cluster policy. The content of measures to 

activate investment policy in sectors that are priority for the domestic economy is analyzed, the 

essence of the mechanisms for activating investment policy is revealed. The main directions of 

financing in the field of machine tool construction, components, labeling of goods, leasing have 

been studied; features of concessional loans and financing of investment projects; analyzed the 

organization of activities in the field of investment as a driver of the organization of innovation 

processes; implementation of state programs to create conditions for entering the Eurasian mar-

kets and economic integration. 

Keywords: state investment policy, investment attractiveness, investment climate, special eco-

nomic zones, territory of advanced development. 

  



76 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

РЕГРЕССИОННО-КОРРЕЛЯЦИОННЫЙ АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ УРОВНЯ ЦЕН В 

ЮЖНОМ ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ НА УРОВЕНЬ БЕЗРАБОТИЦЫ 

 

И.И. Бурков, студент 

В.Ф. Голиков, студент 

Кубанский государственный аграрный университет им. И.Т. Трубилина 

(Россия, г. Краснодар) 

 

DOI:10.24412/2411-0450-2023-5-1-76-78 

 

Аннотация. В данной статье представлены актуальные проблемы на сегодняшний 

день – инфляция и безработица. В целях определения взаимозависимости данных явлений 

произведен регрессионно-корреляционный анализ влияния уровня инфляции на уровень без-

работицы на примере Южного федерального округа с помощью среднего коэффициента 

эластичности, коэффициента корреляции и детерминации, а также F-критерия Фише-

ра. В заключении статьи сделаны соответствующие выводы. 

Ключевые слова: безработица, инфляция, корреляционно-регрессионный анализ, пар-

ная линейная регрессия, эконометрика, анализ. 

 

Безработица и инфляция в настоящее 

время являются актуальными проблемами 

на макроуровне национальной экономики 

Российской Федерации. Внимание к изу-

чению этих явлений увеличилось еще в 

девятнадцатом веке. А особенно проблема 

безработицы и инфляции стала актуальной 

во время пандемии коронавирусной ин-

фекции, которая повлекла за собой значи-

тельное сокращение рабочих мест в боль-

шинстве регионов Российской Федерации. 

В связи с этим возникает вопрос: «Суще-

ствует ли связь между уровнем безработи-

цы и инфляции?» 

Цели данного исследования: 

– рассмотреть такие экономические по-

казатели, как безработица и уровень цен 

(инфляция) на примере Южного феде-

рального округа; 

– выявить влияние инфляции на безра-

ботицу с помощью регрессионно-

корреляционного анализа; 

– руководствуясь проведенным анали-

зом, сделать выводы. 

Предположим, что результативный при-

знак (y) – совокупный показатель уровня 

безработицы и потенциальной рабочей си-

лы в возрасте 15 лет и старше в Южном 

федеральном округе, %. Факторным при-

знаком (x) в данном случае будет являться 

уровень инфляции, %. В расчет будут взя-

ты данные Федеральной службы государ-

ственной статистики за 2017-2022 гг. [1]. 

Рассчитаем показатели, необходимые 

для дальнейшего анализа и представим их 

в таблице. 

 

Таблица. Расчетные показатели, необходимые для регрессионно-корреляционного ана-

лиза [1] 

Год x y x*y x2 y2 ŷx 

 
|
𝒚 − ŷ𝐱 

𝒚
| ∗ 𝟏𝟎𝟎% 

2017 2,1 7,4 15,54 4,41 54,76 7,63 3,11 

2018 4,5 6,9 31,05 20,25 47,61 7,13 3,30 

2019 2,7 7,1 19,17 7,29 50,41 7,50 5,63 

2020 4,2 8,0 33,60 17,64 64,00 7,19 10,13 

2021 8,7 6,7 58,29 75,69 44,89 6,24 6,87 

2022 11,7 5,2 60,84 136,89 27,04 6,61 27,12 

∑ 33,90 41,30 218,49 262,17 288,71 42,30 56,16 

Среднее 

значение 
5,65 6,88 36,42 43,70 48,12 7,05 9,36 
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Рассчитаем коэффициенты регрессии 

линейного уравнения  «a» и «b», которые 

понадобятся для дальнейших вычислений 

и составления модели данной линейной 

регрессии, имеющей вид [2]:  

 

ŷx = a + b*x + ε, 

 

где 𝜀 – это случайный член, который 

показывает отклонение фактически 

наблюдаемых значений результативного 

признака от тех значений, которые найде-

ны по уровню регрессии; 

a, b – параметры уравнения регрессии. 

 

b = 
xy̅̅̅̅ −x̅∗y̅

x²̅̅̅−(x̅)²
 = 

36,42−5,65∗6,88

43,70−(5,65)²
 = - 0,21 

 

Коэффициент «b» показал, что в сред-

нем при увеличении уровня инфляции в 

ЮФО на одну единицу уровень безрабо-

тицы в округе снизится на 0,21 единиц. 

 

a = y̅ − b ∗ x̅ = 6,88 + 0,21*5,65 = 8,07 

 

Полученные показатели представим в 

модели линейной регрессии: 

 

ŷx = 8.07 – 0,21*x 

 

Для того, чтобы определить качество 

данного уравнения регрессии, определим 

среднюю ошибку аппроксимации (из стро-

ки «среднее значение» последней колонки 

в таблице 1): 

 

А = 9,36% 

 

Уравнение можно считать нормальным, 

так как средняя ошибка аппроксимации 

составляет менее 15%, то есть его жела-

тельно использовать в качестве регрессии. 

Средний коэффициент эластичности 

рассчитаем по формуле: 

 

Э̅ = 𝑏 ∗
�̅�

�̅�
= −0,21 ∗

5,65

6,88
= −0,17% 

 

Средний коэффициент эластичности го-

ворит о том, что с увеличением такого 

фактора, как уровень инфляции в ЮФО на 

1% уровень безработицы в округе снизит-

ся на 0,17%. 

В качестве показателя, показывающего 

тесноту связи между безработицей и ин-

фляцией в Южном федеральном округе 

можно считать коэффициент корреляции, 

который находится по формуле, представ-

ленной ниже, и находится в диапазоне -1 

≤ r ≤ 1: 

 

𝑟𝑥𝑦 =
𝒙𝒚̅̅̅̅ − �̅�∗�̅�

𝜎𝑥 𝜎𝑦
 , 

 

где 𝜎𝑥  и 𝜎𝑦 – средние квадратические 

отклонения по x и y. Вычислим эти пока-

затели: 

 

σx = √x²̅ − (x̅)²=√43,70 − (5,65)2 = 

3,43 

𝜎𝑦 = √y²̅ − (y)² = √48,12 − (6,88)2

= 0,89 

𝑟𝑥𝑦 =
36,42 − 5,65 ∗ 6,88

3,43 ∗ 0,89
= −0,803 

 

Коэффициент корреляции в данном 

случае составил −0,803, то есть связь 

между уровнем безработицы и уровнем 

инфляции близка к линейной. Связь между 

этими признаками достаточно сильная. 

Зная коэффициент корреляции, вычис-

лим коэффициент детерминации по сле-

дующей формуле: 

 

𝐷 = 𝑟2 ∗ 100% = (−0,803)2 ∗ 100
= 64,48% 

 

Коэффициент детерминации показал, 

что 64,48% изменений уровня инфляции в 

Южном федеральном округе объясняется 

совокупным показателем уровня безрабо-

тицы и потенциальной рабочей силы в 

возрасте 15 лет и старше. А на долю 

остальных факторов, не учтенных в дан-

ной модели приходится 35,52%. 

Оценим статистическую значимость по-

строенной модели регрессии в целом с по-

мощью F-критерия Фишера. Для этого 

рассмотрим нулевую гипотезу 𝐻0: 𝑟г = 0 – 

 коэффициент корреляции в генеральной 
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совокупности = 0 и рассматриваемый фак-

тор не влияет на совокупный показатель 

уровня безработицы в Южном федераль-

ном округе. Также рассмотрим альтерна-

тивную гипотезу 𝐻0: 𝑟г ≠ 0 – коэффициент 

корреляции в генеральной совокупности 

отличен от «0» в значительной степени 

при заданном значении уровня значимо-

сти. 

 

𝐹факт =
𝑟2

1 − 𝑟2
∗ (𝑛 − 2) = 7,26 

𝐹табл(0,05; 1; 4) = 7,71 

 

Сравнивая 𝐹факт и 𝐹табл, можно сделать 

вывод, что 𝐹факт < 𝐹табл. Следовательно, 

гипотезу 𝐻0 принимаем. То есть рассмат-

риваемый фактор (совокупный показатель 

уровня безработицы в Южном федераль-

ном округе) не влияет на инфляцию. 

Таким образом, в ходе анализа парной 

линейной регрессии были вычислены ос-

новные показатели, тем самым выявлено 

влияние уровня инфляции в ЮФО на уро-

вень безработицы. 
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Аннотация. В современной нефтегазовой отрасли использование передовых техноло-

гий играет ключевую роль в повышении эффективности производства. Виртуальная ре-

альность (VR) стала одними из наиболее перспективных инструментов, которые способ-

ны преобразовать традиционные рабочие процессы и сделать их более эффективными и 

безопасными. Цель данной статьи состоит в исследовании влияния VR технологий на 

производственные процессы в нефтегазовой отрасли и определении их потенциала для 

улучшения производительности, сокращения времени работ и снижения операционных 

рисков. Статья описывает применение VR в различных сферах нефтегазовой отрасли, 

таких как обучение и симуляция, визуализация геологических данных, техническое обслу-

живание и ремонт, операционное управление и т.д. Конкретные примеры исследований и 

внедрений VR в нефтегазовой отрасли подкрепляют эффективность и ценность данных 

технологий. 

Ключевые слова: VR технологии, нефтегазовый комплекс, технологическое развитие. 

 

VR-технологии – это один из самых 

быстроразвивающихся сегментов инфор-

мационных технологий, который находит 

своё применение в разных сферах, вклю-

чая нефтегазовую отрасль Российской Фе-

дерации. Для этой отрасли виртуальная 

реальность стала не просто интересной иг-

рушкой, но и мощным инструментом, ко-

торый помогает значительно повысить 

эффективность и безопасность добычи 

нефти и газа. 

Одним из главных направлений приме-

нения VR-технологий в нефтегазовой от-

расли является обучение персонала. На 

нефтегазовых объектах часто возникают 

опасные ситуации, и для того чтобы 

предотвратить их, необходимо правильно 

обучать персонал, а также тестировать их 

знания и навыки. Традиционные методы 

обучения зачастую ограничены и не всегда 

могут полностью передать сложность и 

реалистичность ситуации. В этом случае 

VR-технологии предоставляют возмож-

ность создать виртуальное окружение, 

полностью повторяющее реальность, и 

позволяют обучать персонал в безопасных 

условиях. Также можно симулировать раз-

личные аварийные ситуации, чтобы дать 

персоналу опыт работы в экстремальных 

условиях, которые могут возникнуть в 

процессе добычи нефти и газа. Это позво-

ляет сократить затраты на обучение и по-

высить эффективность процесса.  

Еще одно из направлений – это модели-

рование процессов. В нефтегазовой отрас-

ли, процессы, связанные с добычей и пе-

реработкой нефти и газа могут быть слож-

ными и опасными. VR-технологии позво-

ляют создавать точные модели этих про-

цессов, что дает возможность прогнозиро-

вать возможные проблемы и принимать 

меры по их устранению. 

Основными тенденциями развития VR 

технологий в нефтегазовой отрасли Рос-

сийской Федерации являются: 

- Развитие технологии "Digital Twins" – 

создание точных цифровых двойников для 

представления реального объекта или про-

цесса в виртуальном мире; 

- Применение технологии VR для 

управления удаленными объектами и про-

цессами; 

- Развитие инновационных решений на 

базе VR, таких как обучение через VR-

симуляции с помощью искусственного ин-

теллекта; 
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- Использование VR технологий в эко-

логическом мониторинге и управлении 

окружающей средой с помощью искус-

ственного интеллекта; 

Например, компания "Газпром нефть" 

использует VR-шлемы для обучения со-

трудников работе на нефтяных месторож-

дениях. Это позволяет снизить риски для 

персонала и обучить их процессам без-

опасной эксплуатации оборудования в ре-

алистичных условиях. Такие же шлемы, 

используются для обучения сотрудников 

работе на высоте. С помощью таких шле-

мов можно смоделировать условия работы 

на высоте, например, на буровых вышках, 

и провести тренировки без риска для жиз-

ни и здоровья. 

VR-технологии используются для пла-

нирования и визуализации проектов, 

например, при разработке месторождений. 

С их помощью можно создавать трехмер-

ные модели местности, анализировать гео-

логические данные и строить различные 

сценарии развития месторождения. Это 

позволяет сократить время и расходы на 

проектирование и строительство объектов, 

а также повысить точность прогнозирова-

ния результатов работ. К примеру, компа-

ния "Газпром нефть" использовала  эти 

технологии для создания трехмерной мо-

дели месторождения Восточно-

Мессояхского, которая позволила улуч-

шить планирование процесса добычи и со-

кратить затраты на ее осуществление. 

А теперь хотелось бы поподробнее 

разобраться с технологией Digital Twins 

(Цифровые Близнецы) – это концепция со-

здания виртуальных копий реальных объ-

ектов или процессов, которые позволяют 

моделировать их поведение в реальном 

мире. В контексте нефтегазовой отрасли, 

Digital Twins используются для создания 

цифровых моделей месторождений и 

нефтегазовых скважин. С их помощью, 

компании могут получать более точную 

информацию о текущих состояниях и по-

ведении месторождений и скважин, что 

позволяет оптимизировать их работу и 

улучшить производительность. Кроме то-

го, эта технология позволяет быстрее и 

точнее проводить анализ и прогнозирова-

ние, что существенно экономит время и 

ресурсы. 

Одним из ярких примеров применения 

технологии Digital Twins в мировой нефте-

газовой отрасли является проект компании 

BP, в рамках которого была создана циф-

ровая модель месторождения Clair Ridge 

на севере Шотландии. Эта модель позво-

лила компании определить расположение 

нефтяных и газовых месторождений, а 

также оптимизировать процессы добычи и 

эксплуатации в кротчайшие сроки. Digital 

Twins является одним из основных 

направлений развития нефтегазовой от-

расли в современном мире. Ее применение 

позволяет улучшить качество и эффектив-

ность работы предприятий, а также значи-

тельно снизить риски и затраты на произ-

водство. 

Цифровые двойники, являются одной из 

наиболее перспективных, развивающихся  

технологий в нефтегазовой отрасли Рос-

сии. Например, НПО "Центр" создало 

цифровую модель месторождения Бова-

ненковское, которая позволяет проанали-

зировать работу скважин, выбрать опти-

мальные режимы эксплуатации и прогно-

зировать добычу углеводородов. 

Компания "ЛУКОЙЛ" также активно 

применяет технологию Digital Twins. В 

2020 году она запустила проект по созда-

нию цифровой модели месторождения 

"Верхнечонское". Кроме того, в России 

проводятся исследования в области Digital 

Twins, направленные на создание более 

точных и надежных моделей для предот-

вращения аварийных ситуаций на нефтега-

зовых объектах. В частности, в Москов-

ском государственном техническом уни-

верситете нефти и газа имени Губкина 

разработана методика создания цифровых 

моделей для мониторинга и оптимизации 

производственных процессов на нефтега-

зовых объектах. 

Таким образом, можно сделать вывод, 

что Digital Twins является важной техно-

логией для нефтегазовой отрасли России, 

которая позволяет оптимизировать произ-

водственные процессы, увеличивать эф-

фективность работы. 

Также большим потенциалом в разви-

тии на НГК является 3D-моделирование, 
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которым успешно пользуется компания 

«Лукойл». В частности, в Лукойле исполь-

зуют 3D-моделирование с VR для проек-

тирования скважин и подземных храни-

лищ, а также для оценки состояния обору-

дования и планирования технического об-

служивания. С их помощью специалисты 

могут более точно определять геометрию 

объектов, исследовать их функциональные 

возможности и проводить виртуальные 

тесты. 

Всё это сильно помогает ускорить про-

цесс принятия решений и уменьшить ко-

личество ошибок в проектировании и про-

изводстве. В результате, компания может 

значительно сэкономить ресурсы и повы-

сить качество своей продукции. 3D-

моделирование с применением VR техно-

логий также позволяет быстро и эффек-

тивно обучать персонал, что способствует 

повышению квалификации и сокращению 

времени, затрачиваемого на обучение. 

Кроме того, это также может сократить 

расходы на обучение и повысить произво-

дительность труда сотрудников. В насто-

ящее время «Лукойл» активно использует 

эти технологии и продолжает развивать 

свой опыт в этой области. 

Еще одним из интересных примеров 

применения VR технологий в нефтегазо-

вой отрасли России является обучение че-

рез VR-симуляции с помощью искус-

ственного интеллекта. VR-симуляции поз-

воляют создавать условия для обучения, 

которые в реальной жизни могут быть 

слишком опасными, дорогостоящими или 

просто невозможными. Например, специа-

листы Газпрома могут обучаться вирту-

альной практике ремонта оборудования, 

безопасному проведению сложных опера-

ций и т.д. Одним из ключевых элементов 

таких VR-симуляций является искусствен-

ный интеллект, который позволяет созда-

вать более реалистичные сценарии и моде-

лировать различные условия. Например, 

виртуальные модели могут изменяться в 

зависимости от разных параметров, таких 

как погода, температура, давление и т.д. 

Это позволяет специалистам улучшить 

свои навыки и более точно прогнозировать 

возможные риски в работе. 

В совокупности VR-симуляции с искус-

ственным интеллектом позволяют сокра-

тить время на обучение и снизить затраты 

на его проведение. Вместо того чтобы тра-

тить время и ресурсы на традиционное 

обучение, специалисты могут проводить 

виртуальные уроки в любое удобное для 

них время и место. Интересно что, в 2020 

году компания «Газпром» запустила про-

ект "VR-профессия». Проект представляет 

собой набор ,обучающих VR-симуляций, 

разработанных специально для определен-

ных профессий в газовой и нефтяной от-

расли. С помощью VR-шлемов и контрол-

леров, участники могут воссоздать реали-

стичную среду производства и трениро-

ваться в выполнении задач, которые могут 

возникнуть на производстве. 

Например, для буровых работников до-

ступна VR-симуляция бурения скважины, 

где они могут тренироваться в манипули-

ровании буровой установкой и принимать 

решения в реальном времени. Для опера-

торов компрессорных станций доступны 

VR-симуляции работы на компрессорной 

станции и управления оборудованием. Та-

кой подход позволяет значительно повы-

сить качество обучения, сократить время 

на подготовку кадров и уменьшить риски 

на производстве. Кроме того, проект "VR-

профессия" от Газпрома может использо-

ваться для переквалификации и обучения 

новых сотрудников, что помогает уско-

рить процесс интеграции новых специали-

стов в команду. VR-симуляции не ограни-

чиваются только обучением персонала и 

созданием цифровых двойников оборудо-

вания. В некоторых случаях VR-

технологии используются для создания 

интерактивных симуляций бурения сква-

жин.  

Этот проект позволяет создавать полно-

стью интерактивные 3D-модели место-

рождений, которые можно исследовать в 

VR-режиме. Пользователи могут перейти в 

режим "бурения скважины", где они могут 

управлять оборудованием и процессом бу-

рения в реальном времени. 

Такие симуляции позволяют не только 

обучать персонал и улучшать качество ра-

боты, но и сокращать время на бурение 

скважин и уменьшать вероятность возник-
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новения аварийных ситуаций. Кроме того, 

VR-симуляции бурения позволяют эконо-

мить на затратах на физические модели 

месторождений и оборудования. 

В целом, применение VR технологий в 

нефтегазовой отрасли России помогает 

увеличить производительность и эффек-

тивность работы сотрудников, снизить за-

траты на обучение и подготовку к работе, 

улучшить точность и скорость выполнения 

задач, а также уменьшить количество 

ошибок и непредвиденных затрат. Все это 

в целом влияет на экономику предприятий 

и отрасли в целом, повышая их конкурен-

тоспособность и прибыльность. Например, 

в сфере разведки и бурения нефтяных ме-

сторождений VR технологии позволяют 

сократить время на обучение новых со-

трудников, улучшить точность оценки ме-

сторождений и сократить количество оши-

бок при подготовке к работам. В результа-

те уменьшается количество непредвиден-

ных затрат и увеличивается объем добычи 

нефти. Однако нужно понимать, что оте-

чественные технологии на данном этапе 

развития, всё ещё уступают западным ана-

логам, а большинство и вовсе пишется на 

импортном ПО. Поэтому считаю целесо-

образным продолжать развивать в НГК 

технологии виртуальной и дополненной 

реальности. 
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Abstract. In the modern oil and gas industry, the use of advanced technologies plays a key 

role in improving production efficiency. The objective of this article is to examine the impact of 

VR technologies on production processes in the oil and gas industry and determine their poten-

tial for enhancing productivity, reducing work time, and mitigating operational risks. The article 

describes the application of VR in various areas of the oil and gas industry, such as training and 

simulation, visualization of geological data, technical maintenance and repairs, operational 

management, and more. In conclusion, the article summarizes the findings and presents general 

conclusions about the influence of VR technologies on production efficiency in the oil and gas 

industry. The further development and adoption of VR technologies are seen as promising, as 

they can optimize work processes, increase productivity, and reduce operational risks in the oil 

and gas industry. 

Keywords: VR technologies, oil and gas complex, technological development. 

  



84 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

ЦИФРОВАЯ ТРАНСФОРМАЦИЯ В СИСТЕМЕ МЕНЕДЖМЕНТА ЗНАНИЙ 

 

Ю.В. Вейс, канд. экон. наук, доцент 

К.В. Овсянникова, студент 
Самарский государственный технический университет 

(Россия, г. Самара) 

 

DOI:10.24412/2411-0450-2023-5-1-84-88 

 
Аннотация. На сегодняшний день Россия находится на новом этапе развития нацио-

нальной экономики, реализуя цифровую трансформацию экономических и производствен-
ных систем. Персонал – ключевой фактор для успешного функционирования любой орга-
низации, начиная от субъектов малого и среднего предпринимательства, заканчивая 
крупными корпорациями и государственными структурами. Необходимо качественно 
выстраивать систему развития персонала, для формирования устойчивого и профессио-
нального коллектива нефтяной компании. Целью работы является анализ тенденций 
цифровой трансформации системы менеджмента знаний. В работе анализируются под-
ходы к развитию системы менеджмента знаний, цифровые инструменты, способству-
ющие повышению эффективности развития потенциала молодых сотрудников на пред-
приятиях нефтегазового комплекса. Менеджмент знаний выступает основой для разви-
тия профессиональных качеств сотрудников, что сказывается как на повышении эф-
фективности их работа, так и на конкурентоспособности предприятия в целом. 

Ключевые слова: цифровая трансформация, менеджмент знаний, развитие персонала, 
обучение персонала. 

 
Нефтегазовая отрасль в Российской Фе-

дерации является одной из самой стабиль-
ной, но в то же время за последние полто-
ра года из-за пандемии коронавируса, вве-
дения санкций она претерпевает суще-
ственные изменения. В виду санкционных 
ограничений, внешнее финансирование 
данной отрасли весомо сократилось, объем 
импорта высокотехнологического и слож-
ного оборудования, а также передовых 
информационных и интеллектуальных 
технологий и знаний значительно сокра-
тился. 

Не смотря на столь значительный удар 
по экономике страны, где основную массу 
денежных средств составлял экспорт 
нефтепродуктов, данные условия являются 
триггером для трансформации экономики 
и появлению новых точек роста, способ-
ных в разы повысить конкурентоспособ-
ность России на международном рынке. В 
виду отсутствия источников для импорта 
оборудования возникает необходимость 
создавать отечественное оборудование, 
которое в свою очередь может стать как 
минимум конкурентоспособным зарубеж-
ным аналогам, как максимум – уникаль-

ные разработки, не имеющие альтернати-
вы и аналогов в мире. 

В случае с экспортом углеводородов 
уже назревает тенденция переориентации 
на другого потребителя – в доказательство 
этому, в марте 2022 года Россия увеличила 
экспорт нефти в Индию до 360 тыс. барре-
лей в сутки, что практически в 4 раза пре-
вышает среднюю норму экспорта в 2021 
году, экспорт в Китай увеличился до 841 
тыс. баррелей в сутки – что свидетельству-
ет о том, что по сравнению с 2021 годом 
экспорт увеличился на 4% выше среднего 
уровня. При этом доля России в импорте 
нефти Индии и Китая в 2021 году состав-
ляла 1% и 14% соответственно [1]. 

Что касаемо движения персонала в 
нефтегазовом секторе и промышленном в 
целом по стране, то количество размещае-
мых вакансий, по информации сайта раз-
мещения вакансий HH.ru, по итогам I 
квартала 2023 года российские работода-
тели-промышленники опубликовали на 
HH.ru более 400 000 вакансий. Это на 22% 
больше, чем в IV квартале 2022-го, а также 
на 58% больше, чем в I квартале прошлого 
года [2]. 
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Рис. 1. Динамика размещаемых вакансий на сайте HH.ru 

 
Данные цифры говорят о том, что в 

нефтегазовом секторе помимо изменений в 
технологической части, так же происходит 
изменение и в кадровом составе. По срав-
нению с прошлым годом, почти вдвое уве-
личилось количество размещаемых вакан-
сий на платформах, в то время как основ-
ная масса персонала нефтяной компании 
подбирается путем внутренних перемеще-
ний на разные позиции. По этим фактам 
можно сказать о том, что наблюдается вы-
сокая текучесть кадров в отрасли.  

По данным исследования платформы 
для поиска работы HH.ru, Российские тен-
денции в области подбора персонала по 
итогам 2022 года можно отметить ключе-
вые: 

- Уровень безработицы сократился до 
минимального показателя за последние 
несколько лет- обратный эффект, в виду 
того, что чаще всего в кризисное время 
количество соискателей растет, а сейчас 
всё наоборот – компании активно ищут 
кандидатов для закрытия образовавшихся 
вакансий; 

- наблюдается внушительная нехватка 
персонала, миграция «белых» и «синих» 
воротничков между странами, регионами 
и отраслями и как следствие – рост зара-
ботной платы [3]. 

Актуальность темы моего научного ис-
следования связана с тем, что ключевым 
элементом в будущей трансформации сфе-
ры являются не столько передовые техно-
логии, сколько человеческий фактор, так 
как в первую очередь сильный кадровый 
резерв является двигателем компании.  

Для того, чтобы снизить отток сотруд-
ников из компании, в первую очередь 
нужно обеспечить его всеми базовыми по-
требностями, такими как: достойные усло-
вия труда, зарплата не менее средней по 
рынку и др. Но помимо этих базовых по-

требностей, необходимо так же провести 
качественную работу над адаптацией.  

Адаптация работника в организации 
представляет собой многосторонний про-
цесс его приспособления к содержанию и 
условиям трудовой деятельности, к непо-
средственной социальной среде, совер-
шенствования деловых и личных качеств 
работника. Это процесс, который требует, 
как от работника, так и от внутренней сре-
ды компании, а точнее, окружающего кол-
лектива и руководства взаимной активно-
сти и заинтересованности друг в друге [4]. 

В своей статье я хочу подробно остано-
виться на особой группе работников – это 
молодые специалисты (джуниор-
специалисты). Программа подготовки 
джуниор-специалистов должна быть 
направлена как на достижение в кратко-
срочной перспективе (до года) необходи-
мых компании результатов, что в свою 
очередь должно быть четко сформулиро-
вано и донесено до молодого специалиста, 
но в то же время быть обширной и вклю-
чать в себя не только четкое следование 
должностной инструкции и выполнения 
обязанностей в полной мере, но и выпол-
нение ряда неординарных задач, тем са-
мым развивая те самые «мягкие» навыки, 
которые так популярны и востребованы в 
наше время. 

Менеджмент знаний можно охарактери-
зовать как устойчивую управленческую 
конструкцию, в которой знания и инфор-
мация воспринимаются как организацион-
ный актив. В данном случае речь идет о 
нескольких видах знаний: индивидуальные 
и коллективные, проектные и организаци-
онные или другими словами, получаемые 
за счет обучения или опыта, то есть, кото-
рые появляются в процессе трудовой дея-
тельности. 
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В системе менеджмента знаний можно 
выделить три компонента управления зна-

ниями (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Три компонента менеджмента знаний 

 
Сочетание трех компонентов формиру-

ет под собой некий фундамент или базу 
знаний для персонала. Пандемия стала 
стимулятором для развития удаленной 
среды работы и перевела многие компании 
в гибридный формат работы, например, с 
2020 года ООО «РН-Учет» по настоящее 
время большинство сотрудников работу 
удаленно, увеличился и продолжает разви-
ваться и совершенствоваться электронный 
документооборот. Наличие в организации 
базы данных с материалами, требования-
ми, рекомендациями, открытой для со-
трудников, стало важным аспектом в 
функционировании. 

Создание библиотеки знаний особенно 
актуальна для крупных компаний, которые 

имеют широкий географический разброс, 
или для холдингов и корпораций. База, ко-
торая содержит сборник практик, ин-
струкций и т.п., поможет сотрудникам 
быстрее входить в курс дел, находить по-
хожие кейсы и решать свои задачи, а так-
же обмениваться информацией с другими 
сотрудниками компании. Ключевым мо-
ментом является то, как информация орга-
низована. Схематичная подача информа-
ции с иллюстрациями и графиками осо-
бенно важна, так как большинство людей 
лучше воспринимают информацию визу-
ально. В настоящее время можно отметить 
тренд на графические схемы, короткие ви-
деоролики или инфографика [5]. 

 

 
Рис. 3. Преимущества создания облачной библиотеки компании 
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Chat GPT – революционное решение в 
мире знаний и поиска информации. Дан-
ная нейросеть за столько короткий срок 
уже способствовала к пересмотру подхо-
дов обучения и получения информации. 
Самостоятельно нейросеть способна пи-
сать код и тексты на выбранную тему, об-
суждать проблемы, предлагать решения и 
даже находить индивидуальный подход к 
решению к каждому вопросу. Чат-бот ре-
шает несложные задачи для L&D-
менеджеров: предлагает способы развития 
категории HiPo-сотрудников и конкретных 
компетенций, осуществляет проверку го-
товых материалов, к примеру, устраняет 
недостатки в обучающих программах, 
формирует убедительные письма – призы-
вы для сотрудников пройти какой-либо 
курс и многое другое. Плюс такого по-
мощника в том, что он быстро учится, что 
очень актуально в условиях быстроразви-
вающихся технологий [6]. 

Данный искусственный интеллект мож-
но применить в совокупности с библиоте-
кой знаний, который сможет упростить 
задачу поиска информации и давать под-
сказки для решения кейсов. Это особенно 
актуально для обучения молодых специа-
листов, так как порой наставникам недо-
статочно времени для обучения своего 
подопечного в виду того, что у него 
наблюдается острая нехватка времени на 
выполнение своих основных обязанностей. 
С помощью бота можно устранить пробе-
лы в знаниях и нехватки практики, так с 
помощью бота можно моделировать ре-
альные производственные ситуации. 

Качественно подготовленных молодых 
специалистов можно включать в кадровый 
резерв на более высокий и сложные долж-
ности, тем самым закрыв многомесячные 
вакансии, нехватку персонала и сократить 
текучесть кадров в организации.  

С помощью пополнения кадрового ре-
зерва молодыми специалистами джуниоры 
будут чувствовать себя важной частью 
компании, тем самым стремясь привнести 
максимальный вклад в развитие. Понимая, 
что он важная часть огромного процесса, 
молодой специалист будет стремиться к 
совершенствованию рабочего процесса и 
будет иметь стимул в лице повышения по 
карьерной лестнице, что позволит сокра-
тить текучесть кадров, что позволит со-
кратить затраты на поиск вновь образо-
вавшихся вакантных должностей. В каче-
стве претендентов на должность необхо-
димо организовывать подбор внутри орга-
низации, так как знание организационной 
структуры компании значительно упроща-
ет процесс адаптации на новом рабочем 
месте, а условия «соревнований» друг с 
другом мотивирует сотрудника выклады-
ваться и реализовывать себя в полной ме-
ре. Сокращение оттока кадров из компа-
нии значительно повысит общую произво-
дительность труда и позволит компании 
оставаться на лидирующих позициях на 
рынке, а также сосредоточить свои финан-
совые возможности на внедрении новых 
проектов, совершенствовании производ-
ственного процесса. 

Таким образом, можно подвести итог, 
что молодые сотрудники – неотъемлемая 
составляющая часть развития любой орга-
низации, в частности компаний нефтегазо-
вого комплекса, так как успешная трудо-
вая деятельность в нефтяной компании 
требует максимальной вовлеченности в 
рабочий процесс. С помощью включения 
молодых специалистов в кадровый резерв 
предприятие может значительно сократить 
свои ресурсы на поиск подходящих канди-
датов, заранее продумывая процесс заме-
щения вакансий и постоянно пополняя 
кадровый резерв подходящими кандида-
тами.  
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы, раскрывающие основные аспекты 

осуществления мер по социально-экономическому развитию региона. Выявлены основные 

показатели, характеризующие уровень социально-экономического развития региона. Рас-
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Развитие региона многосвязный и мно-

гоаспектный процесс, который принято 

рассматривать с точки зрения совокупно-

сти различных социальных и экономиче-

ских факторов. Обычно под ними понима-

ются: перемены в общественном мнении, 

традициях, рост производства и доходов, а 

также структурные и иные изменения в 

социальной, административной и институ-

циональной сфер региона.  

На сегодняшний день социально-

экономическое развитие региона представ-

ляет собой систему мер и различных ме-

роприятий по улучшению уровня качества 

жизни населения, что является приоритет-

ной задачей работы региональных органов 

власти. Приоритетными задачами соци-

ально-экономического развития региона 

можно назвать повышения качества обра-

зования, системы здравоохранения, рост 

валового регионального продукта, сниже-

ние уровня безработицы и т.д. 

Существует ряд показателей, по кото-

рым оценивается степень развитости реги-

она. Самым первым и самым универсаль-

ным идет индекс развития человека, под 

которым понимается общий уровень гра-

мотности и образованности, проживающе-

го на территории региона, взрослого насе-

ления, продолжительность его жизни и 

уровень его платежеспособности [1]. Так-

же к показателям уровня социально-

экономического развития региона в целом 

относят: 

– уровень потребления отдельных мате-

риальных благ;  

– национальный доход на душу населе-

ния; 

– степень дифференциации доходов; 

– продолжительность жизни; 

– уровень физического здоровья; 

– уровень образования; 

– уровень счастья населения.  

Управление развитием региона одна из 

важнейших этапов в осуществлении мер 

по социально-экономическому развитию 

региона, которое осуществляют органы 

местного самоуправления. На сегодняш-

ний день стратегическое планирование и 

региональный маркетинг являются одними 

из самых действенных инструментов по 

управлению социально-экономическим 

развитием региона [2]. 

Стратегическое планирование позволяет 

определить, как и какие будут использова-

ны региональные ресурсы, какие меропри-

ятия будет необходимо реализовать, чтобы 

решать возникающие или уже имеющиеся 

стратегические проблемы социально-

экономического развития региона в крат-

кие сроки с наилучшим итоговым резуль-

татом. Для этого администрацией разраба-

тываются и реализуются различные регио-

нальные программы в соответствии с при-

оритетными направлениями государствен-

ной региональной инновационной полити-

ки [3]. 
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Методы, которые используются в про-

цессе управления социально-

экономического развития региона можно 

определить как: методы, направленные на 

получения наилучшего результата в более 

короткие сроки, что достигается за счет 

использования грамотного и современного 

подхода к решению проблем, связанных с 

социально-экономическим региональным 

развитием.  

Существует ряд методологических 

принципов, которые стоит учитывать при 

разработке и реализации всех мероприятий 

по социально-экономическому развитию 

региона. Здесь стоит сказать о том, что 

важно определить, какие территориальные 

и социально-экономические преимущества 

имеются у региона, для их дальнейшего 

рационального использования в процессе 

реализации программ по региональному 

развитию. Также важно определить и за-

фиксировать четкие сроки и цели, которые 

будут в эти сроки выполнены, иначе воз-

никает риск получения плохого результата. 

Еще одним принципом является объедине-

ние всех региональных структур для до-

стижения единой цели развития, даже, ес-

ли интересы некоторых из них могут не 

совпадать с интересами других. Здесь 

важно найти именно такой механизм воз-

действия, который позволит объединить 

такие структуры с соблюдением их инте-

ресов [2]. 

Следующим принципом можно выде-

лить принцип самофинансирования, под 

которым понимается возможность региона 

использовать собственные средства для 

осуществления мероприятий по социаль-

но-экономическому развитию. Отсюда вы-

текает определенная региональная само-

стоятельность, которая как раз и позволит 

решать вопросы, связанные с социально-

экономическом развития, без вмешатель-

ства государства, а значит необходимо чет-

кое закрепление прав, обязанностей и гра-

ниц полномочий у регионов в процессе 

осуществления экономических и социаль-

ных процессов.  

Таким образом, учет всех вышеперечис-

ленных принципов позволит разработать 

более полную и эффективную стратегию и 

программу социально-экономического раз-

вития региона.  

Однако, выбор конкретных инструмен-

тов и механизмов управления и реализа-

ции мероприятий, направленных на улуч-

шения уровня социально-экономического 

развития региона, во-первых, закрепляется 

в соответствующих законодательных и 

нормативно-правовых актов, во-вторых, 

зависит от многих факторов и решений 

каждого конкретного региона.  

Например, существуют методы прямого 

и косвенного влияния на социально-

экономическое развитие региона [1]. Под 

прямыми методами воздействия обычно 

понимаются:  

– бюджетное финансирование экономи-

ческих и социальных программ, инвести-

ционных проектов; 

– предоставление субвенций отдельным 

предприятиям, которые либо производят 

стратегически важную для государства 

продукцию, либо организовывают произ-

водство в сложных социально-

экономических условиях; 

– разработку социально-экономических 

прогнозов и планов развития; осуществле-

ние национализации или приватизации 

объектов и др. 

Непрямые методы влияния на социаль-

но-экономические процессы в регионе – 

это: 

– предоставление налоговых льгот 

предприятиям, выполняющим социальные 

функции;  

– создание привлекательного инвести-

ционного климата в регионе; 

– регулирование цен на продукцию гос-

сектора, социально-значимые товары и то-

вары предприятий-монополистов. 

Также существует ряд других методов 

влияния на социально-экономическое раз-

витие региона [4]. К примеру, общеэконо-

мические или селективные методы, под 

которыми понимается влияние на эконо-

мические процессы всех хозяйствующих 

субъектов и осуществляющих на их терри-

тории предприятий, вне зависимости от 

отрасли или же работа только с опреде-

ленными отраслями, которые могут быть, 

как одними из самых сильных в регионе, 

так и слабых, с целью их дальнейшего раз-
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вития. Еще одними методами влияния 

можно считать экономические и админи-

стративные.  

Экономические методы влияния на ре-

гиональное социально-экономическое раз-

витие принято считать общее формирова-

ние рыночных отношений в стране, кото-

рое формирует финансовую заинтересо-

ванность хозяйствующих субъектов в уча-

стие в общей программе экономического 

развития, при этом оставляет им опреде-

ленный уровень свободы, чтобы эти субъ-

екты могли сами принимать необходимые 

решения и нести за них ответственность.  

Административные методы влияния на 

региональное социально-экономическое 

развитие больше направлены на удовле-

творение не отдельных хозяйствующих 

субъектов, а всей региональной системы в 

целом, поэтому все мероприятия, осу-

ществляемые в рамках данного метода, 

опираются на определенные поставленные 

задачи и документацию, которые направ-

лены на рациональное использование 

имеющихся региональных ресурсов и по-

тенциала с целью достижения конечной 

цели всей системы [5]. В отличие от эко-

номических методов влияния, администра-

тивные более структурированы и не до-

пускают «свободы выбора».  

Какие бы методы влияния на социаль-

но-экономического развития региона не 

были бы выбраны, они должны в основном 

опираться на конечную цель всего процес-

са – улучшение и создание условий для 

достойной жизни населения и развития 

любого рода деловой активности на терри-

тории региона. 

Таким образом, при многообразии ме-

тодов влияния на социально-

экономическое развитие региона, необхо-

димо выбрать именно те методы, которые 

позволят максимально рационально задей-

ствовать имеющиеся в регионе ресурсы и 

его потенциал, с целью достижения конеч-

ной цели – улучшения уровня социально-

экономического развития региона. 
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Аннотация. В современных условиях агропромышленный комплекс набирает обороты 

и приобретает всё большую значимость для экономики Республики Башкортостан и 

Российской Федерации в целом. В Башкортостане сельское хозяйство всегда было одной 

из ведущих отраслей, которая располагает благоприятными почвенно-климатическими 

условиями, трудовыми ресурсами и в данное время производит 3,2% всей сельхозпродук-

ции России. Целью исследования является анализ состояния сельского хозяйства муници-

пальных районов Республики Башкортостан и поиск пути решения поддержки и разви-

тия муниципальных районов с низкими показателями. 

Ключевые слова: сельское хозяйство, муниципальные районы, индекс производства, 

сельскохозяйственные зоны, инвестиционная привлекательность. 

 

Сельское хозяйство Республики Баш-

кортостан (РБ) является одним из ведущих 

в Российской Федерации, располагая 3,4% 

сельхозугодий России, производит 3,2% 

всей её сельхозпродукции [1]. 

Территория Республики Башкортостан 

разделена на несколько сельскохозяй-

ственных зон, каждая из которых имеет 

свои отличительные особенности (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Сельскохозяйственные зоны Республики Башкортостан 

 

Объектом оценки являются муници-

пальные районы Республики Башкорто-

стан, а именно районы, находящиеся в Се-

верной лесостепной, Южной лесостепной 

и Горно-лесной зонах (71% территории 

РБ). 

В исследовании оценка эффективности 

сельского хозяйства муниципальных рай-

онов РБ ведется по пяти основным показа-

телям данной отрасли, но в рамках данной 

статьи рассматривается относительный 

показатель «индекс сельского хозяйства». 

Индекс сельского хозяйства (IСХ) – от-

носительный показатель, характеризую-

щий изменение объема произведенных 

продуктов растениеводства и животновод-

ства в сравниваемых периодах. Данный 

показатель высчитывается по следующей 

формуле [2]: 

 

𝐼сх =
ВПтек

ВПпред
∗ 𝐼деф ∗ 100%, 

где ВПтек, ВПпред – валовый продукт 

сельского хозяйства за текущий и преды-
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дущий годы соответственно; Iдеф – индекс 

дефляции за 2022 год. 

На основании данных годового отчета 

отдела экономического анализа и плани-

рования Министерства сельского хозяй-

ства Республики Башкортостан за 2022 год 

[3] в ходе исследования были определены 

рейтинги районов РБ Северной лесостеп-

ной, Горно-лесной и Южной лесостепной 

зон соответственно по индексу сельского 

хозяйства в 2022 году (рисунки 2, 3 и 4). 

 

 
Рис. 2. Индекс производства продукции сельского хозяйства муниципальных районов, 

расположенных в Северной лесостепи 

 

Среди районов, расположенных в Се-

верной лесостепи, наибольшие показатели 

индекса производства у следующих райо-

нов: Благовещенский, Архангельский и 

Аскинский. Самые низкие показатели в 

ходе анализа были выявлены у Балтачев-

ского, Бураевского и Татышлинского рай-

онов. 

 

 
Рис. 3. Индекс производства продукции сельского хозяйства муниципальных районов, 

расположенных в Горно-лесной зоне 

 

Исходя из графика на рисунке 3, можно 

сделать вывод, что Ермекеевский, Меле-

узовский и Благоварский районы оказа-

лись в тройке лучших, что не скажешь о 

Кугарчинском, Зианчуринском, Бижбуляк-

ском районах, у которых самые низкие по-

казатели. 
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Рис. 4. Индекс производства продукции сельского хозяйства муниципальных районов, 

расположенных в Южной лесостепи 

 

В Южной лесостепной зоне Уфимский, 

Аургазинский, Кармаскалинский районы 

занимают лидирующие позиции. В топе 

аутсайдеров оказались следующие районы: 

Бакалинский, Илишевский и Шаранский. 

Важно заметить, что сельскохозяй-

ственные предприятия предоставляют для 

сельских жителей работу и заработную 

плату, развивают инфраструктуру района 

и обеспечивают поступление денежных 

средств в бюджет региона. Однако в дан-

ной отрасли наблюдаются значительные 

проблемы. В условиях ограниченности 

финансовых ресурсов федерального бюд-

жета и субъектов Российской Федерации в 

некоторых муниципальных районах ин-

декс сельского хозяйства ниже среднего 

(табл. 1) [3]. 

 

Таблица 1. Матрица эффективности инвестиций в муниципальных районах Республики 

Башкортостан в 2022 г. 
Инвестиции 

в основной 

капитал 

сельского 

хозяйства 

Индекс Продукция сельского хозяйства, млн. руб. 

Менее 1500 млн. 

руб. 

1501-2500 млн. 

руб. 
2501-3500 млн. руб. 

3501-4500 млн. 

руб. 
4501 и более 

Более 500001   Белебеевский  

Стерлитамакский 

Аургазинский 

Мелеузовский 

Туймазинский 

Чекмагушевский 

Чишминский 

100001 - 

500000 
  

Зианчуринский 

 

Дюртюлинский 

Илишевский 
Кармаскалинский 

10001 – 

100000 
 

Нуримановский 

Иглинский 

Бураевский 

 Давлекановский 
Благоварский 

Уфимский 

1001 – 10000  

Шаранский 

Ишимбайский 

Караидельский 

Татышлинский 

Янаульский 

Ермекеевский 

Кушнаренковский 

Стерлибашевский 

Благовещенский 

Гафурийский 

Куюргазинский 

Миякинский 

Федоровский 

Буздякский 

0 – 1000 

Архангельский 

Аскинский 

Калтасинский 

Мишкинский 

Бакалинский 

Бирский 

Краснокамский 

Бижбулярский 

Балтачевский 

Кугарчинский  Альшеевский 
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По данным матрицы эффективности 

видно, что в числе районов, у которых ин-

декс продукция сельского хозяйства со-

ставил менее 1500 млн. руб. и инвестиции 

в основной капитал сельского хозяйства 

составили менее 1000 руб. оказались сразу 

4 района: Архангельский, Аскинский, Кал-

тасинский, Мишкинский. Это говорит о 

том, что в районах неразвита инфраструк-

тура инвестиционной деятельности, отсут-

ствует результативная система поощрения 

инноваций, а также низкий уровень куль-

туры предпринимательства и инициативы.  

Таким образом, следует рассмотреть те 

районы, где инвестиции составляют более 

3500 млн. руб. для того, чтобы перенапра-

вить их в те районы, где низкие показате-

ли, чтобы повысить их уровень инвести-

ционной привлекательности. 
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Аннотация. Таможенные сборы являются одним из обязательных таможенных пла-

тежей, взимаемыми таможенными органами при перемещении товаров через таможен-

ную границу ЕАЭС и совершении операций с ними. Они играют важную роль для пополне-

ния доходной части бюджета РФ. В статье представлен анализ взимания таможенных 

сборов и их место в структуре таможенных платежей. В заключении определены суще-

ствующие проблемы и пути их решения.  

Ключевые слова: таможенные сборы, таможенные платежи, таможенные органы, 

взимание, совершенствование. 

  

Государственные органы наделены осо-

быми полномочиями для выполнения сво-

их функций и развития государственной 

торговли и ее внешнеэкономической дея-

тельности. Так, таможенные органы взи-

мают таможенные платежи с целью по-

полнения доходной части федерального 

бюджета, а так регулирования движения 

товаропотоков. 

К таможенным платежам в соответ-

ствии с Таможенным кодексом ЕАЭС от-

носят таможенные пошлины (ввозную и 

вывозную), НДС при ввозе товаров, тамо-

женные акцизы, а также таможенные сбо-

ры [2]. 

Таможенные сборы в соответствии с 

Федеральным Законом от 03.08.2018 

№289-ФЗ «О таможенном регулировании» 

подразделяются на: 

1. таможенные сборы за совершение 

таможенных операций, связанных с вы-

пуском товаров (далее – таможенные сбо-

ры за таможенные операции); 

2. таможенные сборы за таможенное 

сопровождение; 

3. таможенные сборы за хранение [3]. 

Ставки таможенных сборов за тамо-

женные операции зависят от таможенной 

стоимости декларируемых товаров, ставки 

таможенных сборов за таможенное сопро-

вождение исчисляются в зависимости от 

количества сопровождаемых километров, 

ставки таможенных сборов за хранение – в 

зависимости от веса товаров и дней его 

хранения на складе. 

Для определения роли таможенных 

сборов при пополнении федерального 

бюджета, для начала необходимо выде-

лить место сборов в структуре взимаемых 

таможенных платежей (табл. 1). 

 

Таблица 1. Динамика таможенных платежей, перечисляемых в федеральный бюджет 

РФ, млрд. руб. [4] 

Вид платежа 2019г. 2020г. 2021г. 
2021г. в % к 

2019г. 2020г. 

НДС 2613,4 2701,6 3421,5 130,9 126,6 

Ввозная таможенная пошлина 618,2 615,5 755,9 122,3 122,8 

Вывозная таможенная пошлина 2291,3 1148,1 2526,4 110,3 220 

Акцизы 88,8 98 130,9 147,4 133,6 

Таможенные сборы 20 19,9 39,7 198,5, 199,5 

Прочие 97,4 168,7 278,5 285,9 165,1 

итого 5728 4751,8 7156,9 124,9 150,6 
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Исходя из данных, представленных в 

таблице 1, можно увидеть, что таможен-

ные сборы не занимают ведущее место в 

структуре таможенных платежей. в 2021 

году суммы от поступлений таможенных 

сборов составили 39,7 млрд. рублей, что 

практически вдвое больше показателей 

предыдущих лет (2021 год – 19,9 млрд. 

рублей, 2020 – 20 млрд.)  

Объяснением причин низкого уровня 

сумм от таможенных сборов может слу-

жить тот факт, что таможенные сборы 

имеют самые низкие ставки среди тамо-

женных платежей. Например, ставка та-

моженных сборов за таможенные опера-

ции составляет 775 рублей, если стоимость 

декларируемых товаров не превышает 200 

тыс. рублей включительно 

В 2022 году ФТС РФ перестала офици-

ально публиковать данные о внешнеэко-

номической деятельности, в том числе о 

торговле и торговых партнерах России, 

также, в ежегодном сборнике ФТС не ука-

зываются данные о количестве взимаемых 

таможенных сборах в 2022 году. 

Поступления от таможенных сборов, 

несмотря на увеличение в 2021 году, все 

еще остаются низкими по сравнению с 

иными таможенными платежами. К при-

чинам можно отнести: 

– низкие ставки; 

– недостаточный уровень контроля за 

взиманием сумм, причитающихся к уплате 

в бюджет; 

– статус «дополнительного к таможен-

ной пошлине» платежа [5]. 

Для решения поставленных проблем 

можно предложить повышение ставок та-

моженных сборов, хотя невозможно про-

вести значительное увеличение, поскольку 

суммы от таможенных сборов служат 

компенсацией расходов в связи с осу-

ществлением действий должностными ли-

цами таможенных органов, связанных с 

выпуском товаров. 

Также можно предложить модерниза-

цию условий сбора. Такие мероприятия 

могут оказать влияние на увеличение сумм 

обязательных платежей, поскольку участ-

ник внешнеэкономической деятельности 

получит больше возможностей к исполне-

нию обязанности по уплате сборов; а так-

же минимизации случаев, при которых 

суммы сборов не уплачивается в связи с 

недостаточным оснащением таможенных 

органов; однако стоит отметить, что фис-

кальная роль в значительной мере не уве-

личится [6]. 

Что касается утилизационного сбора, то 

с 6 марта 2023 года вступило в силу поста-

новление Правительства Российской Фе-

дерации от 06.02.2016 № 81, которое опре-

деляет правила и особенности, связанные с 

уплатой утилизационного сбора в отноше-

нии самоходных машин и прицепов к ним 

с 1 марта 2023 года. Так, внесение денеж-

ных средств в счет уплаты утилизационно-

го сбора осуществляется с использованием 

авансовых платежей по КБК 

153 1 10 09000 01 1000 110. Также можно 

отметить, что постановление исключило 

необходимость представления копий пла-

тежных документов об уплате утилизаци-

онного сбора. 

Таким образом, можно сказать, что та-

моженные сборы представляют собой вид 

таможенных платежей, которые взимаются 

не при фактическом перемещении товаров 

через таможенную границу (как налог с 

осуществления торговой деятельности), а 

при совершении таможенных операций 

таможенными органами, связанных с вы-

пуском товаров, их хранением или сопро-

вождении при перевозке. 

Совершенствование и модернизация 

взимания таможенных сборов является ча-

стью глобальной задачи ФТС РФ по разви-

тию фискальной функции. 

Библиографическим список 

1. «Таможенный кодекс Евразийского экономического союза» (приложение № 1 к До-

говору о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 01.01.2018) // СПС 

«Консультант Плюс». – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_215315/. 

2. Федеральный закон «О таможенном регулировании в Российской Федерации и о вне-

сении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» от 



99 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

03.08.2018 N 289-ФЗ (последняя редакция). – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_304093/. 

3. Ежегодный сборник «Таможенная служба Российской Федерации». – [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://customs.gov.ru/activity/results/ezhegodnyj-

sborniktamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii. 

4. Ахмедзянов, Р.Р. Порядок применения таможенных сборов в условиях ЕАЭС: теория 

и практика / Р.Р. Ахмедзянов, Е.В. Першикова // Тенденции развития науки и образования. 

– 2019. – № 50-4. – С. 16-19. 

5. Коровяковский Д.Г., Храмов С.А. Перспективы развития и совершенствования ин-

ститута таможенных сборов в ЕАЭС // Юридическая наука. – 2022. – №4. 

6. Медведенко О.В. Актуальные аспекты применения таможенных сборов за соверше-

ние таможенных операций, связанных с выпуском товаров // Ученые записки Санкт-

Петербургского имени В.Б. Бобкова филиала Российской таможенной академии. – 2022. – 

№1 (81). 

7. Петрушина О.М., Мустафина К.И., Плахова А.А. Современные тенденции админи-

стрирования таможенных платежей в Российской Федерации // Вестник Академии знаний. 

– 2022. – №2 (49). 

 

 

ANALYSIS OF THE APPLICATION OF CUSTOMS DUTIES IN THE CONDITIONS 

OF THE EAEU 

 

M.A. Vivaldi, Student 

I.S. Polishchuk, Student 

A.D. Kuroedov, Student 

Supervisor: R.R. Akhmedzyanov, Associate Professor 

Kaluga State University named after K.E. Tsiolkovsky 

(Russia, Kaluga) 

 

Abstract. Customs duties are one of the mandatory customs duties levied by customs authori-

ties when moving goods across the customs border of the EAEU and performing operations with 

them. They play an important role in replenishing the revenue side of the budget of the Russian 

Federation. The article presents an analysis of the collection of customs duties and their place in 

the structure of customs payments. In conclusion, the existing problems and ways to solve them 

are identified. 

Keywords: customs duties, customs payments, customs authorities, collection, improvement. 

  



100 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

СТРУКТУРЫ ПОДДЕРЖКИ РОССИЙСКОГО БИЗНЕСА ЗА РУБЕЖОМ 

 

В.А. Волотовская, магистрант 

Московский государственный институт международных отношений (Университет) 

Министерства иностранных дел Российской Федерации 

(Россия, г. Москва) 

 

DOI:10.24412/2411-0450-2023-5-1-100-104 

 

Аннотация. Рассмотрены функции и полномочия структур поддержки российского 

бизнеса за рубежом, проведен их сравнительный анализ. Выделены «обычные» структу-

ры, исключительные полномочия которых признаются международной торговой и ди-

пломатической практикой. Содержание этих полномочий остается неизменным именно 

в силу такого признания несмотря на модернизацию российских «поддерживающих» 

структур. Напротив, многие услуги, ранее предлагавшиеся исключительно ТПП, сегодня 

расширены и модернизированы в составе мер поддержки со стороны РЭЦ и входящих в 

него структур. Как и РЭЦ, продвижению российской продукции способствуют и торг-

предства, но делают это на уровне конкретного государства. Также на уровне РЭЦ со-

здан ряд инструментов финансовой поддержки российских компаний на зарубежных 

рынках. Сделан вывод об особой роли консульских учреждений, действующих средствами 

дипломатии и обладающих рядом исключительных полномочий, в защите интересов рос-

сийских компаний за рубежом. 

Ключевые слова: поддержка российского бизнеса, российский экспортный центр, 

торговые представительства, консульские учреждения. 

 

Ведение бизнеса за рубежом тем же по-

рядком, что и внутри страны невозможно в 

силу множества причин. Это иное право, 

рынок, культура, институты и наличие 

ограничительных барьеров для иностран-

ных компаний. Поэтому исторически в 

большинстве государств сформировались 

институты, обеспечивающие поддержку 

национальных предприятий на зарубеж-

ных рынках. Особенностью таких струк-

тур является преобладание защитной 

функции, поскольку обеспечивается ими 

не лоббирование интересов, а, в первую 

очередь, их отстаивание в условиях колли-

зии права либо введения ограничительных 

режимов. Данные институты уже в совре-

менных условиях получили дальнейшее 

развитие, приобретя не только защитные, 

но и непосредственно поддерживающие 

функции. Россия не является исключени-

ем, причем развитие поддерживающих 

национальный бизнес за рубежом структур 

ведется особенно активно ввиду стратеги-

ческой ориентации на диверсификации 

национальной экономики в пользу несырь-

евого экспорта. 

Перечень структур поддержи россий-

ского бизнеса на зарубежных рынках 

представлен на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Структуры поддержки российского бизнеса за рубежом в соответствии с подве-
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домственностью 

Классификация приводится в зависимо-

сти от порядка возникновения «поддержи-

вающих» структур, как следствие, их меж-

дународного признания. Становление 

«обычных» структур происходило истори-

чески через фактическое взаимное призна-

ние участниками международных отноше-

ний и внешней торговли. Не все эти струк-

туры являются конвенциональными, по-

скольку только статус консульств урегу-

лирован в полной мере Конвенцией о кон-

сульских сношениях [1], в то время как 

определенность положения ТПП достиг-

нута только в отношении карнета АТА, 

выдача которого не является основной 

функцией этих «поддерживающих» струк-

тур. Торгпредства вообще существуют 

только на уровне взаимного признания, 

двусторонние соглашения могут регулиро-

вать только некоторые особенности учре-

ждения этих институтов. Тем не менее, 

полномочия данных структур единообраз-

но признаются в международной торговой 

и дипломатической практике, некоторые 

функции носят «исключительный» харак-

тер, поскольку основаны на деловом обы-

чае. В целом, данные институты могут 

рассматриваться как «обычные» в силу ис-

торического становления именно через 

обычаи дипломатического или торгового 

оборота, в последующем частично упоря-

доченные, но сохраняющие преимуще-

ственное значение именно в силу общего 

признания. 

Напротив, современные институты не 

обладают подобным статусом, как след-

ствие, относительно поддержки россий-

ского бизнеса за рубежом действуют, пре-

имущественно, через «внутренние» пол-

номочия, создающие лучшие условия для 

экспорта, но прямо не связанные с ведени-

ем дел российскими производителями в 

других странах, за исключением использо-

вания экономических инструментов. Сле-

дует отметить, что формирование подоб-

ных институтов свойственно не только 

России, но и большинству развитых стран, 

в основе лежит понимание больших пре-

имуществ, достигаемых в торговых связях, 

когда правовые и дипломатические сред-

ства дополняются использованием эконо-

мических мер. Фактически, деятельность 

подобных структур может рассматривать-

ся в концепции международной конкурен-

ции стран. 

Российские институты подобного рода 

объединены в Российском экспортном 

центре (РЭЦ), интегрированным в струк-

туру ВЭБ.РФ, действия которого тесно ко-

ординированы с Минэкономразвития РФ в 

силу механизма финансирования, пре-

имущественно, через бюджетные субси-

дии, покрывающие расходы, необходимые 

для сопровождения российского бизнеса за 

рубежом. 

Структура РЭЦ отражает функциональ-

ный уровень специализации, при этом 

непосредственно РЭЦ и ЦПЭ регионов 

обеспечивают поддержку российского 

бизнеса за рубежом практически единооб-

разно, но РЭЦ в силу закона обладает спе-

циальными контрольными полномочиями 

в отношении пользующихся бюджетным 

финансированием центров поддержки экс-

порта, учрежденных регионами. Кроме то-

го, именно эта структура отвечает за эко-

номический аспект российской внешне-

торговой политики в силу ч. 1 ст. 46.1 За-

кона «Об основах государственного регу-

лирования ВЭД» [2]. Распределение функ-

ций поддержки российского бизнеса за ру-

бежом в структуре РЭЦ представлено на 

рисунке 2. Ряд направлений поддержки 

российского бизнеса за рубежом структу-

рами РЭЦ носит близкий с функциями 

«обычных» структур характер. 



102 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

 
Рис. 2. Поддержка российского бизнеса за рубежом структурами РЭЦ 

 

Прежде всего, речь идет о ТПП, функ-

ции которых определены ч. 1 ст. 12 и ч. 3 

ст. 15 Закона «О ТПП» [3]. Эти положения 

отражают фактическую специализацию 

данных структур в обслуживании потреб-

ностей участников внешнеторгового обо-

рота и на уровне сложившейся практики 

включают организацию различных дело-

вых миссий и презентаций. Схожие воз-

можности предлагает и РЭЦ, но разница 

состоит в месте организации презентаци-

онных мероприятий, поскольку, в частно-

сти с поддержкой РЭЦ в нескольких стра-

нах открыты постоянно действующие па-

вильоны, демонстрирующие российскую 

сельскохозяйственную продукцию, дело-

вые миссии имеют организованный харак-

тер, состав их участников формируется 

через заявки, участие бесплатно. Для ТПП 

это отдельная услуга, инициатива органи-

зации деловой миссии исходит от бизнеса, 

но в большинстве случаев каких-либо суб-

сидий не предусмотрено. Ориентирован-

ные на привлечение зарубежных партне-

ров выставки чаще проводятся ТПП на 

российской территории, хотя это особен-

ность, специфическая именно для россий-

ских ТПП, сложилась она исторически. В 

целом, при внешнем сходстве, продвиже-

ние товаров российского бизнеса при уча-

стии ТПП и РЭЦ значительно различается. 

Сертификация и патентование также 

являются «общей» сферой поддержки со 

стороны этих структур, но РЭЦ специали-

зируется только на сертификации для под-

тверждения соответствия обязательным 

требованиям иностранного государства, 

делается это через субсидии. Преимуще-

ственно ТПП в практике международной 

торговли выдают сертификаты происхож-

дения, выступающие коммерческими до-

кументами в сделках и при таможенном 

оформлении. Помимо этого, исключитель-

но ТПП свидетельствуют ряд фактов, в 

частности, форс-мажор или обычай порта, 

проводят товароведческие экспертизы, ре-

зультаты которых обычно признаются 

сторонами внешнеторгового контракта. 

Также исторически первые третейские су-

ды были организованы именно при ТПП. 

Эти функции поддержки российского биз-

неса за рубежом по-прежнему реализуются 

исключительно ТПП, в то время как дру-

гие направления (выбор партнера, кон-

сультационная поддержка, обучение и со-

провождение продвижения) получили зна-

чительное развитие в практике РЭЦ, по 

существу, являются модифицированным и 

дополненным вариантом услуг российских 

ТПП. 

Сопровождение продвижения россий-

ской продукции со стороны РЭЦ является 

схожей и с торгпредствами, но конкретное 

его содержание также различается. Преж-

де всего, торгпредства обеспечивают под-

держку российского бизнеса непосред-

ственно за рубежом, в конкретной стране, 

где, как и РЭЦ, могут способствовать ор-



103 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

ганизации презентационных мероприятий, 

проводить анализ национального законо-

дательства и определять специфические 

барьеры для иностранных производителей, 

формировать аналитику по национальным 

рынкам. Схожие услуги предоставляются 

и структурами РЭЦ, но они имеют общую 

направленность, в то время как торгпред-

ства специализируются на конкретной 

стране, в силу этого располагают значи-

тельно большим объемом информации, 

могут сопровождать деловые миссии и 

презентационные мероприятия непосред-

ственно в стране их проведения. Кроме 

того, как и другие «обычные» структуры, 

торгпредства наделены особым статусом, 

признаваемым большинством участников 

международного оборота. Согласно 

пп. «л» п. 5 Положения о торгпредстве [4], 

именно эти институты содействуют досу-

дебному урегулированию споров, в опре-

деленной мере выполняя роль представи-

телей при возникновении разногласий 

между сторонами внешнеэкономической 

сделки. С развитием обмена электронными 

документами, значение этой функции не-

сколько снизилось. В то же время, урегу-

лирование противоречий, возникающих 

между партнерами, на основе переговоров 

значительно эффективнее использования 

иных внесудебных процедур, что сохраня-

ет за торгпредствами особую роль в под-

держке российского бизнеса за рубежом. 

Следует отметить и определенный ди-

пломатический статус данных структур, 

обусловленный исторической специализа-

цией торгпредств на экономических связях 

межгосударственного уровня. Именно по-

этому, хотя торгпредства относятся к 

Минпромторгу России, в силу п. 15 Поло-

жения о торгпредствах взаимодействуют с 

российскими посольствами. 

Сопоставляя функции торгпредств и 

РЭЦ в сфере продвижения российской 

продукции, следует проводить между ни-

ми различия территориального характера, 

поскольку торгпредства обеспечивают 

поддержку непосредственно за рубежом. 

Исключительными функции РЭЦ как 

«поддерживающей» структуры являются в 

сфере финансирования, где перечень воз-

можностей этой структуры наиболее раз-

нообразен. Непосредственно РЭЦ ведет 

распределение субсидий как между отно-

сящимися к нему структурами, так и меж-

ду конкретными участниками ВЭД, в 

частности, при субсидировании экспорт-

ного кредитования и гарантии обратного 

выкупа, связанной с покрытием части ди-

лерской скидки. Росэксимбанк, в дополне-

ние к льготному экспортному кредитова-

нию (покрывается субсидиями РЭЦ), 

предлагает ряд специализированных фак-

торинговых продуктов, включающих не 

только обычный форфейтинг, но и «обрат-

ный» факторинг (кредитование иностран-

ного покупателя). Гарантии выдаются под 

оплату, участие в тендерах, а также испол-

нение обязательства российской стороной. 

ЭКСАР, помимо рисков дебиторской за-

долженности и финансовых инструментов, 

например, подтвержденного аккредитива, 

страхует также политические риски. Пор-

тал «Мой экспорт» объединяет значитель-

ную часть этих услуг, кроме того, имеется 

ряд удаленных сервисов в области анализа 

ВЭД по страновому или отраслевому про-

филю, ведется дистанционное сопровож-

дение по правовым вопросам и таможен-

ной логистике. Некоторые из этих направ-

лений реализуются и ТПП, но для этих 

структур не являются направлением спе-

циализации. 

Отдельно следует выделить консуль-

ские учреждения, основной функцией ко-

торых, помимо непосредственно налажи-

вания дипломатических связей, является 

защита национальных интересов в кон-

кретной стране. Хотя консульские учре-

ждения исторически ориентированы, в ос-

новном, на поддержку граждан, а не биз-

неса, в силу ч. 3 ст. 29 Консульского уста-

ва [5], именно консульские учреждения 

принимают меры, необходимые для раз-

решения последствий задержания россий-

ских судов. Также следует учитывать 

функции в сфере консульской легализации 

и нотариальных действий, общие полно-

мочия, связанные с представлением инте-

ресов Российской Федерации. В целом, 

перечень функций консульских учрежде-

ний в сфере поддержки российского биз-

неса за рубежом наименее широк, но это 

«исключительные» полномочия, значи-
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тельная их часть реализуется средствами 

дипломатии. 

Расширение перечня структур поддерж-

ки российского бизнеса за рубежом не со-

провождается перераспределением «ис-

ключительных» полномочий в области за-

щиты российских компаний в зарубежных 

странах, поскольку их осуществление при-

знано в международной дипломатической 

и торговой практике, но создание РЭЦ 

привело к модернизации ряда «неисклю-

чительных» направлений, которые ранее 

относились к услугам ТПП. Продвижение 

российских товаров за рубежом при уча-

стии РЭЦ, хотя в определенной мере близ-

ко к функциям торгпредств, значительно 

отличается по содержанию, поскольку 

торгпредства действуют на уровне кон-

кретного государства, обладают диплома-

тическим статусом. Одновременно только 

РЭЦ обладает значительными возможно-

стями финансовой поддержки, включая 

страхование, кредитование и ряд финансо-

вых инструментов, ориентированных на 

потребности участников ВЭД. Реализует 

данные направления как непосредственно 

РЭЦ, так и входящие в него структуры. 

Отдельную роль в поддержке российского 

бизнеса за рубежом играют консульские 

учреждения, действующие средствами ди-

пломатии и обладающие рядом «исключи-

тельных» полномочий в данной сфере. 
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content of these powers remains unchanged precisely because of this recognition, despite the 

modernization of Russian “supporting” structures. On the contrary, many services that were 
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modernized as part of support measures from the REC and its constituent entities. Like the REC, 

trade missions also facilitate the promotion of Russian products, but at the level of a particular 

state. Also at the REC level, a number of instruments for financial support of Russian companies 
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Аннотация. Исследование сосредоточено на изучении модели развития органического 

сельского хозяйства США и выявлении особенностей государственного регулирования 

сектора. Главным инструментом стимулирующей государственной политики органиче-

ского сельского хозяйства США является программно-целевой подход на основе Нацио-

нальной органической программы (NOP). Характеристика NOP и ряда программ второго 

порядка позволила выявить особенности органического сельского хозяйства США: (1) 

ориентировано на внутренний рынок, (2) использует программы NOP, OCCSP, EQIP, CRP 

в качестве инструмента стимулирующей политики, (3) сконцентрировано преимуще-

ственно в крупных организациях. 

Ключевые слова: государственная поддержка, модель, органическое сельское хозяй-

ство, программа, сертификация. 

 

Главным инструментом развития орга-

нического сектора США являются госу-

дарственные программы, которые разраба-

тывает и реализует Министерство сельско-

го хозяйства США (USDA). Регулирование 

производства органической продукции 

осуществляется USDA на основе Нацио-

нальной органической программы 

(National Organic Program – NOP), которая 

устанавливает и обеспечивает соблюдение 

единых национальных стандартов. NOP 

является федеральной нормативно-

правовой базой. Основной миссией NOP 

является защита органической печати Ми-

нистерства сельского хозяйства США. Пе-

чать используется для продуктов, соответ-

ствующих стандартам USDA, которые со-

держат не менее 95% органических ингре-

диентов [1]. 

Ключевые мероприятия NOP заключа-

ются в следующем: 

– поддерживать базу данных сертифи-

цированных органических предприятий и 

помогать новым фермерам пройти серти-

фикацию; 

– разрабатывать правила и руководства 

по органическим стандартам; 

– управлять национальным списком 

разрешенных и запрещенных веществ; 

– аккредитовывать экономических аген-

тов по сертификации производителей и 

переработчиков органических продуктов; 

– обучать сертификационных экономи-

ческих агентов, сотрудников Министер-

ства сельского хозяйства США; 

– популяризировать органическое сель-

ское хозяйство; 

– расследовать нарушения органиче-

ских стандартов и привлекать нарушите-

лей к ответственности [2]. 

Также USDA реализует ряд программ 

стимулирующих развитие органического 

сельского хозяйства. 

1. Программа разделения затрат на ор-

ганическую сертификацию (Organic 

Certification Cost Share Program – OCCSP) 

содержит две подпрограммы (1) Нацио-

нальная программа разделения затрат на 

органическую сертификацию (National Or-

ganic Certification Cost Share Program – 

NOCCSP) и (2) Программа содействия 

маркетингу сельскохозяйственной про-

дукции (Agricultural Management Assis-

tance– AMA). С 2020 г. USDA FSA опре-

делило максимальную сумму возмещения 

затрат на сертификацию до 50% общей 

суммы затрат, но не более 500 долл. США 

на каждый вид сертифицируемой продук-

ции [3]. До 2020 г. программа NOCCSP 

покрывала до 75% общих расходов на сер-
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тификацию, но не более 750 долл. США на 

каждый вид продукции. Снижение размера 

компенсации затрат на сертификацию ор-

ганической продукции объясняется необ-

ходимостью помощи большему количе-

ству фермеров. Финансирование програм-

мы органической сертификации в 2021 г. 

составило 4 млн долл. США по программе 

NOCCSP и 1 млн долл. США по програм-

ме AMA. С 2022 г. финансирование по 

программе NOCCSP увеличено до 8 млн. 

долл. США [4]. 

2. В рамках Программы стимулирова-

ния качества окружающей среды 

(Environmental Quality Incentives Program – 

EQIP), предоставляется финансовая и кон-

сультационная помощь фермерам, произ-

водящим органическую продукцию или 

заинтересованным в переходе на органи-

ческое сельское хозяйство. Помощь начи-

нается с разработки плана сохранения 

окружающей среды содержащем методы и 

мероприятия. В дальнейшем платежи за 

реализуемые меры и методы по сохране-

нию окружающей среды покрывают рас-

ходы, связанные с планированием, проек-

тированием, материалами, оборудованием 

и обучением. EQIP может покрывать до 

75% затрат на определенные меры и мето-

ды сохранения окружающей среды. При 

этом фермеры, ограниченные в ресурсах, 

имеют право на компенсацию 90% указан-

ных в программе расходов. Эта же группа 

фермеров имеет право на 50% предоплату 

расходов, связанных с планированием, 

проектированием, материалами, оборудо-

ванием и обучением. Финансирование 

EQIP на 2021, 2022 и 2023 гг. составляет 

1800, 1850 и 2250 млн долл. США соответ-

ственно [4]. 

3. Программа природоохранного резер-

ва (Conservation Reserve Program – CRP) 

реализуется для сохранения и улучшения 

почвенного покрова, защиты качества во-

ды и сохранения среды обитания диких 

животных. Фермеры, участвующие в CRP, 

в обмен на ежегодную арендную плату со-

глашаются изъять из оборота экологиче-

ски чувствительные земли и улучшить их 

качество. Контракты на аренду земель, 

включенных в CRP, заключаются на срок 

от 10 до 15 лет. Финансирование CRP на 

2022 и 2023 гг. составляет 1834 и 1904 млн 

долл. США соответственно [4]. 

4. Программа помощи при потере уро-

жая незастрахованных сельскохозяйствен-

ных культур в случае стихийных бедствий 

(Noninsured Crop Assistance Program – 

NAP) направлена на повышение эффек-

тивности системы социальной защиты для 

тех, кто выращивает незастрахованные 

культуры (часто органические фермеры). 

В NAP отдельно указаны цены на органи-

ческую продукцию, используемые для 

расчета выплат. Это позволяет уравнять 

права фермеров, производящих продук-

цию традиционным и органическим спо-

собами [5]. 

Основные критерии модели развития 

органического сельского хозяйства США 

представлены в таблице. 

 

Таблица. Критерии и признаки органического сельского хозяйства в США 
Критерий Модель США 

Ориентация на рынок Внутренний рынок 

Инициатива развития сектора «Снизу-вверх», потребительский спрос 

Мотивы развития сектора Система ценностей, ценовой фактор 

Сертификация производителей Индивидуальная сертификация 

Идея формирования сектора Собственная идея 

 

Модель развития органичного сельско-

го хозяйства США – этом модель постоян-

ного увеличения объемов спроса на орга-

нические продукты питания [1]. В органи-

ческом секторе США наблюдается кон-

центрация производства. Значительную 

часть рынка занимает молоко и молочная 

продукция. В производстве конечной ор-

ганической продукции лидирует компания 

Danone, на которую приходится 4,2% роз-

ничных продаж. Преобладание на рынке 

крупных организаций типично для США 

[6] и сектор органического продовольствия 

не является исключением. Программы раз-
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вития органического сельского хозяйства 

являются главным инструментом стиму-

лирующей государственной политики. В 

рамках основных программ OCCSP, EQIP, 

CRP предполагается увеличение объемов 

финансовой поддержки органических 

фермеров. Специфика сектора учитывает-

ся в общих программах развития отрасли, 

в том числе программах страхования и 

кредитования. 
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Аннотация. Органическое сельское хозяйство рассматривается некоторыми исследо-

вателями как неэффективный подход к производству продовольствия. Тем не менее, ор-

ганические продукты питания и напитки являются быстро растущим сегментом рынка 

в мировой пищевой промышленности. Исследование сосредоточено на изучении опыта 

внешнеторгового взаимодействия Китая как импортёра органического продовольствия и 
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Китай является крупным импортером и 

экспортером органической продукции. В 

течение последних лет для органического 

сельского хозяйства Китая характерны вы-

сокие темпы роста [1]. В 1990 г. голланд-

ская организация SKAL впервые сертифи-

цировала зеленый чай в провинции 

Чжэцзян как органический. В 1997-

2003 гг. немецкое агентство по междуна-

родному сотрудничеству и китайский 

центр разработки и сертификации органи-

ческих продуктов питания (OFDC) реали-

зовали проект «Развитие органического 

сельского хозяйства в бедных районах Ки-

тая», который помог создать плантацию 

органического чая в провинции Аньхой. В 

2002 г. OFDC стал органом по сертифика-

ции органического продовольствия, аккре-

дитованным Международной федерацией 

движений за органическое сельское хозяй-

ство (IFOAM) [2]. Производство органиче-

ской продукции в Китае осуществляется в 

соответствии с национальным стандартом 

GB/T 19630-2019, который в 2019 г. был 

пересмотрен для более интенсивного раз-

вития рынка. GB/T 19630-2019 во многом 

соответствует критериям IFOAM, включа-

ет требования японского стандарта JAS и 

американского стандарта NOP [2]. Таким 

образом, китайский стандарт разработан с 

ориентацией сектора на внешние рынки. 

Однако страны не признают GB/T 19630-

2019 и китайские компании-экспортёры 

должны пройти сертификацию междуна-

родного контрольного органа, например, 

Ecocert, Ceres или Kiwa BCS [3]. Для ком-

паний-импортеров действуют аналогичные 

правила, т.е. импортируемая в Китай орга-

ническая продукция должна быть серти-

фицирована OFDC. 

В Китае существует три основные мо-

дели производства органической продук-

ции: 

1) крупные сельскохозяйственные орга-

низации арендуют земельные участки у 

фермеров и выращивают органическую 

продукцию; 

2) с разрешения местных органов вла-

сти крупные сельскохозяйственные орга-

низации заключают с фермерами контракт 

на производство органической продукции; 

3) фермеры создают ассоциацию для 

крупномасштабного производства органи-

ческой продукции [4]. 

В 2020 г. объем рынка органической 

продукции в Китае составил 4,8 млрд 

долл. США. В отличие от других стран, 

которые в основном потребляют органиче-

ские овощи и фрукты, на рынке органиче-

ской продукции Китая преобладает молоко 

из-за его питательных свойств и предпола-

гаемой пользы для иммунной системы. По 

данным USDA FAS основными произво-

дителями органического молока являются 

китайские компании Yili Industrial Group 

(доля рынка 28%) и Chinga Mengniu Dairy 

Co (доля рынка 13%). Продовольственный 

сектор Китая всё чаще сталкивается с кри-

зисом доверия к продуктам питания, про-

изведенным внутри страны [5]. Поэтому 
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потребители с высокими душевыми дохо-

дами делают выбор в пользу импортных 

продуктов. Спрос на органическое молоко 

и молочные продукты связан с местами 

производства, их локальными и экологи-

ческими характеристиками, которые под-

черкивают территориальную специфич-

ность молока, молочных продуктов и 

включают реальные и воображаемые каче-

ства окружающей среды. Растущий спрос 

на органические продукты питания стал 

главной предпосылкой инвестиций Китая 

в органические сельскохозяйственные 

угодья Австралии, обладающей наиболь-

шей площадью органических земель в 

2020 году (35678,8 тыс. га) [1]. В частно-

сти, в 2016 г. китайская компания Moon 

Lake Investments приобрела за 280 млн ав-

стралийских долл. одну из молочных ком-

паний Австралии (Van Diemen's Land 

Company) с поголовьем 17890 коров и 

7062 га сельскохозяйственных угодий. 

Маркетинговый слоган VAN Dairy в Ки-

тае: «Молоко из самого чистого места на 

земле» [6]. Пример является типичным для 

китайских инвесторов, стремящихся из-

влечь выгоду из реальных и воображаемых 

качеств австралийской молочной продук-

ции [7]. 

В 2020 г. Китай импортировал: сухое и 

стерилизованное молоко, молочные про-

дукты, детское питание и вино. Продукция 

поставлялась из Австралии, Нидерландов, 

Ирландии и США. Динамика и структура 

импорта органической продукции США 

представлены в таблице. Согласно данным 

FAS USDA импорт органической продук-

ции США снижается. Основная импорти-

руемая продукция в 2021 г.: уксус, яблоки, 

вишня и молоко. В структуре импорта с 

2017 по 2021 гг. наибольшие изменения 

наблюдались по видам продукции: уксус и 

заменители (+55,82%), молоко (+5,86%), 

вишня свежая (+47,43%) и апельсины (-

13%). 

 

Таблица. Структура и динамика импорта органической продукции США в Китай (2017-

2021 гг.) [8] 

Вид продукции 

2017 г. 2021 г. 
Структурный сдвиг, 

% 
тыс. долл. 

США 

структура, 

% 

тыс. долл. 

США 

Структура, 

% 

Уксус и заменители 0 – 2397 55,82 55,82 

Яблоки свежие 609 10,88 675 15,72 4,84 

Вишня свежая 3044 54,37 298 6,94 -47,43 

Молоко 11 0,20 260 6,05 5,86 

Томатный соус 55 0,98 208 4,84 3,86 

Фруктовая заготовка 562 10,04 140 3,26 -6,78 

Обжаренный кофе без кофе-

ина 
382 6,82 83 1,93 -4,89 

Апельсины 728 13,00 0 – -13,00 

Прочее 208 3,71 233 5,43 1,71 

Итого 5599 100 4294 100 – 

 

Китай экспортирует в Японию, США, 

ЕС и Южную Корею жмых, овощи и сою. 

В 2020 г. ЕС оставался основным импор-

тером китайской органической продукции 

(преимущественно жмых). Половина экс-

портируемой Китаем продукции направ-

лялась в ЕС через Нидерланды и Герма-

нию. В 2020 г. снижение объема экспорта 

китайской органической продукции в ЕС 

составило 36%. 

Модель развития органического сель-

ского хозяйства Китая в значительной сте-

пени является экспортно-

ориентированной. Об этом свидетель-

ствуют основные модели производства ор-

ганической продукции и китайский стан-

дарт GB/T 19630-2019 во многом соответ-

ствующий требованиям японского стан-

дарта JAS и американского стандарта 

NOP. Однако китайский стандарт не полу-

чил признания в мире. Это связано с недо-

верием потребителей к китайской органи-

ческой продукции. Китай конкурирует с 

основными экспортерами органической 
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продукции (Аргентина, Бразилия, Индия). 

Экспортируемая продукция: жмых, чай и 

соя. Основная импортируемая органиче-

ская продукция – сухое и стерилизованное 

молоко. С 2020 г. органическое сельское 

хозяйство в Китае рассматривается как ба-

зовый элемент развития сельских районов 

по аналогии с моделью ЕС. 
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Аннотация. В футболе существует немало примеров клубов, которые смогли из низ-

ших дивизионов подняться в «элиту» и даже стать чемпионами в своей стране, а также 

сравнительно неплохо выступить на европейской арене. Они добивались такого резуль-

тата за счет грамотного управления директорами клубов финансами, человеческими ре-

сурсами и т.д. В данной статье предпринята попытка исследовать феномен таких ко-

манд, его особенности и проведен анализ, как последние этого добились. 

Ключевые слова: футбол, стратегия, лига/дивизион, футбольный клуб, доход, конку-

ренция. 

 

Дискуссия о стратегическом конкурент-

ном анализе в профессиональном команд-

ном спорте обширна. Его истоки лежат в 

американских профессиональных лигах, 

где распределение доходов стало распро-

страненным механизмом поддержания 

конкурентного баланса. Европейская мо-

дель профессионального командного спор-

та несколько отличается, хотя обе модели 

(европейская и североамериканская) учи-

тывают важность конкурентного баланса в 

своей структуре и последствия, которые он 

может иметь для спроса на «продукт». 

Аналогичная схема стратегического разви-

тия футбольных клубов отмечена и в рос-

сийском футболе. Действительно, в отно-

шении успешных спортивных лиг 

Л.Ф. Грут заявил, что «каждый конкурент 

имеет неотъемлемый интерес в поддержа-

нии здоровья своих соперников». Потен-

циальным следствием является то, что 

чрезмерно несбалансированная конкурен-

ция может негативно повлиять на интерес 

болельщиков и, следовательно, на спрос. 

Исследования. 

Существует ряд исследований, посвя-

щенных ACB, причем значительная часть 

исследований сосредоточена на спортив-

ных лигах Северной Америки [1]. В по-

следние годы появилось несколько иссле-

дований, посвященных стратегическому 

анализу в профессиональных командных 

видах спорта в Европе, прежде всего, в 

футболе, но иногда и в других видах спор-

та, таких как регби [2]. 

Что касается профессионального фут-

бола, предыдущие исследования, посвя-

щенные изучению соревновательного ба-

ланса, почти полностью сосредоточены на 

так называемой «большой пятерке» лиг 

(Англия, Франция, Германия, Италия и 

Испания) с небольшим количеством работ, 

посвященных более мелким лигам, таким 

как Австрия и Швейцария [3]. Помимо 

этих работ, похоже, что футбольным лигам 

в других европейских странах уделялось 

мало внимания [4]. 

В данном исследовании представлен 

обновленный анализ стратегий развития в 

низших лигах «большой пятерки» в Евро-

пе, и расширено поле данных с использо-

ванием продольного и сравнительного 

подходов к анализу данных. Кроме того, 

здесь также рассмотрена российская прак-

тика вышеуказанных данных. В европей-

ском профессиональном футболе прошлые 

данные (табл. 1) представляют собой не-

убедительную картину относительно кон-

куренции между командами в топ-лигах.  
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Таблица 1. Конкурентный анализ европейских и российских лиг предшественниками. 

Авторы Исследованные лиги 

Временные 

рамки для 

анализа 

Показатели КБ 

Koning (2000) [5] Первый дивизион Нидерландов 1970-2000 
Стандартное отклонение очков, коэф-

фициенты концентрации 

Szymanski 

(2001) [6] 
Английский первый дивизион 1978-1998 

Коэффициент дисперсии (CV), стан-

дартное отклонение процентов побед 

Michie and 

Oughton (2004) [7] 

Французский, английский, итальян-

ский, немецкий и испанский первые 

дивизионы 

1948-2004 

Стандартное отклонение процента 

побед, коэффициент концентрации 

пяти клубов (индекс C5), индекс со-

ревновательного баланса Херфиндаля 

(HICB), кривая сезонного баланса Ло-

ренца (LSBC) 

Goossens 

(2006) [8] 

Бельгийский, датский, французский, 

английский, итальянский, немецкий, 

греческий, голландский, португаль-

ский, шведский и испанский первые 

дивизионы 

1964-2005 

Процент побед, коэффициент концен-

трации трех клубов (индекс C3), кри-

вая сезонного баланса Лоренца (LSBC) 

Ramchandani 

(2012) [9] 
Английская премьер-лига 1992-2010 

Межквартильный размах (IQR), раз-

рыв между верхним и нижним кварти-

лями (TBQ), коэффициент дисперсии 

(CV), коэффициент концентрации 

верхних 25% (C25%), коэффициент 

концентрации верхних 50% (C50%), 

индекс Хиршмана-Герфиндаля (HHI) 

Montes et al. 

(2014) [10] 

Немецкий, испанский, итальянский, 

французский, голландский, португаль-

ский, шотландский, швейцарский и 

российский первые дивизионы 

1929-2012 
Стандартное отклонение баллов, ин-

декс Джини, тест Монте-Карло 

Groot (2018) [11] 

Французский, английский, итальян-

ский, немецкий, голландский и испан-

ский первые дивизионы 

1946-2006 

Стандартное отклонение очков, индекс 

неожиданности, коэффициенты кон-

центрации трех лучших и трех низших 

клубов, индекс превосходства 

 

Так, ряд исследований не выявил суще-

ственных изменений в конкурентном ба-

лансе в европейских лигах, включая пер-

вый дивизион Германии, Франции и Испа-

нии (Goossens, 2006), первый дивизион 

Франции и Испании (Groot, 2018), первый 

дивизион Нидерландов (Koning, 2000), 

первый дивизион Франции (Michie and 

Oughton, 2004) и первый дивизион Англии 

(Szymanski, 2001). Другие сообщают о 

снижении конкурентного баланса в неко-

торых лигах, включая английский и ита-

льянский первые дивизионы (Goossens, 

2006), английский, немецкий, итальянский 

и голландский первые дивизионы (Groot, 

2018) и испанский первый дивизион 

(Montes, et al., 2014). 

Вышеуказанная литература посвящена 

исключительно первым дивизионам соот-

ветствующих лиг. Пламли и соавторы 

(2017) оценили состояние конкурентного 

баланса во всей системе английских фут-

больных лиг (четыре основные професси-

ональные лиги): авторы обнаружили сни-

жение конкурентного баланса в England 

Premier League (EPL) c течением времени и 

пришли к выводу, что EPL в целом менее 

сбалансирована по сравнению с низшими 

дивизионами Футбольной лиги, на что от-

части влияет финансовое неравенство 

между командами в EPL и Футбольной ли-

ге [12]. Другое исследование Пламли и 

Флинта (2015), в котором рассматривался 

конкурентный баланс групповых этапов 

Лиги чемпионов УЕФА, выявило недо-

статки в системе ранжирования и посева, 

используемой УЕФА, и показало, что ис-

торически на групповых этапах Лиги чем-

пионов наблюдался конкурентный дисба-

ланс.  Более того, они утверждают, что си-

стема отбора продолжает приносить поль-

зу «большим» клубам Европы и предо-

ставляет им больше возможностей для вы-

хода в плей-офф соревнования. Здесь стоит 
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отметить, что выход в плей-офф этого со-

ревнования представляет собой прибыль-

ный поток доходов для клубов, что, в свою 

очередь, обеспечивает им финансовое пре-

имущество перед конкурентами в их соот-

ветствующих внутренних лигах, которое 

можно было бы потратить на повышение 

таланта игроков в своих командах.  

Контраст в этих исследованиях также 

отражает более широкие проблемы, свя-

занные с изучением конкурентного балан-

са. Как утверждает Павловски (2015), эм-

пирические данные могут быть «непра-

вильными», потому что прокси, использу-

емые для измерения конкурентного балан-

са, неадекватны [13]. 

Действительно, проблема измерения 

конкурентного баланса в спортивной лиге 

привлекла значительное внимание в ака-

демической литературе по экономике 

спорта в последние годы. Более того, из-

мерение конкурентного баланса в спор-

тивной лиге имеет долгую историю конку-

рирующих методов [14]. Исследователи 

применяли несколько мер концентрации 

или неравенства, некоторые из которых 

были заимствованы из промышленной 

экономики, к коэффициенту побед спор-

тивных команд или данным об очках лиги. 

Существует множество индексов, предло-

женных и используемых для измерения 

стратегического развития лиг и команд, 

ряд из которых можно найти в текстах 

Грута (2018) и Мичи и Оутон (2004). Так-

же ряд исследований показал, что конку-

рентный баланс не так важен, как предпо-

лагалось в предыдущих исследовани-

ях [15]. Однако в этих работах больше 

внимания уделяется анализу конкурентно-

го баланса в сравнении с концепцией 

uncertainty of outcome hypothesis (UОH) и 

посещаемостью болельщиков.  

Действительно, в последние годы евро-

пейский руководящий орган этого вида 

спорта (УЕФА) подчеркивал, что конку-

рентный баланс является наиболее важной 

задачей для стратегического развития ев-

ропейского футбола на ближайшие не-

сколько лет. Этот вопрос также послужил 

движущей силой для введения в 2011 году 

правил финансового fair play, которые бы-

ли направлены на создание более «ровно-

го» игрового поля в европейском футболе 

путем поощрения клубов тратить по сред-

ствам. Это подчеркивает актуальность 

данной темы с практической точки зрения 

при рассмотрении ACB с течением време-

ни. 

В данном случае можно различать два 

аспекта конкурентного баланса, которые 

литература по ACB стремится измерить – 

уровень концентрации и уровень домини-

рования. Первый из них относится к сте-

пени близости между командами в лиге в 

течение сезона, тогда как второй рассмат-

ривает степень, в которой одни и те же ко-

манды последовательно достигают вех, 

таких как победа в лиге, в течение не-

скольких сезонов. Существенное различие 

между этими двумя понятиями заключает-

ся в том, что идентичность команды не 

имеет значения для показателей концен-

трации, но имеет значение для показателей 

доминирования.  

Лига с меньшим количеством различ-

ных обладателей титула в течение дли-

тельного периода времени предполагает, 

что у них более высокий уровень домини-

рования в лиге. Так, Бузакки и соавторы 

(2019, с. 174) утверждают, что «болельщи-

кам важен баланс в том смысле, что они 

хотят иметь разумную перспективу того, 

что победители будут время от времени 

меняться (хотя их также может волновать 

дисперсия успеха команд в течение сезо-

на)»[16].  Они проанализировали количе-

ство команд, имеющих самый высокий 

процент побед, в регулярном сезоне Major 

League Baseball (MLB), National Football 

League (NFL) и National Hockey League 

(NHL), а также количество команд, выиг-

равших чемпионат лиги в футболе в Ан-

глии, Италии и Бельгии в период с 1950 по 

1999 годы, и обнаружили, что открытые 

лиги в целом менее сбалансированы, чем 

закрытые лиги. Шимански и Куйперс 

(2019) также представили данные по ан-

глийскому и шотландскому футболу за пе-

риод с 1946/47 по 1997/98 годы, показав, 

что в Англии за это время было шестна-

дцать различных чемпионов, в то время 

как в Шотландии за тот же период было 

восемь. Это означает, что в два раза боль-
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ше команд выиграли титул чемпиона в Ан-

глии по сравнению с Шотландией [17]. 

Другие исследователи пытались изучить 

идентичность доминирующих команд в 

попытке объяснить, почему происходят 

изменения в конкурентном балансе. Кур-

ран, Дженнингс и Седжвик (2019) сформу-

лировали «Индекс Топ-4», подсчитав ко-

личество случаев, когда каждая команда 

заканчивала сезон в лиге на первых четы-

рех местах, суммировав показатели четы-

рех команд с наибольшим количеством 

случаев и выразив общее количество, как 

долю от общего числа доступных мест за 

период измерения [18]. Они рассчитали 

значения для высшей лиги профессио-

нального футбола Англии с сезона 1948/49 

по сезон 2007/08 (включительно) и для де-

сятилетних интервалов. Их выводы свиде-

тельствуют о том, что конкурентный ба-

ланс в английской высшей лиге снизился, 

и лига находится под угрозой превращения 

в монополию немногих. 

Клубы и их способы повышения эф-

фективности деятельности. 

В связи с факторами, ограничивающими 

рост доходов в день матча, и незначитель-

ным влиянием на рост доходов от трансля-

ций, клубы ищут новые возможности мо-

нетизации имиджа своего бренда, чтобы 

диверсифицировать свои коммерческие 

потоки доходов или начать сотрудничество 

с еще неохваченной целевой группой. 

Например, недавно разбогатевшая команда 

Пари Сен-Жермен (ПСЖ) выпустила сов-

местную одежду и обувь с американским 

брендом Air Jordan, ассоциирующимся с 

сильным баскетболом, с участием легенды 

баскетбола М. Джордана. Сотрудничество 

было инициировано благодаря бывшей 

коллекции Неймара от Air Jordan. Сов-

местный проект, включающий футбольные 

и баскетбольные футболки и бутсы, дает 

возможность обеим сторонам охватить еще 

неохваченные целевые группы в новых 

географических регионах. Нашумевшие в 

социальных сетях суперзвезды К. Мбаппе 

и Неймар также являются сильными инди-

видуальными брендами, что еще больше 

помогает ПСЖ выйти на североамерикан-

ский спортивный рынок и имеет большой 

потребительский потенциал с этим брен-

дом стиля жизни [19]. Кроме того, ПСЖ 

также запустил собственную криптовалю-

ту, которая позволяет болельщикам поку-

пать акции и права голоса с помощью ва-

люты на основе блочной цепи. Из-за дав-

ления финансового fair play УЕФА ПСЖ 

надеется стать менее зависимым от денег 

инвесторов [20]. 

«Тоттенхэм Хотспурс» – еще один клуб, 

который использует сотрудничество для 

выхода на североамериканский спортив-

ный рынок. Он подписал десятилетний 

контракт на проведение не менее двух игр 

Национальной Футбольной Лиги (НФЛ) в 

год на своем новом современном стадионе. 

НФЛ – самый финансово сильный вид 

спорта с доходами около 13 млрд. долл. в 

год, поэтому «Тоттенхэм» стремится ис-

пользовать коммерческий опыт клубов 

НФЛ. И если другие клубы по отдельности 

пытаются набрать обороты на высококон-

курентном рынке, то «Тоттенхэм» имеет 

сильного партнера на стороне [21]. 

Следующие проекты служат примером 

трех подходов к дифференциации на пути 

к конкурентному преимуществу в европей-

ском футболе высшего класса. Другими 

клубами со значительной репутацией и ин-

тересной финансовой поддержкой являют-

ся ФК «Реал Мадрид», ФК «Интернацио-

нале Мильяно», ФК «Челси» и ФК «РБ 

Лейпциг». Причем последняя вызывает 

наибольший интерес из-за своего спонсора 

– «Ред Булл». 

В последние годы немецкие клубы от-

стают в спортивном успехе и финансовой 

конкурентоспособности от других четырех 

основных футбольных лиг Европы. Однако 

Rasen Ballsport (RB) Leipzig ворвался на 

немецкий футбольный рынок в качестве 

нового и конкурентоспособного игрока. 

Это проект, который был основан произво-

дителем энергетических напитков Red 

Bull. Руководство нашло способы ловко 

играть с границами немецкого правила 

владения 50+1. Это правило, которое не 

позволяет инвесторам иметь большинство 

прав голоса в клубе и дает возможность 

сохранять уникальную футбольную куль-

туру Германии. Такие факторы, как иден-

тификация расширения маркетинговой 

концепции на массовую аудиторию, четко 
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сформулированное ценностное предложе-

ние и сильное конкурентное преимуще-

ство, стали решающими для долгосрочной 

конкурентоспособности в современном 

деловом мире. Red Bull использовал эти 

факторы в сочетании с обширной спонсор-

ской деятельностью в спорте, чтобы со-

здать сильный бренд с узнаваемыми об-

разцами и ценностями для своего спортив-

ного бизнеса [22].  

Если спортивные мероприятия, прово-

димые по собственной инициативе, и 

спонсорство спортсменов, занимающихся 

экстремальными видами спорта, были 

нацелены только на довольно узкую груп-

пу, то Red Bull шагнул в гораздо более ши-

рокий целевой вид спорта – футбол. В 

2005 году компания по производству энер-

гетических напитков приобрела футболь-

ный клуб SV Austria Salzburg. Он был пе-

реименован в Red Bull Salzburg. Не было 

сделано никаких компромиссов, чтобы со-

здать новое, успешное наследие клуба. Бо-

лельщики были благодарны «Red Bull» за 

его участие вначале, поскольку клуб ранее 

испытывал финансовые трудности. Одна-

ко, когда Red Bull заявил, что он не только 

сменит руководство, но и цвета формы 

клуба с фиолетового на легендарные жел-

то-синие, большинство болельщиков по-

кинули клуб, который, в принципе, имел 

богатые традиции. Однако новые финан-

совые возможности позволили «РБ Зальц-

бург» быстро стать доминирующей коман-

дой, выиграв шесть титулов чемпиона 

страны подряд. В 2006 году Red Bull при-

обрел еще один футбольный клуб в Нью-

Йорке, США. «РБ Нью-Йорк» до сих пор 

так и не стал чемпионом внутренней лиги, 

несмотря на подписание игроков мирового 

класса, таких как бывший чемпион мира Т. 

Анри. Однако это приобретение позволило 

повысить узнаваемость бренда в США, 

которые, по словам генерального директо-

ра Матешица, были сложным рынком для 

выхода на него. После стратегического 

партнерства с ФК «Лиферинг», который 

стал фарм-командой «РБ Зальцбург», 

предоставляя талантам достаточно игрово-

го времени на высшем уровне, Ред Булл 

основал в 2009 году в Германии «Расен 

Боллспорт Лейпциг». После приобретения 

команд в Австрии и США это означало 

выход на три самых конкурентных фут-

больных рынка Европы по стандартам 

УЕФА [23]. 

На российском футбольном рынке так-

же присутствуют уникальные проекты с 

точки зрения стратегического развития: 

ФК «Краснодар» и ФК «Чертаново».  

Основателем южного клуба стал пред-

приниматель С. Галицкий, который с нуля 

построил стадион и футбольную акаде-

мию. Новый стадион для команды россий-

ской Премьер-лиги ФК «Краснодар» был 

спроектирован как чисто футбольный ста-

дион на 33 000 зрителей в соответствии с 

требованиями УЕФА. В основе концепции 

дизайна лежат геометрические формы, 

сдержанная цветовая палитра, новейшие 

технологические изобретения и передовые 

материалы. Одна из перспективных ко-

манд, ФК «Краснодар», делает ставку на 

российских игроков. Но основатель клуба 

миллиардер, С. Галицкий, говорит, что хо-

чет, чтобы в составе «Краснодара» играли 

в основном выпускники здешней моло-

дежной академии клуба. С. Галицкий 

стремится не только добиться успеха для 

«Краснодара», но и возродить российский 

футбол, изменив подход к игре и строя ее 

снизу вверх. С. Галицкий продал большую 

часть своей доли в розничной сети госу-

дарственному банку ВТБ за 2,5 млрд долл 

и заявил, что будет способствовать росту 

своей любви к футболу на молодежном 

уровне. За десять лет своего существова-

ния «Краснодар» еще не выигрывал чем-

пионат России, но показал многообещаю-

щие результаты на поле, выйдя в послед-

ний 16-й тур Лиги Европы в 2017 году.  

В последние годы клуб «Чертаново» 

(год создания: 1976), чья стратегия направ-

лена на формирование, прогрессирует и 

может быть добавлен в этот длинный спи-

сок московских команд, развивающихся в 

элите российского футбола. Клуб старто-

вал в 3-м российском дивизионе, но уже в 

первый год был понижен до 4-го дивизио-

на, в дальнейшем клуб не поднимался и 

потерял свой профессиональный статус в 

1997 году, и продолжил долгие годы вы-

ступать в любительском дивизионе. Одна-

ко в клубе происходит прогрессивная эво-



116 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

люция, которая также демонстрируется на 

национальном уровне с игроками в составе 

молодежной сборной России. «Чертаново» 

по-прежнему не является профессиональ-

ным клубом. Клуб имеет возможность 

участвовать в трансферных операциях и 

заключать профессиональные контракты. 

И это событие для российского футбола, 

потому что до появления «Чертаново» в 

высшем дивизионе российского футбола 

могли участвовать только профессиональ-

ные клубы. Маленькая революция, которая 

может дать идеи другим структурам. 

Конкурентный баланс внутри лиг 

большой пятерки. 

Основываясь на различиях, проведен-

ных в литературе по ACB, были изучены:  

1) уровень концентрации внутри и меж-

ду «большой пятеркой» европейских фут-

больных лиг;  

2) уровень доминирования в каждой ли-

ге с течением времени (табл. 2). 

 

Таблица 2. Сравнение размеров лиг 
Страна Лига Период Число сезонов Число команд 

Англия EPL 1999/00 - 2020/21 22 20 

Германия Bundesliga 1999/00 - 2020/21 22 18 

Испания La Liga 
1999/00 - 2000/01 2 22 

2001/02 - 2020/21 20 20 

Италия Serie A 
1999/00 - 2007/08 9 18 

2008/09- 2020/21 13 20 

Франция Ligue 1 

1999/00 - 2000/01 2 20 

2001/02 - 2005/06 5 18 

2006/07 - 2020/21 15 20 

 

Далее подробно описаны показатели, 

которые использовались. 

Анализ показывает свидетельства сни-

жения общего конкурентного баланса (из-

меренного с помощью H-Index of 

Competitive Balance (HICB)) в четырех из 

«большой пятерки» европейских футболь-

ных лиг (за исключением Италии) за по-

следние два десятилетия и, что более су-

щественно, с момента появления при-

быльных пакетов прав на вещание в сере-

дине 1990-х годов, которые увеличили до-

ходы клубов (рис. 1). Очевидное снижение 

общего конкурентного баланса лиги с те-

чением времени, особенно в случае Ла Ли-

ги (рис. 2, 3), противоречит фундамен-

тальной предпосылке спортивной лиги в 

плане «совместного» характера производ-

ства и требования конкуренции внутри лиг. 

 

 
Рис. 1. Показатели HICB по странам/лигам 
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Рис. 2. Коэффициент корреляции Пирсона по странам/лигам для оценок HICB 

 

 
Рис. 3. Доминирование в четырех верхних позициях по странам/лигам 

 

Исторически сложилось так, что два 

крупнейших испанских клуба, Барселона и 

Реал Мадрид, монополизировали сделки 

по продаже телевизионных прав для лиги 

путем индивидуальной продажи прав. Это 

на одном из этапов в последние годы при-

вело к тому, что они получили почти поло-

вину общей стоимости прав только для се-

бя [24]. Такой перекос в распределении до-

ходов может повлиять на общий конку-

рентный баланс самой лиги, что подтвер-

ждают наши результаты. В будущем будет 

интересно посмотреть, сможет ли переход 

к более коллективному соглашению о ве-

щании между всеми клубами в какой-то 

мере исправить баланс в Ла Лиге. В срав-

нении с научной литературой, изучающей 

тенденции в конкурентном балансе в от-

дельных лигах с течением времени, наше 

исследование дает следующие выводы:  

- Для Англии наши результаты отлича-

ются от результатов Шимански (2001), ко-
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торый не обнаружил существенных изме-

нений в конкурентном балансе в англий-

ском первом дивизионе в период 1978-

1998 годов; но согласуются с результатами 

Гузенса (2006), Рамчандани (2012) и 

Пламли и соавторов (2017), которые сооб-

щили о снижении конкурентного баланса в 

английском первом дивизионе в различные 

периоды времени. 

- Для Германии наши результаты отли-

чаются от результатов Гузенса (2006), ко-

торый не обнаружил существенных изме-

нений в конкурентном балансе в немецком 

первом дивизионе в период 1964-2005 го-

дов; но согласуются с результатами Грута 

(2018), который сообщил о снижении кон-

курентного баланса в этой лиге в период 

1946-2006 годов.  

- Для Испании наши результаты отли-

чаются от данных Грута (2018), который не 

обнаружил значительных изменений в 

конкурентном балансе в первом дивизионе 

Испании в период 1946-2006 годов; но со-

гласуются с результатами исследования 

Монтеса и соавторов (2014), которые со-

общили о снижении конкурентного балан-

са в этой лиге в период 1929-2012 годов. 

- Для Франции наши результаты отли-

чаются от данных Гузенса (2006), Грута 

(2008) и Мичи и Оутона (2004), которые 

сообщили об отсутствии значительных из-

менений в конкурентном балансе во фран-

цузском первом дивизионе за различные 

периоды времени.  

- Для Италии наши результаты противо-

речат предыдущим исследованиям, кото-

рые говорят о снижении конкурентного 

баланса в итальянском первом дивизионе.  

Противоречивые выводы в этом отно-

шении могут быть объяснены сочетанием 

ряда факторов, включая различия в иссле-

дуемых временных периодах и выбор по-

казателей конкурентного баланса, исполь-

зуемых различными исследователями. При 

сравнении конкурентного баланса между 

лигами с помощью показателя HICB вы-

явились некоторые статистически значи-

мые различия между лигами. В частности, 

мы обнаружили, что конкурентный баланс 

в высшем эшелоне французского футбола 

в целом лучше, чем в соответствующих 

дивизионах Англии и Италии (см. рис. 3). 

Лига 1 также оказалась более сбалансиро-

ванной по сравнению с Серией А, если 

рассматривать уровень конкуренции за 

выживание (рис. 1). Более того, в Лиге 1 

доминирует больше команд по сравнению 

с другими рассмотренными лигами 

(рис. 1). Эти результаты согласуются с 

предыдущим исследованием Рамчандани 

(2012), который, используя альтернативные 

меры, обнаружил, что в 2010 году самой 

конкурентоспособной футбольной лигой 

высшего дивизиона в Европе была Фран-

ция, которая постоянно оказывалась на 

вершине рейтинга конкурентного баланса. 

Однако этот вывод был сделан на основе 

одного сезона.  

Используя продольный анализ, наши 

результаты подтверждают эти статичные 

данные «в один момент времени». Здесь 

стоит рассмотреть профиль доходов клу-

бов и лиг. Футбольный клуб получает до-

ход из трех основных источников: доходы 

от матчей (от продажи билетов), коммер-

ческие доходы (от спонсорских сделок) и 

доходы от вещания (от телекомпаний). 

Первые два из них являются заработанны-

ми доходами (например, клуб имеет ко-

нечный контроль над их получением), а 

последний (доход от вещания) – незарабо-

танным (например, клуб не контролирует 

стоимость телевизионных сделок и после-

дующие выплаты клубам). 

Поэтому в контексте наших результатов 

важно рассмотреть характер сделок по 

трансляциям (и то, как они распределяют-

ся между клубами «большой пятерки» лиг) 

в связи с тем, что клубы могут использо-

вать эти деньги для инвестиций в талант-

ливых игроков. Франция имеет самый низ-

кий общий доход для всех клубов (1,49 

млрд. евро) и самую низкую сделку по 

трансляции (0,66 млрд. евро) среди всех 

пяти лиг. Англия имеет самый высокий 

общий доход и самую высокую сумму 

сделки по трансляции (4,87 млрд. евро и 

2,58 млрд. евро соответственно). Механизм 

распределения платы за трансляцию в EPL 

является одним из самых равных в Европе, 

но у топ-клубов все же есть возможность 

получать больше доходов от телевидения 

за счет сочетания места, которое они зани-

мают в лиге, и количества прямых транс-
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ляций на телевидении. Следовательно, тот 

факт, что EPL также получает самые высо-

кие доходы от телевещания в целом (что, в 

свою очередь, увеличивает доходы отдель-

ных клубов), может в некоторой степени 

объяснить, почему в этой лиге за исследу-

емый период времени произошло сниже-

ние конкурентного баланса в прямом срав-

нении с французской лигой. Тем не менее, 

мы не проводили эмпирического тестиро-

вания конкурентного баланса в сравнении 

с телевизионными сделками и подпиской, 

поэтому важно не обобщать и признать, 

что существуют и другие потенциальные 

факторы.  

Более того, было высказано предполо-

жение, что изменения в конкурентном ба-

лансе в национальных футбольных лигах 

связаны с увеличением стоимости выплат 

от общеевропейских соревнований, таких 

как Лига чемпионов УЕФА, что означает, 

что текущие европейские соревнования, в 

которых участвуют ведущие клубы, также 

обеспечивают им конкурентное финансо-

вое преимущество в их собственной внут-

ренней лиге по сравнению с теми клубами, 

которые не участвуют в европейских со-

ревнованиях. Таким образом, логичной ре-

комендацией организаторам лиг, основан-

ной на данных литературы, будет пере-

смотр соответствующих систем распреде-

ления трансляций с целью сделать их бо-

лее равными и соответствующими согла-

шениям о разделе доходов, существующим 

в профессиональном спорте США.  

Другим, более спорным предложением 

было бы изменение правил, касающихся 

трансферных гонораров, заработной платы 

игроков и/или количества и стоимости 

коммерческих сделок, которые может под-

писать отдельный клуб. В настоящее время 

в каждой лиге существует определенное 

количество клубов, которые имеют воз-

можность заключать более выгодные ком-

мерческие сделки, чем их соперники, что 

еще больше нарушает баланс доходов.  

Третьим вариантом может стать ограни-

чение цен на билеты на определенном 

уровне или введение единой платы за би-

леты для всех, чтобы сократить разрыв в 

доходах между клубами. Единственным 

отличительным фактором в этом случае 

будет размер стадиона соответствующего 

клуба, при этом стадион большей вмести-

мости сохранит возможность зарабатывать 

больше денег на сборах, хотя взимание 

фиксированной платы по всей лиге все 

равно в определенной степени сведет на 

нет финансовый разрыв в отношении про-

даж билетов. 

Заключение. 

Однако практическая проблема с этими 

рекомендациями заключается в том, что, 

учитывая контекст отрасли, организаторы 

лиг могут даже не думать, что у них есть 

проблема, которую нужно решать. Проще 

говоря, несмотря на статистические дан-

ные, свидетельствующие об умеренном 

снижении соревновательного баланса с те-

чением времени, сами лиги и большинство 

клубов, входящих в их состав, демонстри-

руют самые высокие показатели доходов за 

все время существования лиг, что обуслов-

лено, прежде всего, увеличением объемов 

трансляций в последние годы. Пока это 

остается в силе, можно предположить, что 

нет никаких реальных причин менять или 

оспаривать статус-кво. Однако, если в сле-

дующем цикле число сделок с трансляци-

ями сократится, это может стать практиче-

ской проблемой для лиг и их клубов-

участников. Учитывая, что наш анализ 

охватывает два десятилетия и согласуется 

с предыдущими исследованиями более 

раннего периода, есть четкие доказатель-

ства того, что конкурентный баланс в ряде 

ведущих европейских лиг снижается, и эти 

выводы важны, учитывая директиву УЕФА 

о том, что конкурентный баланс является 

ключевой задачей для отрасли в будущем. 
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Аннотация. Процесс управления маркетингом является деятельностью, направленной 

для привлечения потребителей и повышения продаж на основе эффективной информации 

о продукции или услугах организации. Анализ текущего состояния подпроцесса управления 

качеством маркетинга организации выявило слабые стороны его функционирования. 

Подготовка и рассмотрение предложений для улучшения качества маркетинговой дея-

тельности позволит устранить недостатки в информировании потенциальных потре-

бителей организации. Разработка и внедрение новой технологии управления подпроцес-

сом направлено на ускорение реализации предложений в рамках организации. 

Ключевые слова: организация, проблемы, качество маркетинга, предложения, подпро-

цесс, предложения, технология управления, операции. 

 

Обеспечение качества управления мар-

кетинговыми процессами экономических 

систем направлено, в первую очередь, на 

повышение конкурентоспособности их 

продукции на рынке. Основным стимулом 

к финансированию маркетинговых меро-

приятий является превышение увеличения 

дохода над увеличением издержек, к кото-

рым прибавляются расходы на маркетинг. 

Разница между доходом и издержками 

всегда была основной силой, толкавшей к 

применению маркетинговых методов в 

сбытовой деятельности [1, 2]. 

Управление в современном мире стано-

вится все более сложным процессом, по-

скольку организационная структура обще-

ства постоянно меняется, а вызовы внеш-

ней среды усложняются. Эти сложности 

объясняется характером взаимоотношений 

между различными атрибутами в самой 

организации и с системами внешней сре-

ды, с которыми она взаимодействуют. Те-

перь становится очевидным, что необхо-

димость реформирования маркетинговой 

деятельности может создать потребности в 

изменениях в других процессах организа-

ции. 

Понятие «качество» обозначает «сово-

купность свойств любого объекта (продук-

та или услуги), проявляющихся в процессе 

потребления объекта и характеризующих 

достигаемые при потреблении результаты 

(положительные и отрицательные), но не 

затраты на его производство и потребле-

ние» [3, 4]. 

Управление качеством продукции осу-

ществляется в рамках реализации общей 

операционной политики организации, раз-

работка и осуществление которой высту-

пает одним из базовых элементов форми-

рования комплекса маркетинга. От каче-

ства продукции напрямую зависит его це-

на, уровень удовлетворенности клиента и 

вероятность совершения им повторной по-

купки. 

Таким образом, управление качеством 

продукции, нацеленное на его повышение 

(поддержание), служит залогом обеспече-

ния продаж организации. Выпускаемая ор-

ганизацией на рынок продукция должна 

быть востребована, способна удовлетво-

рять потребности потребителей, отличать-

ся надежностью и безопасность [5, 12]. 

Проблемы в области управления каче-

ством могут и должны решаться с участи-

ем служб маркетинга. 

Построение любой системы управления 

требует обеспечения обратной связи меж-

ду принятыми решениями и результатами, 

которые получены в результате их выпол-

нения. Средством обеспечения такой связи 

является процесс оценивания. Оценка сама 
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по себе представляет собой одну из основ-

ных функций управления, которая дает 

возможность установления эффективности 

деятельности организация и степени до-

стижения поставленных целей. Важность 

оценки управленческого процесса подчер-

кивается и классиками стратегического 

управления, которые пишут о том, что 

«можно управлять тем, что поддается 

оценке. Можно оценить то, что можно 

описать» [14]. 

Для оценки качества управления марке-

тингом необходимо определить понятие 

основных атрибутов, в т.ч. ресурсов и кри-

териев оценки параметров реализации. 

Основные атрибуты нормативного состоя-

ния деятельности подпроцесса управления 

качеством маркетинга организации пред-

ставлены в таблице 1. 

 

Таблица 1. Ресурсы для реализации подпроцесса управления качеством маркетинга 
Наименование 

атрибута 
Характеристика 

Вход 
Потребность а выявлении показателей качества маркетинга и их последующем улуч-

шении  

Основные этапы пре-

образования входа в 

выход 

Подготовка к реализации указанного подпроцесса управления. 

Выбор показателей оценки качества маркетинга, 

оценка качества маркетинга с помощью различных показателей, 

выявление отклонений указанных параметров от технологических инструкций и по-

иск причин их возникновения, 

внесение соответствующих корректировок и их мониторинг, 

работа с персоналом 

Выход 

Удовлетворенность установлением и поддержанием необходимого уровня качества 

маркетинга, обеспечивающих высокий уровень информированности потенциальных 

потребителей продукции и достижение поставленных целей и миссии 

Материальные ресур-

сы 
Рекламные материалы, канцелярские принадлежности, прочие расходные материалы 

Информационные 

ресурсы 

Нормативная, справочная и другая информация на различных носителях, необходи-

мая для реализации рассматриваемого подпроцесса 

Методические ресур-

сы 

Технологические инструкции, «Положение о производственных лабораториях орга-

низаций в промышленности», методика оценки качества маркетинга 

Трудовые ресурсы Специалисты по маркетингу, качеству продукции, экономист, аналитик 

Технические ресурсы Компьютер, оргтехника, транспорт 

Правовые ресурсы 
ГК РФ, ТК РФ, регламенты и положения по качеству продукции, должностные ин-

струкции 

Периодичность вы-

полнения 
Ежедневно 

Критерии качества 
Сокращение претензий со стороны клиентов, доля удовлетворенности населения ока-

занными услугами. 

Критерии эффектив-

ности 

Ожидаемый экономический эффект разработки от внедрения мероприятий по повы-

шению качества процессов в системе за срок проведения мероприятий 

 

Показатели качества маркетинга – это 

характеристики, отражающие оптималь-

ный объем продаж при учете качества 

маркетинговой деятельности других 

участников рыночных отношений, их 

имиджа и деловой активности [6]. В 

управленческих документах содержаться 

технико-экономические показатели и по-

казатели качества, которые соответствуют 

требованиям перспективных стандартов и 

технических условий, ориентирующих 

выпуск продукции высокого качества, 

внедрение инноваций и приближение к 

высшим мировым стандартам. 

Управление экономикой качества, поз-

воляющее обеспечить необходимое изме-

нение показателей, предотвратить эконо-

мические спады, стабилизировать эконо-

мическую ситуацию, способствовать 

подъему работы, рациональному исполь-

зованию всех видов экономических ресур-

сов 

Для оценки качества маркетинга ис-

пользуют многофакторные модели прове-

дения анализа, целью которых является 
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минимизация отрицательных показателей 

и выявление скрытых резервов. Производя 

оценку качества управления, следует от-

метить ее цикличность, также она имеет 

возвратно-поступательный характер, раз-

ветвленную цепь обратных связей и ло-

кальных циклов [7, 9]. Для реализации 

подпроцесса управления качеством марке-

тинга необходимо определить такие пара-

метры, как периодичность, критерии каче-

ства и эффективности. 

Расчет обобщенных показателей каче-

ства по каждому ресурсу позволит устано-

вить, какие из них требуют улучшения ка-

чественных характеристик, а какие – под-

держания достигнутого уровня качества. 

Кроме того, оценка обобщенных показате-

лей качества обеспечит возможность под-

держания баланса между используемыми 

ресурсами. Определение состава и содер-

жания атрибутов подпроцесса управления 

качеством маркетинга способствует 

успешному пониманию назначения, со-

держания и роли в деятельности данного 

подпроцесса управления организации. 

В качестве базовой организации для ис-

следования было выбрано ООО «Пекарь», 

основным направлением деятельности ко-

торой является разработка и выпуск хле-

бобулочных изделий. В организации со-

зданы технологическая, экономическая 

службы, которые постоянно рассматрива-

ют вопросы снижения трудозатрат, цено-

образования, использование в производ-

стве качественных продуктов и другие во-

просы, обеспечивающие стабильную рабо-

ту ООО «Пекарь», выпуск высококаче-

ственной, конкурентоспособной продук-

ции. Содержание атрибутов деятельности 

ООО «Пекарь» приводятся в таблице 2. 

 

Таблица 2. Содержание атрибутов деятельности ООО «Пекарь» 
Наименование 

атрибута 
Характеристика 

Продукт Хлебобулочные изделия: хлеб, печенья, сдоба 

Цель 

Получение дохода, прибыли. Увеличение рентабельности расширении выпуска ка-

чественных изделий путем обновления парка оборудования, использования высоко-

эффективных технологических процессов. 

Миссия 
Удовлетворение потребностей населения в высококачественной продукции для 

обеспечения здорового образа жизни 

Вход Потребность населения в хлебобулочных изделиях высокого качества 

Основные этапы преоб-

разования входа в вы-

ход 

Подготовка, производство и реализация хлебобулочных изделий (химическое и 

термическое преобразование) 

Выход 
Удовлетворение потребностей населения в хлебобулочных изделиях высокого 

качества 

Материальные ресурсы Основное и дополнительное сырье, расходные материалы, топливо и т.д. 

Информационные ре-

сурсы 

Нормативная, справочная, техническая и другая документация, необходимая орга-

низацию для решения производственных, управленческих и других задач 

Трудовые ресурсы 

Руководители (директор, главный энергетик, главный инженер, главный бухгалтер 

и т.д.), экономисты, технологи, лаборанты, и т.д.), менеджер по качеству, секретарь 

и т.д., кочегары производственной печи, операторы, грузчики, водители и т.д., охра-

на. 

Технические ресурсы Офисная техника, производственное и технологическое оборудование 

Правовые ресурсы Госты и иные документы, устанавливающие требования к продукции 

Структура Линейно-функциональная структура управления 

Основные технологии 

операций 

Подготовка хлебопекарного сырья к производству; приготовление теста; 

Разделка теста; выпечка хлеба; охлаждение и  хранение хлеба, транспортировка по-

требителю. 

 

Характеристики выбранной организа-

ции, а также рассмотрение ее основных 

атрибутов имеют большое значение для 

определения сущности функционирования 

организации и содержания ее атрибутов, 

на основе которых можно выявить проти-

воречия и сложности в деятельности, ха-

рактерные для реализации подпроцесса 

управления качеством маркетинга в ООО 

«Пекарь». Их выявление является доста-

точно важным этапом, позволяющим в 
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дальнейшем наметить пути развития рас-

сматриваемого подпроцесса организации. 

Чтобы разрешить какую-либо пробле-

му, необходимо знать причины ее возник-

новения, а также осознавать возможные 

последствия от ее существования [8]. Сле-

дует отметить, что проблемы, характерные 

для подпроцесса управления качеством 

маркетинга, представляют собой совокуп-

ность различных недостатков, характер-

ных для отдельных его атрибутов. Фраг-

мент перечня проблем, а также причины 

их возникновения и ожидаемые послед-

ствия в ООО «Пекарь» представлены в 

таблице 3. 

 

Таблица 3. Проблемы, выявленные в подпроцессе управления качеством маркетинга 

ООО «Пекарь» (фрагмент) 
Наименование 

атрибута 

подпроцесса 

Наименование 

проблемы 
Причина возникновения Ожидаемые  последствия 

Критерии 

эффективности 

Завышенная оцен-

ка эффективности 

реализации ука-

занного подпро-

цесса на организа-

ции 

Выбор минимального набора критериев, 

направленных на формальное подтвер-

ждение выполнения необходимых требо-

ваний; 

Отсутствие учета значимости каждого 

критерия в общей оценке эффективно-

сти; 

Низкий уровень квалификации персо-

нала, задействованного в оценке эффек-

тивности. 

Непонимание персонала о 

необходимости повышения 

эффективности реализации 

указанного подпроцесса; 

Несоразмерная реакция пер-

сонала на возникающие 

несоответствия 

Методические 

ресурсы 

Низкий уровень 

качества методи-

ческой документа-

ции 

Разработка методической документации 

по отраслевым шаблонам без учета осо-

бенностей организация; 

Формальный подход к согласованию и 

утверждению; 

Низкий уровень компетентности персо-

нала, задействованного в написании ме-

тодической документации 

Снижение эффективности 

реализации указанного под-

процесса; 

Возникновение противоре-

чий в ходе реализации под-

процесса 

Трудовые ресурсы 

Негативное отно-

шение персонала 

организация к ука-

занному подпро-

цессу 

Подход, основанный на выявлении ви-

новного лица, а не на выявлении причи-

ны возникающих несоответствий; 

Наличие системы штрафов при выявле-

нии возникающих несоответствий; 

Ожидание мгновенных результатов от 

реализации указанного подпроцесса 

Снижение эффективности 

реализации указанного под-

процесса 

Демотивация персонала к 

эффективной реализации 

подпроцесса 

Критерии качества 

Низкая степень 

интеграции ука-

занного подпро-

цесса с основным 

производством 

Территориальная обособленность произ-

водственной лаборатории от основного 

производства; 

Низкая степень вовлеченности персона-

ла, задействованного в реализации ука-

занного подпроцесса, в решение произ-

водственных проблем 

Снижение эффективности 

реализации указанного под-

процесса; 

Отсутствие обратной связи 

производства с указанным 

под процессом. 

 

Из таблицы 3 видно, что характерные 

для подпроцесса управления качеством 

маркетинга в ООО «Пекарь» проблемы 

имеют самые различные причины и могут 

привести к самым различным последстви-

ям. В ООО «Пекарь» выделены основные 

проблемы: низкий уровень качества мето-

дической документации, негативное от-

ношение персонала организация к указан-

ному подпроцессу, низкая степень инте-

грации данного подпроцесса с основным 

производством. 

Для формирования предложений по 

разрешению проблем и развитию данного 

подпроцесса необходимо определить цель, 

наметить ряд задач для решения проблем 

по элементам заданного подпроцесса.  

Решение проблем является одной из 

важных компетенций специалистов. Не-

эффективные, необоснованные решения 
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могут привести к снижению качества дея-

тельности. Решение проблем – это после-

довательный творческо-аналитический 

процесс, в рамках которого осуществляет-

ся предпочтительный выбор исхода про-

цесса (события) [10]. Четкое понимание 

проблемы способствует фокусировке на 

главном, экономии энергии и ресурсов, а 

также управлением решения проблемы 

проектным способом [13]. 

Формулировка предложений является 

важным компонентом в процессе улучше-

ния деятельности как подпроцесса в це-

лом, так и отдельных его атрибутов. 

Фрагмент перечня предложений по разре-

шению проблем и развитию подпроцесса 

управления качеством маркетинга в 

ООО «Пекарь», средств их реализации и 

ожидаемых результатов представлен в 

таблице 4. 

 

Таблица 4. Предложения по развитию подпроцесса управления качеством маркетинга в 

ООО «Пекарь» (фрагмент) 
Наименование  

атрибута 

подпроцесса 

Наименование 

предложения 
Средства реализации Ожидаемые результаты 

Критерии 

эффективности 

Повышение уровня 

объективности 

оценки  эффектив-

ности реализации 

подпроцесса 

Определение набора критериев, направлен-

ных на обнаружение слабых мест в подпро-

цессе 

Разработка объективной шкалы значимости 

каждого критерия в общей оценке эффектив-

ности 

Повышение уровня квалификации персонала, 

задействованного в оценке эффективности. 

Четкое осознание пер-

соналом необходимости 

повышения эффектив-

ности реализации ука-

занного подпроцесса; 

Пропорциональная ре-

акция персонала на 

наличие несоответствий 

Методические 

ресурсы 

Тщательная 

корректировка 

методической 

документации 

Учет особенностей организация и его струк-

туры управления при написании методиче-

ской документации; 

Привлечение для написания документации 

высококвалифицированных специалистов 

Согласование и утверждение методической 

документации с учетом ее влияния на эффек-

тивность реализации указанного подпроцесса 

Рост эффективности 

реализации указанного 

подпроцесса; 

Предотвращение воз-

никновения противоре-

чий в ходе реализации 

подпроцесса. 

Трудовые 

ресурсы 

Формирование по-

ложительного от-

ношения персонала 

к указанному под-

процессу 

Выявление причин возникающих несоответ-

ствий, поиск путей устранение причин их 

появления; 

Разработка систем мотивации персонала к 

эффективной реализации подпроцесса; 

Проведение с персоналом бесед на тему зна-

чимости эффективной реализации указанного 

подпроцесса 

Рост эффективности 

реализации указанного 

подпроцесса; 

Повышение мотивации 

персонала к эффектив-

ной реализации подпро-

цесса. 

Критерии 

качества 

Повышение уровня 

интеграции ука-

занного подпроцес-

са с производством 

Размещение лабораторий непосредственно в 

производственных цехах; 

Привлечение персонала, задействованного в 

реализации указанного подпроцесса, к реше-

нию производственных проблем и проблем 

качества продукции. 

Повышение эффектив-

ности реализации ука-

занного подпроцесса 

Наличие обратной связи 

производства с указан-

ным подпроцессом 

 

Результаты выполненной работы имеют 

большое практическое значение для ре-

формирования подпроцесса управления 

качеством маркетинга в ООО «Пекарь». 

Каждое из предложенных мероприятий 

способствует решению одной или не-

скольких из выявленных ранее проблем в 

рамках подпроцесса управления. Помимо 

мероприятий по развитию рассматривае-

мого подпроцесса также были определены 

средства их реализации [11]. Ожидаемые 

результаты от внедрения предложенных 

мероприятий показывают возможность 

предотвратить ожидаемые последствия от 

выявленных ранее проблем. 

Выполнение подпроцесса управления 

качеством маркетинга в ООО «Пекарь» 

будет эффективным при условии строгого 

соблюдения инновационной технологии 

управления данным подпроцессом, по-
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скольку она использует новые методоло-

гические инструменты его выполнения. 

Фрагмент графического изображения вы-

полнения данной технологии управления 

качеством маркетинга в ООО «Пекарь» 

представлен на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Технология улучшения процесса управления качеством маркетинга ООО «Пекарь» 

(фрагмент) 

 

Умение представлять последователь-

ность деятельности в виде операций по 

выполнению управления подпроцессом 

управления качеством маркетинга являет-

ся достаточно полезным навыком. Разра-

ботанная технология управления каче-

ством маркетинга имеет большое практи-

ческое значение для ООО «Пекарь». Ее 

реализация позволит улучшить данный 

подпроцесс, решить выявленные в нем 

проблемы и развить процесс управления 

маркетингом в целом. 

Для успешного реформирования марке-

тинговой деятельности были сформулиро-

ваны предложения по улучшению дея-

тельности отдельных атрибутов го под-

процесса управления качеством маркетин-

га ООО «Пекарь». 

Ключевую роль в развитии данного 

подпроцесса играет технология управле-

ния качеством маркетинга ООО «Пекарь», 
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реализация которой позволит поднять 

управленческую и операционную деятель-

ности на более высокий уровень для по-

вышения эффективности и конкуренто-

способности деятельности организации в 

рыночной среде. 
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Abstract. The marketing management process is an activity aimed at attracting consumers 

and increasing sales based on effective information about an organization's products or services. 

Analysis of the current state of the organization's marketing quality management subprocess re-

vealed weaknesses in its functioning. Preparation and consideration of proposals to improve the 

quality of marketing activities will eliminate shortcomings in informing potential consumers of 

the organization. The development and implementation of a new subprocess management tech-

nology is aimed at accelerating the implementation of proposals within the organization. 
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Аннотация. В статье рассмотрены основные аспекты организации и ведения учета 

материально-производственных запасов в организациях, оказывающих платные медицин-

ские услуги. Выделены ключевые особенности  такого учета и контроля: развернутый 

аналитический учет, контроль за движением МПЗ по каждой услуге и пациенту; кон-

троль за соблюдением срока годности МПЗ и за движением наркотических средств. 

Обоснован выбор метода ФИФО для определения учетной стоимости МПЗ. Определено, 

что в таких организациях учет и контроль МПЗ, как и весь учет в целом, должен обеспе-

чивать возможность формировать данные для бухгалтерского, налогового и строго ме-

дицинского учета. 

Ключевые слова: внутренний контроль, платные медицинские услуги, материально-

производственные запасы, раздельный учет, ФИФО, нормы, специальный учет. 

 

Все популярнее становятся медицин-

ские услуги, которые предоставляют насе-

лению платные медицинские центры. 

Население не отказывается от получения 

бесплатного медицинского обслуживание 

и лечения, но спектр и, главное, качество 

медицинского обслуживания, объективно, 

в платных медицинских центрах гораздо 

выше. Это способствовало тому, что таких 

центров открывалось все больше и уже 

действующие расширяли перечень услуг и 

количество квалифицированных медицин-

ских работников. Расширение видов ока-

зываемых услуг и изменение действующе-

го законодательства  в части учета матери-

ально-производственных запасов (далее по 

тексту – МПЗ) делает актуальным вопросы 

организации учета и контроля МПЗ в ком-

мерческих медицинских центрах (далее по 

тексту КМЦ) [1]. 

Есть существенные особенности учета и 

контроля на основании требований норма-

тивных документов, регулирующих общие 

вопросы учета и контроля для хозяйству-

ющих субъектов в РФ. Так, КМЦ должны 

организовать и вести бухгалтерский и 

налоговый учет, составлять и представлять 

бухгалтерскую и налоговую отчетность в 

налоговые органы, осуществлять ведение 

раздельного учета не только по видам 

услуг, но по льготным видам услуг в целях 

налогообложения и др. 

Очевидно, что расходование МПЗ 

должно быть обосновано самим фактом 

оказания услуг [2]. Кроме этого, необхо-

димо разработать нормы списания матери-

ально-производственных запасов (далее по 

тексту МПЗ), по каждому виду услуг. В 

этой сфере есть отличия от общего прави-

ла и нормирования таких расходов, т.к. у 

пациентов могут быть различные патоло-

гии, которые будут выявлены в момент 

оказания услуги и потребуют дополни-

тельного расходования МПЗ. Т.е. необхо-

димо предусмотреть порядок учета и спи-

сания МПЗ при оказании стандартных 

услуг и нестандартных. Так же в КМЦ 

необходимо разработать порядок учета и 

списания спецодежды и расходных мате-

риалов: перчатки одноразовые медицин-

ские, халаты, бахилы, одежда медперсона-

ла и др. Особенностью здесь будет поря-

док списания, который будет индивиду-

альным для каждой КМЦ. Для этого необ-

ходимо разработать и создать специальные 

учетные регламенты (карты) с указанием 

наименования, количества по факту и 

норматив, а также отклонения. Процесс 
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списания запасов на пациента происходит 

тогда, когда они израсходованы по факту с 

занесением в карточку пациента.  

Учитывая необходимость совмещения 

различных требований бухгалтерского и 

налогового учета, а также специфических 

особенностей учета медицинских услуг и 

расходов, относящихся к ним, в КМЦ 

должен быть организован развернутый 

учет, позволяющий отражать все требова-

ния и особенности законодательства в ме-

дицинской и налоговой сфере [3, 4]. Орга-

низовать такой учет возможно при исполь-

зовании специализированных компьютер-

ных программ, учитывающих, в первую 

очередь, все особенности требований в 

сфере медицины в части учета поступле-

ния материально-производственных запа-

сов, формирования стоимости единицы 

учета. Вместе с этим, необходимо вести 

учет всех видов перемещений запасов. 

Особенностью оказания медицинских 

услуг является использование не только 

медикаментов и различных субстанций 

общегодействия, но и компонентов с раз-

личной долей содержания спирта и нарко-

тических веществ, что обязывает вести 

учет по особой форме и установленному 

порядку для определенных видов запасов в 

медицинской сфере [4]. Таким образом, 

главный бухгалтер или лицо, ответствен-

ное за организацию и ведение учета в та-

ких КМЦ должно обладать знаниями и в 

медицинской сфере, и в области бухгал-

терского и налогового учета. Это позволит 

организовать учет МПЗ в рамках действу-

ющего законодательства и  сформировать 

единую информационную базу данных, 

что повысит эффективность внутреннего 

контроля [5]. 

Обобщая требования основных законо-

дательных актов, регулирующих органи-

зацию учета и контроля МПЗ, можно вы-

делить следующие основные аспекты: 

1. Организация и ведение раздельного 

учета МПЗ в соответствии с требованиями 

налогового, бухгалтерского и специализи-

рованного медицинского учета в рамках 

государственного контроля движения 

спирта и наркотических веществ; 

2. Разработка бланков и форм первич-

ной документации для отражения опера-

ций с МПЗ, в том числе для учета поступ-

ления, перемещения, списания или утили-

зации, инвентаризации и др.; 

3. Составление плана инвентаризаций 

МПЗ в целях текущего внутреннего кон-

троля и контроля движения спирта и 

наркотических веществ, а так же учета 

просроченных МПЗ. Документирование 

утилизации препаратов и организация вза-

имодействия со специализированными ор-

ганизациями, занимающимися ликвидаци-

ей медицинских препаратов; 

4. Разработка порядка учета и передачи 

в использование одежды персоналаи спи-

сания расходных одноразовых материалов 

и др. 

Все методические и организационные 

аспекты внутреннего контроля и учета 

МПЗ должны быть отражены в учетной 

политике. В частности, в ней необходимо 

предусмотреть следующие особенности: 

– предметно-количественный учет 

МПЗ, который предполагает учет количе-

ства и использования препаратов (указа-

ние в медицинских карточках, выдача в 

кабинеты и др.); 

– метод формирования ученой стоимо-

сти МПЗ (предпочтительнее метод ФИФО, 

так как медицинские компоненты должны 

использовать строго в рамках срока годно-

сти, а такой вариант будет способствовать 

списанию  впервую очередь ранее посту-

пивших МПЗ, что позволит обеспечить 

дополнительный контроль); 

– ведение раздельного учета в зависи-

мости от видов оказываемых медицинских 

услуг и налогообложения. Выбор и за-

крепление вариантов распределения рас-

ходов; 

– порядок признания услуги оказанной 

и подтверждения основания для списания 

МПЗ, относящихся к данной услуге. В 

частности, списание МПЗ по акту на осно-

вании анализа сводных данных, отражаю-

щих одновременно факт оказания услуг и 

списание МПЗ по нормам или по фактиче-

скому расходу в установленных внутрен-

ними регламентами случаях (нормы, ре-

гламенты и др.) и т.д. [6, 2]; 

– порядок формирования инвентариза-

ционной комиссии, назначение лиц, ответ-
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ственных за осуществление внутреннего 

контроля и др.  

В малых организациях может отсут-

ствовать главный бухгалтер и тогда ответ-

ственность за организацию и ведение уче-

та несет руководитель. В таких случаях 

малый бизнес для усиления контроля и 

обеспечения достаточной уверенности в 

достоверности данных учета и отчетности 

обращается в специализированные компа-

нии, которые уполномочены оказывать 

услуги по ведению бухгалтерского учета и 

проведению аудита и сопутствующих 

аудиту услуг, в том числе консультирова-

ние по вопросам бухгалтерского учета и 

формированию бухгалтерской (финансо-

вой) отчетности [5, 7]. Кроме этого, воз-

можно удаленное проведение контроля и 

анализа данных учета со стороны таких 

специализированных учетных или ауди-

торских организаций. Такой порядок так 

же должен быть предусмотрен во внут-

ренних распорядительных документах 

КМЦ и в учетной политике, где должны 

быть описаны формы и способы взаимо-

действия и лица, ответственные за контак-

ты и передачу данных, а также форма и 

документы, которые могут передаваться в 

рамках такого обмена данными [6, 7]. 

Специфика оказания платных медицин-

ских услуг населению имеет существен-

ные особенности, с учетом которых дол-

жен быть организован внутренний учет и  

контроль МПЗ. Описанный выше подход 

позволит комплексно учесть требования 

законодательства в рамках медицинского, 

бухгалтерского, налогового учета в таких 

организациях и эффективно осуществлять 

их внутренний контроль и учет. 
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Аннотация. Эффективность организации государственных и муниципальных закупок 

напрямую зависит от социально-экономического развития страны. Цель данной научной 

статьи – провести анализ эффективности контрактной системы Калужской области 

на примере Министерства конкурентной политики Калужской области. В статье про-

водится исследование зависимости объёма закупок от внедрения и использования цифро-

вых решений, а именно автоматизированной системы управления закупками «WEB-

Торги-КС».  

Ключевые слова: государственные и муниципальные закупки, контрактная система, 

поставщики, заказчики, электронный аукцион, конкурс, запрос котировок.  

 

Система государственных закупок – это 

один из наиболее эффективных инстру-

ментов экономической политики государ-

ства, которое, в свою очередь, выступает 

крупнейшим финансово-стабильным за-

казчиком товаров, работ, услуг.  

Рассмотрим результаты деятельности 

Управления государственных и муници-

пальных закупок, которое является струк-

турным подразделением Министерства 

конкурентной политики Калужской обла-

сти, за 2021 и 2022 г. [1]. 

 

Таблица 1. Результаты деятельности Управления государственных и муниципальных 

закупок за 2021 и 2022 года 
 2021 год 2022 год 

Государственные и муниципальные закупки 

 Количество закупок 10265 конкурентных процедур около 10 тысяч конкурентных про-

цедур 

Объём закупок 31,8 миллиарда рублей 36,4 миллиарда рублей 

Экономия бюджетных средств более 4 миллиардов рублей (почти 

13% от суммы начальных цен) 

3,2 миллиардов рублей (или 8,8%) 

Уровень конкуренции (среднее ко-

личество участников закупки) 

3 заявки В среднем 2,7 заявки 

 

По таблице 1 можно заметить, что ко-

личество закупок не изменилось, а вот 

объём закупок вырос на 4,6 миллиарда, 

что в процентном выражении составляет 

14,6%. Экономия бюджетных средств не-

много снизилась, по сравнению с 2021 го-

дом и составила 3,2 миллиарда рублей.  

Отдельно хотелось бы обратить внима-

ние на объём закупок в 2022 году. Рас-

смотрим рисунок 1, отображающий дина-

мику объёмов закупок за период 2017-

2022 гг., млрд руб.  
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Рис. 1. Динамика объёмов закупок за период 2017-2022 гг., млрд руб. 

 

По данным, представленным на рисун-

ке, можно заметить, что общая динамика 

объёма закупок отмечается относительно 

стабильным ростом. Это связано с тем, что 

именно в 2017 году в Калужской области 

внедрена автоматизированная система 

управления закупками «WEB-Торги-КС» 

(далее – АИС «WEB-Торги-КС»). 

Объём закупок увеличился в 2022 году 

по сравнению с 2021 годом на 4,6 млрд 

руб., что составило 12,6%. 

Это говорит о положительной динами-

ке, так как еще по итогам третьего кварта-

ла в России на 4,6% уменьшилось количе-

ство госзакупок – с 758 418 до 722 903 за-

вершенных процедур по данным ежеквар-

тального отчёта министерства финансов 

Российской Федерации о результатах мо-

ниторинга закупок товаров, работ, услуг 

для обеспечения государственных и муни-

ципальных нужд, а также закупок товаров, 

работ, услуг отдельными видами юриди-

ческих лиц за III квартал 2022 г. [2]. 

Как уже говорилось ранее, в Калужской 

области на протяжении нескольких лет 

эффективно функционирует централизо-

ванная система государственных и муни-

ципальных закупок. Областные заказчики, 

а также заказчики муниципального уровня 

(городов Калуги и Обнинска) осуществ-

ляют все конкурентные закупки через 

уполномоченный орган – Министерство 

конкурентной политики Калужской обла-

сти.  

Структурирующей основой для центра-

лизации закупочной деятельности служит 

автоматизированная система управления 

закупками АИС «WEB-Торги-КС», пред-

назначенная для обеспечения контроля 

расходования бюджетных средств на всех 

этапах прохождения государственного 

(муниципального) заказа [3]. 

Система полностью интегрирована в 

систему исполнения бюджета региона и 

позволяет эффективно реализовывать на 

практике единый закупочный цикл управ-

ления государственными закупками [4]. 

Подача заявок на определение постав-

щика (подрядчика, исполнителя), ком-

плекта документов, а также иных доку-

ментов, отражающих решения заказчика 

по вопросам, отнесенным к его компетен-

ции, осуществляется в виде электронного 

документа путем заполнения формы в си-

стеме. 

Система охватывает все закупки заказ-

чиков, включая «единственного поставщи-

ка» и малые закупки. Для последних со-

здана электронная площадка по поиску 

контрагентов «Маркетинговые исследова-

ния малых закупок». 

Стоит отметить, что Управление госу-

дарственных и муниципальных закупок 

ставило несколько задач на 2022 год. Одна 

из них – это работа по подключению за-

казчиков муниципальных районов к АИС 

«WEB-Торги-КС».  И с 1 января 2022 года 

в системе полноценно начали работу му-

ниципальные заказчики Козельского и Бо-

ровского районов. 

По итогам 2022 года через АИС «WEB-

Торги-КС» в министерство конкурентной 

политики Калужской области поступило 

7114 заявок. После обработки данных за-

явок было проведено 3580 закупочных 

процедур. В остальных случаях закупка 

либо была отменена, либо не состоялась. 
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Рассмотрим рисунок 7, отображающий 

анализ количества закупочных процедур, 

размещенных через АИС «WEB-Торги-

КС» в 2022 году. 

 

 
Рис. 2. Анализ количества закупочных процедур, размещенных через АИС «WEB-Торги-

КС» в 2022 году 

 

Исходя из рисунка, можно заметить, что 

такой способ определения поставщика, как 

электронный аукцион находится в абсо-

лютном большинстве и количество заку-

почных процедур проведенных через него 

в 2022 году – 3381 заявка. Такая популяр-

ность данного способа определения по-

ставщика объясняется тем, что заказчики 

привыкли к такому способу. 

Запрос котировок в электронной форме 

используется намного реже и количество 

закупочных процедур, проведенных дан-

ным способом определения поставщика в 

2022 году – 118 заявок. Хотя запрос коти-

ровок в электронной форме является са-

мым простым способом закупок, но заказ-

чики предпочитают традиционно придер-

живаться электронного аукциона. 

Меньше всего используется открытый 

конкурс в электронной форме. Количество 

закупочных процедур, проведенных дан-

ным способом определения поставщика в 

2022 году – 81 заявка. Данный способ 

определения поставщика отличается тем, 

что победителем становится участник, 

предложивший не только лучшие условия 

исполнения контракта, но и отвечающий 

другим критериям (квалификация и опыт 

поставщика, характеристики товара, усло-

вия жизненного цикла товара, и т.д.). Та-

ким образом, сложность проведения кон-

курса отталкивает заказчиков от выбора 

данного способа определения поставщика.   

Проанализируем динамику объёма за-

купочных процедур, размещенных через 

АИС «WEB-Торги-КС» с 2017 по 2022 год. 

 

 
Рис. 3. Динамика объёма закупочных процедур, размещенных через АИС «WEB-Торги-

КС» с 2017 по 2022 год 



137 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

Исходя из диаграммы, можем заметить, 

что наибольшее количество закупочных 

процедур наблюдалось в 2019 году, а 

наименьшее – в 2017, когда система была 

только введена. За последние 3 года 

наблюдается стабильное увеличение объё-

ма закупочных процедур размещенных че-

рез АИС «WEB-Торги-КС». 

Подводя итоги, можно сделать вывод о 

том, что система государственных и муни-

ципальных закупок является неотъемле-

мым элементом управления ресурсами 

общественного сектора экономики, в том 

числе государственными финансами, при-

званный выполнять не только функции 

обеспечения общественных потребностей, 

а так же функции государственного регу-

лирования экономики. 

Введение в Калужской области АИС 

«WEB-Торги-КС» в 2017 году способство-

вало увеличению количества размещенных 

заявок на закупку товаров, работ, услуг, 

упрощению взаимодействия между упол-

номоченным органом и региональными и 

муниципальными заказчиками, снижению 

затрат ресурсов для осуществления проце-

дур закупок, а также повышению эффек-

тивности управления процессами государ-

ственных закупок. 
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Аннотация. В научной работе исследуется проблема мониторинга затрат на каче-

ство в деревообрабатывающих предприятиях. Рассматриваются существующие модели 

мониторинга затрат на качество и их применимость в практике деревообрабатываю-

щих предприятий. Представлены результаты исследования, включающие описание 

наиболее эффективных моделей мониторинга затрат на качество в практике деревооб-

рабатывающих предприятий, а также анализ их применимости и эффективности. 

Ключевые слова: модели мониторинга затрат, эффективность деятельности дере-

вообрабатывающие предприятия, затраты на качество, стратегическое управление за-

тратами на качество, конкурентоспособность. 

 

Деревообрабатывающая промышлен-

ность – это отрасль промышленности, ко-

торая занимается переработкой древесины 

в различные виды продукции. Включает в 

себя такие виды деятельности, как распи-

ловка и обработка древесины, производ-

ство фанеры, деревянных панелей, мебели, 

строительных материалов, бумаги, каран-

дашей и других деревянных изделий. Кро-

ме того, деревообрабатывающая промыш-

ленность может включать в себя и другие 

виды деятельности, связанные с использо-

ванием древесины, например, производ-

ство биотоплива из древесных отходов. 

Однако, следует отметить, что существу-

ющее разнообразие видов деревообраба-

тывающей промышленности, перерабаты-

вается только 25% древесины, а готовая 

продукция изготавливается только из 11% 

сырья, что в свою очередь приводит к низ-

кой рентабельности деятельности отрасли 

(в среднем 12,2%). Основным фактором, 

существенно влияющим на уровень рента-

бельности, являются затраты организаций 

в процессе переработки древесины [6]. 

Учет себестоимости продукции и исчисле-

ние себестоимости продукции зависит от 

вида выпускаемой продукции, типа и типа 

производства.  

Деревообрабатывающие предприятия 

используют попроцессный метод произ-

водства, который предполагает последова-

тельную обработку древесины различны-

ми технологическими операциями до по-

лучения конечного продукта. Попроцесс-

ный метод позволяет добиться высокой 

эффективности производства и обеспечить 

стабильное качество продукции. 

Попроцессный метод – это метод 

управления качеством продукции, кото-

рый основан на анализе процессов произ-

водства и их оптимизации. Суть метода 

заключается в том, что для достижения 

высокого качества продукции необходимо 

управлять процессами ее производства, а 

не только контролировать готовую про-

дукцию. 

Применение попроцессного метода в 

деревообрабатывающей промышленности 

позволяет улучшить качество продукции, 

снизить количество брака и повысить эф-

фективность производства. Этот метод 

включает в себя такие шаги, как анализ 

процессов производства, идентификацию 

проблемных зон, разработку и внедрение 

мер по оптимизации процессов, а также 

постоянный мониторинг и анализ резуль-

татов. 

На первом этапе определяется себесто-

имость единицы продукции путем деления 
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суммы производственных затрат на коли-

чество произведенной продукции. На вто-

ром этапе рассчитывается сумма затрат на 

продажу на единицу реализованной про-

дукции. Общая себестоимость определяет-

ся как сумма себестоимости единицы про-

дукции и себестоимости реализованной 

единицы продукции [7]. 

Особой статьей затрат является произ-

водство качественного продукта, соответ-

ственно делаются затраты на качество. 

Затраты на качество – это затраты, свя-

занные с обеспечением качества продук-

ции на всех этапах ее производства и ис-

пользования. Они могут быть разделены 

на две категории: затраты на профилакти-

ческие меры (предупреждение дефектов) и 

затраты на дефектную продукцию (потери 

от дефектов). 

Затраты на профилактические меры – 

это затраты, которые направлены на 

предотвращение дефектов продукции на 

всех этапах ее производства. Они включа-

ют в себя затраты на обучение персонала, 

закупку сырья и материалов высокого ка-

чества, использование современного обо-

рудования и технологий, контроль и 

улучшение процессов производства, а 

также на проведение испытаний и анализ 

качества продукции. 

Затраты на дефектную продукцию – это 

затраты, связанные с обработкой и утили-

зацией дефектной продукции. Они вклю-

чают в себя затраты на переработку и ре-

монт дефектных изделий, утилизацию от-

ходов, а также на компенсации клиентам 

за дефектную продукцию. 

Контроль затрат на качество является 

важным элементом управления деревооб-

рабатывающим предприятием, так как 

позволяет снизить количество брака и по-

высить качество продукции. Однако необ-

ходимо учитывать, что затраты на профи-

лактические меры могут быть выше, чем 

затраты на дефектную продукцию, поэто-

му не всегда целесообразно стремиться к 

минимизации затрат на дефектную про-

дукцию. 

Модели мониторинга затрат на качество 

используются в деревообрабатывающих 

компаниях для эффективности обеспече-

ния качества. При реализации соответ-

ствия качества продукции деревообраба-

тывающих производств в соответствии с 

моделями серии ISO 9000 компания долж-

на применять методы анализа проектных 

решений, причем такому анализу должны 

подвергаться как входные данные, так и 

выходные данные проекта. Поэтому ком-

пании, создающие или разрабатывающие 

системы качества, неизбежно используют 

стандартные технологии анализа или соб-

ственные технологии с аналогичными 

возможностями [5]. 

Функционально-стоимостной анализ, 

применяемый для повышения качества 

объекта анализа, можно определить, как 

процесс последовательного построения 

ряда конкретных моделей анализируемого 

объекта, что позволяет изучить характер 

взаимодействий между элементами объек-

та, а также взаимодействие объекта с 

надсистемой и окружающей средой [8]. 

В отличие от метода FSA, метод FMEA 

не фокусируется на экономических пока-

зателях, таких как затраты на низкое каче-

ство продукции, но позволяет выявить по-

тенциальные сбои в производственных 

процессах, определить их возможные при-

чины и разработать меры по их устране-

нию. Это позволяет улучшить качество 

продукции и снизить затраты на исправле-

ние дефектов. 

Метод QFD (развертывание функции 

качества) является экспертным методом, 

который использует табличный метод 

представления данных и специфическую 

форму таблиц, называемых "домами каче-

ства". Он позволяет определить разницу 

между потребительскими характеристика-

ми и нормируемыми параметрами продук-

ции, учесть потребности потребителей и 

улучшить качество продукции. Однако, 

необходимо учитывать, что метод QFD не 

является универсальным и может не под-

ходить для всех типов продукции и произ-

водственных процессов. 

Помимо классических моделей управ-

ления затратами, в современной мировой 

практике используются следующие новые 

методы определения и регулирования кор-

поративных затрат. 

Планово-затратный метод – при опре-

делении плановых (целевых) затрат основ-
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ное внимание уделяется начальным стади-

ям производства продукции. 

Плановые затраты формируются в три 

этапа: 

1) установление реалистичных целевых 

цен на товары и услуги; 

2) планирование размера прибыли; 

3) расчёт максимально допустимой се-

бестоимости продукта. 

Используя этот метод, можно разрабо-

тать долгосрочную конкурентную страте-

гию в области затрат на новую продук-

цию [2]. 

Для выпускаемой продукции основное 

внимание уделяется совокупным затратам 

– выявляются факторы их роста и возмож-

ности снижения. Например, 

ООО «Татлесстрой» связывает общие за-

траты, связанные с выпуском определен-

ного изделия, с количеством входящих в 

изделие деталей и узлов и наличием не-

стандартных комплектующих. Это приво-

дит к решению, направленному на сокра-

щение количества и разнообразия деталей 

и использование простых деталей массо-

вого производства. 

При разработке новых продуктов мар-

кетологи устанавливают цели по затратам, 

ориентируясь на своих основных конку-

рентов. 

Таким образом, этот метод можно счи-

тать стратегическим инструментом управ-

ления затратами [9]. 

Метод калькуляции – это метод расчета 

затрат на производство продукции. В зада-

чах учета затрат на производство продук-

ции метод калькуляции используется для 

определения себестоимости продукции. 

Себестоимость продукции – это сумма за-

трат, которые были затрачены на произ-

водство данной продукции. 

В контексте данной темы, метод каль-

куляции используется для определения 

себестоимости продукции в производстве 

деревообрабатывающих предприятий. Для 

этого необходимо учитывать все затраты, 

связанные с производством продукции, 

такие как затраты на материалы, затраты 

на труд, затраты на энергию, затраты на 

амортизацию оборудования и другие. 

Существует несколько методов кальку-

ляции, которые могут использоваться для 

определения себестоимости продукции, 

включая прямую, накладную и смешанную 

калькуляцию. Каждый из них имеет свои 

особенности, и выбор метода зависит от 

целей и задач учета затрат на производ-

ство продукции. В производстве деревооб-

рабатывающих предприятий, наряду с ме-

тодами калькуляции, могут применяться 

также другие методы учета затрат, такие 

как метод ABC-анализа, метод определе-

ния точки безубыточности и другие. 

Метод жизненного цикла тесно связан с 

методом калькуляции, поскольку оба эти 

метода используются для определения се-

бестоимости продукции. Метод калькуля-

ции позволяет определить затраты на про-

изводство продукции на стадии производ-

ства, а метод жизненного цикла учитывает 

все затраты на продукцию на протяжении 

всего ее жизненного цикла. Данный метод 

прежде всего используется для оценки за-

трат на продукцию на протяжении всего ее 

жизненного цикла, начиная с исследова-

ний и разработок и заканчивая выводом 

продукции из эксплуатации. Этот метод 

учитывает все затраты на производство, 

эксплуатацию и утилизацию продукции, а 

также доходы, полученные от ее продажи. 

Таким образом, метод жизненного цик-

ла и метод калькуляции являются взаимо-

связанными методами, которые могут ис-

пользоваться вместе для определения се-

бестоимости продукции и оценки затрат на 

производство продукции на протяжении 

всего ее жизненного цикла, а первым ша-

гом в данном случае является подготовка 

производства, на что обычно уходит у 

производителей конкретных товаров до 

95% затрат в общей сумме, на создание 

нового продукта. 

Наибольший потенциал воздействия 

находится на этапе проектирования и раз-

работки, где только 5% от общей стоимо-

сти могут быть пересчитаны на финальном 

этапе разработки, а 80-90% стоимости 

практически фиксированы. Поэтому ин-

женерные услуги должны быть отнесены 

не только к техническим задачам, но и к 

услугам, связанным с будущими затрата-

ми, то есть так называемому «затратному 

проектированию». Необходимо учитывать 

не только затраты материалов и труда, но 
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и затраты всех подразделений, обеспечи-

вающих производство. Метод помогает 

инженерам иметь полное представление о 

затратах компании и снижает производ-

ственные и логистические затраты [9]. 

Метод затратного проектирования – это 

метод, который используется для учета 

затрат на производство продукции на ста-

дии ее проектирования. Этот метод позво-

ляет оптимизировать затраты на производ-

ство продукции путем учета затрат на 

каждый этап производства на самом ран-

нем этапе проекта. На сегодняшний день 

данный метод практически не применяется 

в компаниях, в связи с тем, что перспекти-

вы его использования связаны с возмож-

ными инновационными технологическими 

изменениями, которые, в свою очередь, 

требуют хорошей аналитической работы и 

достоверной информации о сметной стои-

мости. Таким образом, можно выделить 

следующие причины:  

1. Для применения этого метода необ-

ходимы большие объемы данных о затра-

тах на производство продукции, которые 

могут быть сложно собрать и анализиро-

вать на раннем этапе проекта. 

2. Для применения такого метода необ-

ходимо иметь высокую степень точности в 

оценке затрат на производство продукции 

на каждом этапе проекта. Это может быть 

сложно, поскольку затраты на производ-

ство продукции могут изменяться в зави-

симости от различных факторов, таких как 

изменения цен на сырье, технологические 

изменения или изменения в производ-

ственных процессах. 

3. Подобный метод может потребовать 

значительных усилий и ресурсов на ран-

них этапах проекта, что может быть про-

блематично для компаний с ограниченны-

ми бюджетами и ресурсами. 

4. Не каждая компания может понимать 

важность учета затрат на производство 

продукции на ранних этапах проекта. Не-

которые компании могут сосредоточиться 

на других аспектах проектирования, таких 

как функциональность продукта, в ущерб 

учету затрат. 

В целом, метод «затратного проектиро-

вания» может быть сложен для примене-

ния в компаниях, но его использование 

может привести к снижению затрат на 

производство продукции и улучшению 

конкурентоспособности компании. 

Также можно выделить метод сравне-

ния с лучшими показателями конкурентов, 

который основан на постоянном приобре-

тении знаний и опыта, основанных на по-

казателях конкурентной компании, по их 

производящимся продуктам, а также про-

цессам по их производству, с аналогичны-

ми данными других компаний. То есть, 

данный метод используется для оценки 

эффективности компании по сравнению с 

ее конкурентами и включает в себя следу-

ющие шаги: 

1. Определение ключевых показателей 

производительности, которые будут ис-

пользоваться для сравнения с конкурента-

ми; 

2. Анализ и сбор данных о показателях 

производительности для компании о кон-

курентах; 

3. Определение лучших показателей 

производительности у конкурентов в каж-

дой категории; 

4. Сравнение показателей производи-

тельности компании с лучшими показате-

лями конкурентов; 

5. Определение различий между показа-

телями определенной компании и показа-

телями её конкурентов; 

6. Подведение итогов и анализ пред-

принимаемых компанией действий для 

улучшения ситуации, разработка плана 

действий для улучшения показателей про-

изводительности компании в тех областях, 

где она отстаёт от конкурентов. 

Можно сделать вывод о том, что метод 

помогает стабилизировать расходы, улуч-

шить процессы производства товара и до-

гнать конкурирующие компании по от-

стающим сферам. 

Обязательным условием анализа при 

использовании метода сравнения с луч-

шими показателями конкурентов является 

наличие точных и достоверных данных о 

показателях производительности как ва-

шей компании, так и ее конкурентов. Для 

этого необходимо иметь как внутреннюю, 

так и внешнюю базу данных для сравне-

ния, которая позволит проводить как пря-

мое, так и косвенное сравнение.  
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Внутренняя база данных включает в се-

бя информацию о производительности ва-

шей компании, такую как финансовые по-

казатели, объем продаж, долю рынка, уро-

вень удовлетворенности клиентов и др. 

Внешняя база данных включает в себя 

информацию о производительности кон-

курентов, такую как финансовые отчеты, 

отчеты об объемах продаж, отчеты об удо-

влетворенности клиентов, аналитические 

отчеты и др. 

Кроме того, необходимо убедиться в 

том, что данные, которые используются 

для сравнения, соответствуют одному и 

тому же периоду времени и одним и тем 

же методам расчета. 

Только при наличии точных данных, 

как внутренней, так и внешней, можно 

провести анализ и сравнение производи-

тельности компании с лучшими показате-

лями конкурентов и разработать план дей-

ствий для улучшения показателей компа-

нии. 

Управление затратами на качество не 

является самоцелью, а предназначено для 

поддержки разработки и реализации биз-

нес-стратегии организации. 

Оценка стратегических альтернатив 

требует информации о планируемых за-

тратах на продукцию и вид деятельности 

компании. Стратегии, не обоснованные с 

точки зрения затрат и ожидаемой отдачи, 

не будут приносить желаемой прибыльно-

сти и не будут приемлемы. Поэтому, при 

разработке системы мониторинга затрат на 

качество, деревообрабатывающая компа-

ния должна учитывать свой стратегиче-

ский контекст, технологию, организацион-

ную структуру, культуру и стиль управле-

ния. Эти факторы влияют на уровень не-

определенности внешней среды и требова-

ния к глобальной системе управления за-

тратами на качество для компании. 
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Аннотация. Исследованы особенности экономического развития Краснодарского края 

с помощью методов статистического анализа. Проведен анализ основных социально-

экономических показателей региона. Проанализирована динамика и структура валового 

регионального продукта. В результате сформулировано предложение по перспективным 

направлениям экономического развития Краснодарского края. 

Ключевые слова: регион, статистика, экономика, развитие, Краснодарский край, эко-

номический анализ, валовый региональный продукт.  

 

Статистика является многогранной и 

многопрофильной наукой, методы и ин-

струменты которой являются универсаль-

ными и могут быть использованы в раз-

личных областях современного общества. 

Так, в отдельное направление выделяют 

экономическую статистику. Основная за-

дача этого раздела статистики главным 

образом заключается в предоставлении 

актуальной и достоверной информации 

органам государственной власти и граж-

данам о развитии экономики и социальных 

процессах [1]. В настоящее время возрас-

тает потребность в оперативности приня-

тия управленческих решений в расчете и 

прогнозировании возможных направлений 

развития региона и в целом по стране. Ис-

пользование моделирования наряду с раз-

работкой специальных программных про-

дуктов является одной из предпосылок 

широкого распространения статистиче-

ских методов [1, 3].  

Статистический анализ можно тракто-

вать как количественное исследование 

различных способов ведения хозяйствен-

ной деятельности, проведенное в соответ-

ствии с требованиями статистической тео-

рии и методологии. Статистический ана-

лиз направлен на применение категори-

ального аппарата статистической науки к 

реальным, практическим хозяйственным 

процессам.  

Для осуществления эффективной реги-

ональной социально-экономической поли-

тики необходим динамический анализ и 

мониторинг социально-экономических 

процессов в территориальном разрезе. 

Анализ динамики региональных социаль-

но-экономических показателей позволит 

выявить взаимосвязи меду ними, составить 

прогнозные расчеты развития региона. 

Так, в дальнейшем исследовании за счет 

использования методов статистического 

анализа рассмотрим состояние экономиче-

ского развития Краснодарского края. 

В основе производительных сил 

Краснодарского края лежат такие отрасли, 

как промышленность, строительство, 

топливно-энергетический комплекс, 

информационные и коммуникационные 

технологии, а также агропромышленный, 

транспортный, курортно-рекреационный и 

туристский комплексы.  

В Краснодарском крае за 2017-2021 гг. 

валовой региональный продукт возрос на 

9% или на 164 млрд. руб. (табл. 1). Выяв-

ленный темп роста указывает на то, что 

экономика исследуемого региона развива-

ется достаточно стремительными темпами. 

В 2021 г. отмечен профицит консолидиро-

ванного бюджета, при этом в 2017 и 

2020 гг. зафиксирован дефицит. 

Повышается и уровень жизни населе-

ния. Так, среднедушевые денежные дохо-

ды населения увеличились на 38%. При 

этом численность населения возросла на 

3%. 
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Таблица 1. Основные социально-экономические показатели Краснодарского края [3] 

Наименование 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
2021 г. в % к 

2017 г. 

Численность населения 

(на конец года), тыс. человек 
5514 5648 5676 5684 5687 103 

Среднедушевые денежные доходы населения в месяц, 

рублей 
31304 34861 36604 37352 43217 138 

Валовой региональный продукт, млрд. рублей 1933,5 2499,9 2577,1 2616,8 2098 109 

Продукция сельского хозяйства, млрд рублей 340,6 382,5 417,2 433,0 556,2 163 

Оборот розничной торговли, млрд рублей 1160,6 1368,1 1462,4 1487,3 1908,5 164 

Доходы консолидированного бюджета, млн. рублей 236841 316239 366573 387084 452627 191 

Расходы консолидированного бюджета, млн. рублей 253977 300333 335042 388022 413257 163 

Профицит, дефицит (-), консолидированного бюджета, 

млн рублей 
-17136 15906 31531 -938 39370 - 

 

Отраслевая специализация региона 

является – сельское хозяйство. Для 

сельского хозяйства важнейшее значение 

имеют природно-климатический 

потенциал. Краснодарский край обладает 

благоприятными природно-

климатическими условиями, 

плодородными почвами. Кроме этого, 

данная отрасль активно поддерживается 

государством [3]. В результате рост 

продукции сельского хозяйства за 

рассматриваемы период увеличился на 

63%. 

 

Таблица 2. Отраслевая структура валового регионального продукта Краснодарского 

края [2] 

Показатель 
Млн. руб. В % к итогу 

2019 г 2021 г 2019 г 2021 г 

Валовой региональный продукт (валовая добавленная стоимость в основных 

ценах) 
2577131 2098754 100 100 

в том числе: сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство 262826 278435 10,2 10,7 

добыча полезных ископаемых 12681 13478 0,5 0,5 

обрабатывающие производства 267921 253924 10,4 9,7 

обеспечение электрической энергией, 

газом и паром; кондиционирование воздуха 
53519 49694 2,1 1,9 

водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, 

деятельность по ликвидации загрязнений 
18815 20937 0,7 0,8 

строительство 161675 151194 6,3 5,8 

торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мотоцик-

лов 
373289 410894 14,5 15,8 

транспортировка и хранение 380247 374478 14,7 14,3 

деятельность гостиниц и предприятий общественного питания 74798 68967 2,9 2,6 

деятельность в области информации и связи 64668 65963 2,5 2,5 

деятельность финансовая и страховая 4737 6498 0,2 0,2 

деятельность по операциям с недвижимым имуществом 319541 322927 12,3 12,3 

деятельность профессиональная, научная и техническая 76934 90111 3,0 3,4 

деятельность   административная 

и сопутствующие дополнительные услуги 
66031 63107 2,6 2,4 

государственное управление 

и обеспечение военной безопасности; социальное обеспечение 
145876 156950 5,7 6,0 

образование 89318 89080 3,5 3,4 

деятельность в области здравоохранения и социальных услуг 142563 149145 5,5 5,7 

деятельность в области культуры, 

спорта, организации досуга и развлечений 
44935 36053 1,7 1,4 

предоставление прочих видов услуг 16757 14920 0,7 0,6 

Производство валового регионального продукта в расчете на душу населе-

ния, руб. 
455175 460720 х х 

Удельный вес в сумме валовых региональных продуктов по России, % 2,7 2,8 х х 

Удельный вес в сумме валовых региональных продуктов по ЮФО, % 39,0 39,0 х х 
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Согласно данным таблицы 2, можно 

сделать вывод, что наибольшую долю в 

структуре валового регионального продук-

та Краснодарского края в 2021 г. занимал 

доход от оптовой и розничной торговли, а 

также от ремонта автотранспортных 

средств и мотоциклов. При этом, важно 

отметить, что Краснодарский край являет-

ся агарным регионом, тем не менее в ВРП 

края доход от деятельности сельского, 

лесного хозяйства, охоты, рыболовства и 

рыбоводства в анализируемый период со-

ставлял порядка 10%. 

В структуре ВРП края необходимо об-

ратить внимание на долю, занимаемую до-

ходом от транспортировки и хранения, а 

именно в 2021 г. она составила 14,3%, что 

обуславливается наличием двух морских 

портов для экспорта зерна и прочих сель-

скохозяйственных культур. 

Отмечается высокая доля ВРП Красно-

дарского края в структуре ВРП Южного  

федерального округа, а именно в 2021 г. 

она составила 39%. 

Для анализа меры существенности раз-

личий структур используются обобщаю-

щие критерии: коэффициент К. Гатева, 

индекс А. Салаи, индекс Рябцева. 

Значения индекса А. Салаи изменялись 

в пределах 0,01-0,02, что свидетельствует 

о тождественной отраслевой структуре ва-

лового регионального продукта  Красно-

дарского края по сравнению с предыду-

щим годом (табл. 3). 

Вариация коэффициента К. Гатева бо-

лее значительна от 0,01 до 0,149. Измене-

ния отраслевой структуры валового регио-

нального продукта Краснодарского края 

согласно интегральному коэффициенту 

структурных различий находились на низ-

ком уровне, и лишь по группе «деятель-

ность в области культуры, спорта, органи-

зации досуга и развлечений» имел суще-

ственное значение. 

 

Таблица 3. Обобщающие критерии анализа меры существенности различий отраслевой 

структуры валового регионального продукта Краснодарского края, 2019-2021 гг. 

Наименование показателя 
Коэффициент 

К. Гатева 

Индекс 

А. Салаи 

Индекс 

В.М. Рябцева 

сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство и рыбоводство 0,001 0,005 0,024 

добыча полезных ископаемых 0,001 0,001 0,001 

обрабатывающие производства 0,001 0,008 0,035 

обеспечение электрической энергией, 

газом и паром; кондиционирование воздуха 
0,070 0,011 0,050 

водоснабжение; водоотведение, организация сбора и утилизации 

отходов, деятельность по ликвидации загрязнений 
0,079 0,015 0,067 

строительство 0,002 0,009 0,041 

торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств 

и мотоциклов 
0,001 0,010 0,043 

транспортировка и хранение 0,001 0,003 0,014 

деятельность гостиниц и предприятий общественного питания 0,052 0,013 0,055 

деятельность в области информации и связи 0,000 0,000 0,000 

деятельность финансовая и страховая 0,000 0,000 0,000 

деятельность по операциям с недвижимым имуществом 0,000 0,000 0,000 

деятельность профессиональная, научная и техническая 0,042 0,014 0,063 

деятельность   административная 

и сопутствующие дополнительные услуги 

0,045 0,009 0,040 

государственное управление 

и обеспечение военной безопасности; социальное обеспечение 

0,001 0,006 0,026 

образование 0,008 0,003 0,014 

деятельность в области здравоохранения и социальных услуг 0,001 0,004 0,018 

деятельность в области культуры, 

спорта, организации досуга и развлечений 

0,149 0,022 0,097 

предоставление прочих видов услуг 0,081 0,018 0,077 
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Расчет индекса В.М. Рябцева показало 

весьма низкий уровень различий измене-

ния отраслевой структуры валового регио-

нального продукта Краснодарского края. 

За последние годы усиливается ориен-

тация региона на внешний рынок – как по 

физическим и стоимостным объемам това-

рооборота, так и по темпам прироста 

внешнеэкономической деятельности по 

сравнению с темпами прироста ВРП. Од-

нако, Краснодарский край сохраняет меж-

дународную специализацию с выраженной 

сырьевой направленностью.  

В заключении необходимо отметить, 

что Краснодарский край имеет все условия 

для успешного развития экономики и до-

стижения высоких показателей в ряде от-

раслей. В частности, краевое правитель-

ство активно работает над привлечением 

инвестиций и поддержкой предпринима-

тельской деятельности. 

Одной из перспективных отраслей яв-

ляется туризм. Краснодарский край изве-

стен своими живописными пейзажами и 

природными богатствами, что привлекает 

множество туристов каждый год. Важную 

роль в развитии туризма играют также 

спортивные мероприятия, проводимые в 

регионе. 

Еще одной перспективной отраслью яв-

ляется сельское хозяйство и переработка 

сельскохозяйственной продукции. Клима-

тические условия края позволяют полу-

чать высокие урожаи различных культур, а 

наличие развитой инфраструктуры и об-

ширного рынка сбыта создают благопри-

ятный фон для инвестирования в данную 

отрасль. 

Крупный потенциал имеет также логи-

стическая инфраструктура края. Благодаря 

расположению на перекрестке множества 

транспортных коридоров и развитию со-

временной логистической базы, Красно-

дарский край имеет возможности для ак-

тивного развития транспортно-

логистических услуг и увеличения объе-

мов грузоперевозок. 

В целом же, экономика Краснодарского 

края оценивается как динамично развива-

ющаяся.  

В то же время следует отметить некото-

рые проблемы, которые мешают полно-

ценному развитию экономики края. Одной 

из них является нехватка высококвалифи-

цированных специалистов во многих от-

раслях. Также присутствуют проблемы с 

доступностью финансирования для малого 

и среднего бизнеса. 

Кроме того, будущее Краснодарского 

края связано с международными контак-

тами. Регион имеет большой экспортный 

потенциал за счет присутствия в нем меж-

дународных портов и широких транспорт-

ных связей. Высокий туристический по-

тенциал также делает его привлекатель-

ным для зарубежных инвесторов. 

Технические инновации и новые техно-

логии также являются важным фактором 

для экономического развития Краснодар-

ского края. Регион обладает мощной базой 

высоких технологий, что способствует 

развитию инноваций и научных исследо-

ваний. 
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Аннотация. В статье рассмотрено применение статистических методов анализа 

платежеспособности строительного предприятия. Для проведения исследования были 

отобраны ключевые методы статистики. В результате анализа платежеспособности 

выявлены конкретные закономерности и взаимосвязи между факторами, оказывающими 

на неё влияние. 

Ключевые слова: платежеспособность, статистические методы, корреляционно-

регрессионный анализ, коэффициент текущей ликвидности, строительная отрасль. 

 

Формирование политики управления 

платежеспособностью предприятия строи-

тельной отрасли, как составной части ан-

тикризисного менеджмента способствует 

определению оптимальной структуры ак-

тивов, источников формирования имуще-

ства, достаточного для обеспечения долго-

срочной эффективной производственно-

финансовой деятельности. Предприятия 

отрасли строительства имеют специфиче-

ские особенности по учету, оценке и 

управлению активами и пассивами в рам-

ках обеспечения потребности в финанси-

ровании.  

Строительные компании обладают тех-

нико-экономическими особенностями 

строительного производства, а их продук-

ция является капиталоемкой, что обуслав-

ливает необходимость изучения степени 

платежеспособности предприятий строи-

тельной сферы для понимания дальнейших 

тенденций развития в рамках отдельной 

компании. 

Наиболее детально исследование пла-

тежеспособности предприятий строитель-

ной отрасли возможно с помощью стати-

стических методов, поскольку их приме-

нение позволяет выявить влияние факто-

ров изменений отдельных видов активов и 

источников их покрытия, установить связь 

между величинами, финансовыми коэф-

фициентами, отражающими платежеспо-

собность внутри предприятия и в сравне-

нии с отраслевыми значениями. 

Статистические методы анализа плате-

жеспособности предприятий отрасли 

строительства позволяют более достовер-

но и объективно оценивать уровень пога-

шения обязательств перед кредиторами, 

устанавливать прогнозный результат пла-

тёжеспособности в будущих периодах. 

В научной статье В.А. Гребенниковой и 

Е.И. Белоусовой «Прогнозирование банк-

ротства строительных компаний как фак-

тор стабилизации их финансовой устойчи-

вости» подробно анализируются пробле-

мы, связанные с финансовой нестабильно-

стью, неплатежеспособностью и банкрот-

ством строительных компаний. Особое 

внимание уделяется прогнозированию ве-

роятности банкротства, изучению факто-

ров, вызывающих финансовые трудности, 

и разработке комплекса мер, направлен-

ных на их решение [2]. 

Результаты исследования. Статисти-

ческие методы анализа платежеспособно-

сти предприятия обширны. В настоящем 

исследовании на примере ПАО «Инград» 

рассмотрим применение следующих ста-

тистических методов: коэффициентный 

анализ, сравнение в ретроспективе и с по-

казателями строительной отрасли, темпы 

прироста, медиана, графический, таблич-

ный, прогнозирование, корреляционно-

регрессионный анализ. 

В соответствии с представленными рас-

чётными значениями, проведенными на 

основании данных агрегированного балан-
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са (табл. 1), отмечается снижение всех ко-

эффициентов платежеспособности в 

2021 г. по отношению к предыдущему го-

ду с последующим улучшением ситуации 

в 2022 г. (табл. 2). 

 

Таблица 1. Агрегированный баланс ПАО «Инград» за 2020-2022 гг., тыс. руб. [10, 11] 

Показатель 
Дата 

31.12.2020 31.12.2021 31.12.2022 

Итого внеоборотных активов 116955862 112363143 111290867 

Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов) 28237159 37159586 36626117 

Денежные средства и денежные эквиваленты 2848111 319648 295448 

Прочие оборотные активы 2669144 588742 3145 

Итого оборотных активов 69278007 70290412 71309458 

Итого капитала и резервов 94038398 91454287 92706706 

Итого долгосрочных обязательств 80204752 73715125 80390292 

Доходы будущих периодов 0 0 0 

Оценочные обязательства 62398 79536 80508 

Итого краткосрочных обязательств 11990719 17484143 9503327 

ВАЛЮТА БАЛАНСА 186233869 182653555 182600325 

 

Таблица 2. Динамика показателей платежеспособности ПАО «Инград» за 2020-

2022 гг. [10, 11] 

Показатель 

Медиана 

по от-

расли 

Период Изменение 

2020 2021 2022 
2021/ 

2020 гг. 

2022/ 

2021 гг. 

Коэффициент абсолютной ликвидности (> или =0,2) 0,08 2,59 2,11 3,89 -0,48 1,77 

Коэффициент текущей ликвидности (1-2) 1,19 5,51 4,08 7,40 -1,43 3,32 

Коэффициент срочной ликвидности (0,7-1) 1 5,26 3,99 7,34 -1,27 3,35 

Коэффициент общей ликвидности (1-2) 0,8 5,27 4,07 7,50 -1,21 3,43 

Коэффициент обеспеченности собственными средствами (>0,1) 0,08 -0,39 -0,29 -0,26 0,10 0,03 

 

Коэффициент абсолютной ликвидности 

составил 3,89 в 2022 г., что на 1,77 выше 

предыдущего года. Высокое значение по-

казателя в сравнении с медианой по отрас-

ли «строительство» связано с ростом фи-

нансовых вложений и снижением кратко-

срочных обязательств.  

Коэффициент текущей ликвидности 

превышает рекомендуемые значения вви-

ду снижения краткосрочных обязательств 

более быстрыми темпами в сравнении с 

оборотными активами.  

Коэффициент срочной ликвидности 

выше единицы и составил 7,34 в 2022 г. 

(+3,35 к 2021 г.). Данный коэффициент 

превышает в 7 раз среднеотраслевые пока-

затели, что говорит о неоптимальной 

структуре капитала. При этом коэффици-

ент обеспеченности собственными сред-

ствами имеет отрицательные значения за 

все периоды ввиду низкой величины соб-

ственного капитала, который не покрывает 

внеоборотные активы, которые составляют 

свыше 60% в структуре активов.  

На основании проведенного анализа 

было выявлено: 

- Предприятие способно в краткосроч-

ном и среднесрочном периоде погасить 

обязательства. 

- Предприятие недостаточно эффектив-

но использует оборотные активы. 

- Отмечается ускорение оборачиваемо-

сти оборотного капитала в части запасов, 

повышение платежеспособности предпри-

ятия, о чем свидетельствует значение 

срочной ликвидности. 

- Недостаточная величина собственного 

капитала для обеспечения платёжеспособ-

ности, внеоборотные активы сформирова-

ны за счет заемного капитала, преимуще-

ственно долгосрочного.  

Наиболее точной моделью установле-

ния зависимости между переменными и 

прогнозирования значений на перспективу 

является корреляционно-регрессионный 

анализ платежеспособности. В качестве 

переменной возьмем коэффициент теку-

щей ликвидности, как отражение общей 
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платежеспособности предприятия 

ПАО «Инград». Факторами, влияющими 

на ликвидность, станут: коэффициенты 

платежеспособности, рассчитанные в таб-

лице 2, поскольку они уже отражают соот-

ношения активов и пассивов. Результаты 

расчета представим в таблице 3. 

Согласно данным таблицы 3 можно су-

дить о тесной взаимосвязи влияния факто-

ров на платежеспособность предприятия. 

 

Таблица 3. Корреляционная матрица влияния факторов на платежеспособность 

ПАО «Инград» [3, 7] 
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Коэффициент текущей ликвидности 1     

Коэффициент абсолютной ликвидности 0,98 1    

Коэффициент срочной ликвидности 0,99 0,99 1   

Коэффициент общей ликвидности 0,99 0,99 0,99 1  

Коэффициент обеспеченности собственными 

средствами 
0,29 0,46 0,35 0,38 1 

 

Наиболее сильное влияние на платёже-

способность оказывают факторы: 

- Коэффициент срочной ликвидности – 

0,99. 

- Коэффициент общей ликвидности – 

0,99. 

- Коэффициент абсолютной ликвидно-

сти – 0,98. 

Слабая связь отмечается между коэф-

фициентом обеспеченности собственными 

средствами и платежеспособностью, по-

скольку предприятие обращается к заём-

ному капиталу, как к источнику покрытия 

обязательств. 

R-квадрат показывает значение в 0,98, 

множественный R равен 0,99, что указыва-

ет на наличие абсолютной связи между 

рассматриваемыми факторами и исследу-

емой переменной – платежеспособностью 

(табл. 4). 

 

Таблица 4. Регрессионная статистика   
Вывод итогов Значение 

Регрессионная статистика 

Множественный R 0,99 

R-квадрат 0,98 

Нормированный R-квадрат 65535 

Стандартная ошибка 0 

Наблюдения 3 

У-пересечение 0 

 

Данные значения показывают качество 

построенной модели. У-пересечение равно 

0 и свидетельствует о том, что если все 

факторы будут равны нулю, то платеже-

способность также будет равна нулю. С 

помощью корреляционно-регрессионного 

анализа представим поле корреляции пе-

ременных: коэффициенты срочной и абсо-

лютной ликвидности (рис. 1). 
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Рис. 1. Поле корреляции переменных: коэффициенты срочной (слева) и абсолютной 

(справа) ликвидности 

 

Согласно прогнозным значениям на 

ближайшие два отчетных периода – 2023, 

2024 гг. ПАО «Инград» имеет восходящий 

тренд платежеспособности, который также 

будет превышать медианные значения по 

отрасли. Это связано с осуществлением 

крупных инвестиционных проектов, кото-

рые подразумевают рост финансовых вло-

жений, увеличение заемного капитала в 

структуре пассивов, преимущественно за 

счет долгосрочных заемных ресурсов. 

Таким образом, платёжеспособность 

ПАО «Инград», как представителя строи-

тельной отрасли, имеет специфику и осо-

бенности управления имуществом и ис-

точниками покрытия обязательств. Не-

смотря на положительную динамику пла-

тёжеспособности в 2022 г. и превышения 

показателей платёжеспособности над ком-

паниями отрасли существуют риски ее 

ухудшения в среднесрочном и долгосроч-

ном периоде за счет политики привлече-

ния долгосрочного заемного капитала и 

недостаточно эффективного управления 

оборотными активами. 

Заключение. Проведенная оценка пла-

тежеспособности ПАО Инград» с помо-

щью статистических методов анализа по-

казала их достоверность, обширность рас-

четов, возможность сравнения различных 

переменных, установления и влияния их  

друг над друга с целью выработки управ-

ленческих решений по управлению плате-

жеспособностью предприятия строитель-

ной отрасли. В результате можно сделать 

вывод о необходимости ПАО «Инград» 

проведении следующих мероприятий: 

- Более эффективное управление обо-

ротным капиталом: запасами, денежными 

средствами, финансовыми вложениями, 

дебиторской задолженностью с целью 

установления ликвидной структуры балан-

са и ускорения оборачиваемости активов. 

- Снижение зависимости от долгосроч-

ных обязательств и реструктуризация за-

долженности в краткосрочные заемные 

ресурсы с целью покрытия обязательств в 

среднесрочном и долгосрочном периоде, а 

также обеспечения покрытия собственным 

капиталом оборотных активов. 

Данные мероприятия будут способство-

вать повышению ликвидности предприя-

тия и установлению оптимальной структу-

ры баланса. 
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Аннотация. Представленный текст посвящен анализу результатов деятельности 

Федерального казначейства в части контроля в финансово-бюджетной сфере. Цель ис-

следования заключается в анализе динамики основных показателей результатов дея-

тельности Казначейства России по внутреннему государственному (муниципальному) 

финансовому контролю. В качестве результатов автором сопоставлены статистиче-

ские данные в семилетней динамике и выявлены направления динамики основных показа-

телей контрольной деятельности. 

Ключевые слова: Федеральное казначейство, финансовый контроль, внутренний госу-

дарственный (муниципальный) финансовый контроль, контрольные мероприятия, финан-

сово-бюджетная сфера. 

 

Финансовый контроль в бюджетной 

сфере является важной составляющей в 

процессе эффективного решения задач, 

связанных с социально-экономическим 

развитием государства, позволяющий вы-

являть, анализировать и пресекать ошибки 

(недостатки) в области бюджетного и фи-

нансово-экономического планирования. В 

условиях цифровой модернизации россий-

ской экономики и санкционного давления 

все большее значение приобретает четкое 

функционирование механизмов государ-

ственной финансовой поддержки приори-

тетных технологий [1] и форм предприни-

мательской деятельности [2], что пред-

ставляется недостижимым без отработки 

инструментария действенного государ-

ственного финансового контроля. Функ-

ции финансового контроля занимают одно 

из ключевых мест в многообразной систе-

ме государственного механизма. Соответ-

ственно, неэффективное управление бюд-

жетными ресурсами влечет значительный 

ущерб обществу, порождает коррупцию, 

тормозит экономические и социальные 

реформы в стране, в этой связи деятель-

ность контрольно-ревизионного органа 

внутреннего государственного (муници-

пального) финансового контроля (далее – 

ВГ(М)ФК) занимает ключевую роль в раз-

витии экономики Российской Федерации. 

Для определения важности ВГ(М)ФК 

целесообразным является анализ суще-

ствующих статистических данных из офи-

циальных источников Федерального каз-

начейства. 

Результаты исследования. Рассмот-

ренным базовым периодом в анализе ста-

тистических данных результатов 

ВГ(М)ФК был избран 2016 год, с периода 

передачи полномочий по государственно-

му контролю и надзору в финансово-

бюджетной сфере Казначейству Рос-

сии [3]. 

Под основными показателями результа-

тов деятельности в исследовании имеются 

в виду: 

1. Количество контрольных мероприя-

тий. 

2. Количество проверяемых средств.  

3. Количество выявленных нарушений. 

Информационная база складывалась на 

основе Отчетов о результатах контрольной 

деятельности органа ВГ(М)ФК и докладов 

о результатах работы Федерального казна-

чейства (табл. 1). 
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Таблица 1. Результаты основных показателей ВГ(М)ФК [4] 
Показатель Ед. изм. 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Количество контрольных ме-

роприятий 
единиц 5014 8250 7041 5636 3131 6908 2958 

Количество проверяемых 

средств 
млрд. руб. 5040,9 4126,3 7324,8 6714,9 2043,9 7135,2 5148,8 

Количество выявленных 

нарушений 
млрд. руб. 681,9 735,9 2387,9 2041,2 1041,3 1163,3 589,9 

 

Общий показатель количества кон-

трольных мероприятий в динамике свиде-

тельствует о сильном падении итогов двух 

периодов от среднего числа, составляюще-

го 5 563 контрольных мероприятий. Так, в 

2020 году разница составила 2 432 кон-

трольных мероприятий (43,7%), в 2022, в 

свою очередь, отклонение составило на 

2 605 контрольных мероприятий (46,8%). 

Серьезное снижение результатов связано с 

мораторием на проведение контрольных 

мероприятий объектов контроля в соот-

ветствии с постановлениями Правитель-

ства Российской Федерации от 03.04.2020 

№ 438, от 14.04.2022 № 665. Стоит отме-

тить, что данные меры являются в каче-

стве одной из антикризисных мер, так как 

снижение контроля позволяет поддержи-

вать экономику в условиях кризиса (санк-

ций). Остальные периоды показывают 

значения выше среднего показателя.  

Структура показателя количества кон-

трольных мероприятий делят на две кате-

гории, а именно на плановые и внеплано-

вые (табл. 2). 

 

Таблица 2. Количество плановых и внеплановых контрольных мероприятий [4] 
Показатель 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Плановые контрольные мероприятия 3652 5240 4749 4857 2037 5004 2233 

Внеплановые контрольные мероприятия 1362 3010 2292 735 1094 1904 725 

 

В структуре показателя количества кон-

трольных мероприятий наиболее важным 

для анализа можно считать плановые кон-

трольные мероприятия, так как данный 

показатель более объективно свидетель-

ствует о динамике ВГ(М)ФК. На основе 

данных видно, что периоды, в которых 

полноценно велась контрольная деятель-

ность, имели максимальные колебания не 

более 10%. Таким образом, результаты 

свидетельствуют стагнацию. 

Средний результат показателя количе-

ства проверяемых средств по периодам 

составляет 5 362,1 млрд. руб., следова-

тельно, в периоды 2018, 2019, 2021 годов 

результаты показателя находились выше 

средней отметки. Самыми высокими ре-

зультатами отмечаются 2018 и 2021 годы, 

разница составляет 1962,7 и 1773,1 млрд. 

руб., в процентном соотношении, это 

36,6% и 33,06%. Также можно заметить, 

что, несмотря на наименьший результат 

показателя количества контрольных меро-

приятий из представленных периодов, в 

2022 году отклонение от среднего значе-

ния составило менее 4%. В целом тенден-

цию данного показателя можно считать 

положительной (рис. 1). 
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Рис. 1. Динамика объема проверяемых средств при осуществлении ВГ(М)ФК 

 

Одним из важнейших факторов эффек-

тивности деятельности ВГ(М)ФК высту-

пает показатель количества выявленных 

нарушений. Среднее значение показателя 

по периодам – 1234,48 млрд. руб., что со-

ставляет 23% от среднего значения прове-

ряемых средств, это, в свою очередь, под-

тверждает тезис о важности контрольной 

деятельности в финансово-бюджетной 

сфере ввиду выявления внушительной ча-

сти нарушений. Однако результаты пока-

зателя в динамике демонстрируют сниже-

ние (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Динамика выявленных нарушений при осуществлении ВГ(М)ФК 

 

Статистические данные показали, что 

наибольший объем выявленных средств 

был в период 2018 и 2019 года, их доля 

была свыше 30%, наименьший результат 

был в отчетном году, составив 589,9 млрд. 

руб. (11,46%) (рис. 3, 4). 
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Рис. 3. Соотношение количества проверяемых средств и выявленных нарушений при осу-

ществлении ВГ(М)ФК 

 

 
Рис. 4. Процент выявленных нарушений от количества проверяемых средств при осу-

ществлении ВГ(М)ФК 

 

Заключение. Подводя итог представ-

ленного выше анализа результатов дея-

тельности Федерального казначейства в 

части контроля в финансово-бюджетной 

сфере, отметим, что в ходе исследования 

получены следующие результаты:  

Во-первых, автором сопоставлены ста-

тистические данные в семилетней динами-

ке, с момента передачи полномочий по 

государственному контролю и надзору в 

финансово-бюджетной сфере Казначей-

ству России. 

Во-вторых, проведенный автором ана-

лиз результатов основных показателей де-

ятельности Федерального казначейства по 

ВГ(М)ФК выявил: 

– динамика показателя количества кон-

трольных мероприятий находится в состо-

янии стагнации. 

– показатель количества проверяемых 

средств демонстрирует рост в динамике. 

– результаты количества выявленных 

нарушений свидетельствуют об отрица-

тельной динамике, однако процент средне-

го значения от количества проверяемых 

средств показал 23%. Что является внуши-

тельным значением, который подтвержда-

ет тезис о важности контрольной деятель-

ности в финансово-бюджетной сфере. 
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В настоящее время остро стоит вопрос о 

сохранении культурного наследия и куль-

турных ценностей как национального 

наследия, так и мирового. Культурное 

наследие представляет собой множество 

культурных ценностей, которые представ-

ляют собой важность для населения, по-

скольку подразумевает неразрывную связь 

с культурой прошлых поколений. Каждое 

государство выполняет работу по сохране-

нию национальных культурных ценностей, 

что включает в себя предотвращение неза-

конного вывоза их за пределы страны [1].  

Перечень культурных ценностей, доку-

ментов национальных архивных фондов и 

оригиналов архивных документов, подле-

жащих контролю при перемещении через 

таможенную границу Российской Федера-

ции утвержден в соответствии с Решением 

Коллегии Евразийской экономической ко-

миссии от 21 апреля 2015 года № 30. 

Культурные ценности, как было сказано 

ранее, представляю собой большое значе-

ние для культурного наследия каждого 

государства и каждого народа и включают 

в себя памятники архитектуры, искусства 

или истории, архитектурные ансамбли; 

здания, а также иные движимые или не-

движимые предметы и строения [2]. 

Поскольку государство защищает куль-

турные ценности от незаконного вывоза и 

потери, ФТС РФ, будучи органом государ-

ственной власти, уполномоченной на кон-

троль за ввозом и вывозом товаров, прово-

дит контроль за вывозом культурных цен-

ностей, а также проводит расследования и 

дознание по уголовным делам в части кон-

трабанды культурных ценностей. Нагляд-

но динамика по возбужденных дел по ста-

тье о контрабанде представлена на рисун-

ке 1. 
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Рис. 1. Динамика возбужденных дел по статье 226.1 в 2020-2022 гг. 

 

По данным из рисунка 1 можно уви-

деть, что в динамике количество возбуж-

денных дел по статье 226.1 УК РФ (кон-

трабанда сильнодействующих, ядовитых, 

взрывчатых, радиоактивных веществ, 

стратегически важных товаров и ресурсов, 

культурных ценностей, огнестрельного 

оружия или его основных частей, боепри-

пасов, иного вооружения, иной военной 

техники, особо ценных диких животных и 

водных биологических ресурсов) снизи-

лось до показателя 704 дела в 2022 году. В 

2021 году данный показатель составил 742 

дела, в 2020 – 832 [3]. 

В 2022 году возбуждено 11 дел по ста-

тье 226.1 УК РФ в отношении культурных 

и исторических ценностей, в 2021 году – 9 

дел. 

Также, по инициативе ФТС России в 

2022 году были внесены предложения для 

законопроекта Министерства Финансов 

РФ, который наделял таможенную службу 

России полномочиями по осуществлению 

дознания по УД о контрабанде стратегиче-

ски важных товаров и ресурсов, в том чис-

ле культурных ценностей (статья 226.1 УК 

РФ). 

По проведенному анализу обуславлива-

ется необходимость сотрудничества тамо-

женных служб по всему миру с целью 

предотвращения контрабанды, а также 

пропажи культурных ценностей нацио-

нального и мирового наследия. 

Для выполнения данной цели таможен-

ные органы осуществляют международ-

ный обмен информацией о культурных 

ценностях, которые могут быть вывезены 

за пределы государства по разрешитель-

ным документам, а также о тех предметах, 

вывоз которых запрещен. 

Также сотрудничество таможенных 

служб проходит по направлению обмена 

информацией о способах незаконного пе-

ремещения культурных ценностей, а также 

о лицах, о которых можно полагать, что 

они могут заниматься подобными схема-

ми [4]. 

Ведущими направлениями развития со-

трудничества таможенных служб в насто-

ящее время являются: 

- расширение информационной базы 

данных об украденных и (или) потерянных 

культурных ценностях; 

- широкое вовлечение новых государств 

и государственных структур для эффек-

тивного контроля за перемещаемыми 

культурными ценностями для предотвра-

щения их пропажи или кражи [5]. 

Еще одним направлением по развитию 

взаимодействия по защите культурного 

наследия, станет минимизация разногла-

сий в нормативно-правовой базе госу-

дарств, с которыми взаимодействует Рос-

сии. Так, Правовые основы регулирования 

культурной сферы в России и Республике 

Армения составляют соответственно «Ос-

новы законодательства Российской Феде-

рации о культуре» и «Об основах культур-

ного законодательства». В Республике Бе-

ларусь – это «Кодекс о культуре», а Рес-

публике Казахстан и Киргизстан – законы 

«О культуре». Встречающиеся разногла-

сия в данных законах могут негативно по-

влиять на перемещение культурных цен-

ностей. 
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Основными партнерами по сотрудниче-

ству и противодействию незаконному пе-

ремещению культурных ценностей, ФТС 

РФ активно сотрудничает с Интерполом, 

Международным Советом музеев 

(ИКОМ), ЮНЕСКО. 

С развитием технологий, злоумышлен-

ники внедряют в свою деятельность все 

более развитые способы фальсификации 

культурных ценностей, а также нелегаль-

ного вывоза их из страны с целью продажи 

или иной. Таким образом, сотрудничество 

таможенных служб, а также иных подраз-

делений в сфере защиты нелегального вы-

воза и потери культурных ценностей ста-

новится одним из главных векторов для 

деятельности. 

Также немаловажным будет продол-

жать и развивать систему информирования 

физических лиц, вывозящих культурные 

ценности в личных целях, а также пред-

принимателей, вывозящих объекты куль-

турного наследия на выставки и экспози-

ции, о правилах вывоза и обратного ввоза 

для всех категорий граждан. 

Зачастую возникают ситуации, когда 

ввозимые/вывозимые культурные ценно-

сти не являются подлинными или к ним 

прилагаются недостоверные или непра-

вильно заполненные разрешительные до-

кументы. ФТС РФ необходимо в качестве 

направления развития таможенного со-

трудничества в данной сфере, создать не-

обходимые условия, а также как было ска-

зано ранее, подготовить квалифицирован-

ных специалистов для того, чтобы сотруд-

ник таможенной службы мог идентифици-

ровать произведение искусства и принять 

решение о возможности пропуска данного 

предмета через таможенную границу.  

Однако, чаще всего на сотруднике та-

моженного поста лежит не только ответ-

ственность за принятое решение (вплоть 

до уголовной), но и существует строгий 

временной норматив для его принятия, в 

отличие от квалифицированного искус-

ствоведа, у которого отсутствует времен-

ной лимит для принятия решения, а также 

отсутствует степень ответственности.  

Для содействия таможенному сотруд-

ничеству в части пресечения незаконного 

вывоза культурных ценностей, главной 

задачей перед таможенными органами не 

только России, но и других стран, является 

обучение и создание высококвалифициро-

ванных кадров, проводящих таможенных 

контроль и осматривающих культурные 

ценности, так как есть возможность скры-

тия следов «культурного наследия» от та-

моженной службы, тем самым совершить 

нелегальный вывоз данных товаров. 
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В настоящее время активно происходят 

усложнения процессов интеграции, созда-

ния и развития внутри интеграционных 

формирований новых направлений эконо-

мического сотрудничества, развитии кон-

куренции между ними, что отражается на 

современных подходах в их исследовании. 

В этой связи, следует согласиться с иссле-

дователями, которые справедливо указы-

вают, что среди всех факторов, от которых 

в решающей степени зависит конкуренто-

способность национальных экономик, в 

последнее время доминирует уровень и 

формат интеграции [1]. 

В рамках Шанхайской Организации Со-

трудничества (ШОС) две крупные миро-

вые экономические державы – Российская 

Федерация (РФ) и Китайская Народная 

Республика (КНР) проводят сбалансиро-

ванную и активную политику по углубле-

нию интеграционных процессов. Усилия 

РФ направлены на развитие Евразийского 

экономического союза (ЕАЭС), членами 

которой также являются Кыргызстан и Ка-

захстан.  

КНР активно реализует программу со-

здания экономического пояса Шелкового 

пути и морского Шелкового пути XXI века 

(инициатива «Один пояс и один путь»). 

Страны Центральной Азии (Таджикистан, 

Узбекистан, Казахстан, Кыргызстан), вы-

ступив с проектами сопряжения собствен-

ных планов национального развития, по-

степенно вовлекаются в реализацию дан-

ной экономической стратегии КНР [2]. В 

данном случае, на наш взгляд, речь идет в 

перспективе о слиянии крупных регио-

нальных интеграционных формирований и 

развитии межблокового евразийского 

партнерства. Речь должна идти в русле со-

пряжения указанных двух глобальных 

экономических стратегий на евразийском 

пространстве.  

Развитие и углубление интеграционных 

процессов в ЕАЭС на основе проведения 

согласованной макроэкономической поли-

тики, должно обуславливать устойчивое 

развитие экономик государств-членов с 

использованием интеграционного потен-

циала Союза и конкурентных преиму-

ществ каждой из стран. Активное участие 

в программе КНР позволит странам Цен-

тральной Азии, в том числе и Кыргызстану 

модернизировать транспортную систему, 

развить альтернативные пути выхода на 

рынки третьих стран.  

  Развитие региональной экономической 

интеграции, широкомасштабное участие 

Кыргызстана в интеграционных формиро-

ваниях создают благоприятные условия 

для сбалансированного и динамичного 

развития национальной экономики. Как 
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известно среди стран ЕАЭС Кыргызстан 

практически первым стал членом ВТО, что 

позволило ускоренным путем налаживать 

и развивать торговые связи с КНР и спо-

собствовало превращению нашей респуб-

лики в буферную зону, своеобразного тор-

гового моста, связывающего остальные 

страны СНГ с КНР. В связи с реализацией 

интеграционной стратегии КНР» кыргыз-

ско-китайские отношения вышли на новый 

уровень.  

Высокими темпами развивается взаим-

ная торговля. Взаимный товарооборот 

Кыргызстана и КНР вырос с 128,0 млн. 

долл. США в 2005 г. до 1527,9 млн. долл. 

США в 2021 г., т. е., почти в 11,9раза. 

Причем темпы роста внешнеторгового 

оборота Кыргызской Республики (КР) и 

КНР были значительно выше (более чем в 

2,5-3,0 раза), чем в целом темпы роста об-

щего внешнеторгового оборота КР. В ре-

зультате такого опережающего роста тор-

гового сотрудничества удельный вес 

внешнеторгового оборота КНР в общем 

внешнеторговом обороте КР последова-

тельно увеличивался с 7,2% в 2005 г., до 

13,9% в 2010 г. и до 21,1% в 2021 г. И в 

настоящее время КНР является одним из 

основных торговых партнеров КР, занимая 

второе место по объему внешней торговли 

после Российской Федерации (для сравне-

ния доля Российской Федерации составила 

в 2021 г. 31,6%) (табл. 1). 

 

Таблица 1. Развитие внешней торговли Кыргызской Республики с Китайской Народной 

Республикой, млн долл. США [3] 
Показатели 2005г 2010г. 2015г. 2021г 

Внешнеторговый оборот-всего: 

в т.ч с КНР 

1773,0 

128,0 

4978,7 

694,5 

5745,0 

1085,0 

7 229,0 

1527,9 

Коэф. роста по сравнению с 2005 г.: 

в т.ч с КНР 

- 

- 

2, 8 

5,4 

3,2 

8,4 

4,0 

11,9 

Уд. вес КНР в общем товарообороте КР, в % 7,2 13,9 18,8 21,1 

 

Отмечая положительные тенденции, 

нельзя не отметить значительного преоб-

ладания во внешнеторговом обороте им-

порта с КНР над экспортом из Кыргызста-

на в КНР (в 22,8 раза), что создает опреде-

ленные угрозы для усугубления отрица-

тельного сальдо внешней торговли Кыр-

гызстана с КНР. В этой связи при сопря-

жении экономик Кыргызстана в рамках 

реализация «ЭПШП» КНР необходимо 

иметь также ввиду реализацию мер по 

сбалансированности внешнеторгового 

оборота и значительному росту экспортно-

го потенциала Кыргызстана в КНР. В этом 

отношении в последнее время определен-

ную заинтересованность предлагает и пра-

вительство КНР. Особенно КНР заинтере-

сована в значительном увеличении из 

Кыргызстана экспорта экологически чи-

стой сельскохозяйственной продукции 

(фруктов, продукции животноводства и 

др.) и предпринимает меры по обеспече-

нию Кыргызстана необходимыми лабора-

торными установками для обеспечения 

приемлемых фитосанитарных стандартов.  

Объемы поступлений прямых ино-

странных инвестиций из Китая за 2021 год 

составили 334,0 млн. долларов США и в 

динамике имеет тенденцию к росту 

(табл. 2). 

 

Таблица 2. Поступление иностранных инвестиций в Кыргызстан из Китайской Народ-

ной Республики, млн. долл. США [3] 
Показатели 2010 г. 2015 г. 2019г. 2021 г. 

Инвестиции из КНР, всего: 

- прямые инвестиции 

- др. инвестиции 

231,0 

70,8 

155,1 

1258,0 

474,4 

784,0 

846,0 

337,8 

360,0 

546.0 

334,0 

212,0 

Удельный вес КНР, в %, в: 

- общем объеме инвестиций 

- прямых инвестициях 

- др. инвестициях 

 

6,4 

10,5 

5,7 

 

22,4 

30,1 

22,0 

 

11,6 

34,4 

4,9 

 

6,4 

33.4 

4.0 
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За период 2010-2021 гг. общий объём 

инвестиций из КНР в Кыргызстан увели-

чился в 2,4 раза. В 2021 г. из общего объё-

ма китайских инвестиций в экономику 

Кыргызстана свыше 60,0% составили пря-

мые инвестиции. В настоящее время на 

долю КНР приходится третья часть пря-

мых иностранных инвестиций, поступив-

ших в республику. По объёму привлекае-

мых в республику прямых иностранных 

КНР принадлежит перовое место, затем 

следует Турция и Россия. 

КНР последовательно укрепляет свой 

позиции на инвестиционном пространстве 

Кыргызстана, вкладывая свои инвестици-

онные ресурсы в перспективные отрасли 

национальной экономики Кыргызстана 

(обрабатывающую промышленность, опе-

рацию с недвижимостью, сферу торговли 

и в геологоразведку), а также в строитель-

ство крупнейших инфраструктурных про-

ектов. 

В качестве существенного риска для 

развития национальной экономики, следу-

ет отметить рост внешнего долга Кыргыз-

стана перед КНР, доля которого во внеш-

нем государственном долге страны соста-

вила 35,0% [4]. Причем, растет долг Кыр-

гызстана по кредитным ресурсам, направ-

ленным на реализацию в основном круп-

ных инфраструктурных проектов (строи-

тельство альтернативной дороги «Бишкек-

Ош»). В этой связи в рамках дальнейшего 

сопряжения национальной экономики в 

интеграционную стратегию КНР необхо-

димо основной упор делать на рост пря-

мых инвестиций в развитии приоритетных 

отраслей реального сектора экономики 

страны.  

Последствием слабо регулируемой тор-

гово-экономического сотрудничества КР с 

КНР является растущая асимметричность 

и дисбаланс внешнеторгового оборота 

нашей страны. Практически торговля то-

варами ведется только в направлении ро-

ста импорта их из КНР. В то же время 

Кыргызстан в торговле с КНР крайне не-

эффективно использует возможности 

наращивания экспорта отечественной про-

дукции. 

Одним из важных направлений сопря-

жения национальной экономики в инте-

грационную стратегию КНР является воз-

можность обеспечения выхода Кыргыз-

стана на мировые и региональные рынки.   

Важное место должна занять модерниза-

ция и развитие транспортной инфраструк-

туры. Следует усилить работу в направле-

нии строительство железнодорожной ма-

гистрали «Китай-Кыргызстан-

Узбекистан», учитывающий национальные 

интересы Кыргызстана.  

Одним из насущных и нерешаемых в 

последние годы проблем в республике яв-

ляется эффективное использование водно-

энергетического потенциала страны.  Эта 

проблема давно вышла за рамки нашего 

государства и приняла форму межгосудар-

ственного решения с участием большин-

ства стран Центральной Азии (ЦА). Со-

пряжение национальных экономик стран 

ЦА и участие в реализации энергетических 

проектов в рамках китайской инициативы 

создает также хорошие условия для эф-

фективного сотрудничества Кыргызстана, 

Узбекистана, Казахстана в решении дан-

ной проблемы. 
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CONNECTION OF THE ECONOMY OF KYRGYZSTAN AND THE CHINESE  

INITIATIVE "ONE BELT, ONE ROAD" 
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National Institute for Strategic Studies under the President of the Kyrgyz Republic 

(Kyrgyzstan, Bishkek) 

 

Abstract. The possibilities of integration cooperation within the framework of conjugation of 

the EAEU and the Chinese initiative "One Belt, One Road" are substantiated. An assessment of 

trade, economic and investment cooperation between the Kyrgyz Republic and the People's Re-

public of China is presented. Within the framework of conjugation of the economy of Kyrgyzstan 

with the integration strategy of the PRC, the prospects for the balanced development of trade 

and economic cooperation, the further implementation of large infrastructure projects in the de-

velopment of transport, logistics, and the rational use of the country's water and energy potential 

have been determined. 
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Аннотация. В статье рассматриваются подходы к построению корпоративной мо-

дели управления проектами на предприятии. Определена сущность категорий «проект», 

«управление проектом», «корпоративная модель управления проектами на предприятии». 

Особое внимание уделено вопросу актуальности интеграционного подхода в рамках кор-

поративной структуры. Представлена разработка механизма формирования корпора-

тивной модели управления проектами на предприятии в рамках интегрированного подхо-

да, схема такой модели, а также методика оценки эффективности применяемой корпо-

ративной модели управления проектами на предприятии. 

Ключевые слова: проект, управление проектом, корпоративная модель управления 

проектами, системный подход, процессный подход, ресурсный подход, стейкхолдерский 

подход, интегрированный подход к построению модели управления проектами. 

 

Проекты являются неотъемлемой ча-

стью современной системы управления на 

разных уровнях государственного и част-

ного хозяйствования. В условиях ограни-

ченных ресурсов и временных аспектов 

экономической деятельности важным фак-

тором является выбор наиболее эффектив-

ного варианта распоряжения финансовы-

ми, материальными и временными аспек-

тами, что определяет потребность в посто-

янном совершенствовании форм и методов 

управления. В рамках проектов происхо-

дит концентрация активов, формируются 

четкие векторы финансово-экономической 

деятельности, определяются целевые ас-

пекты и механизмы их достижения. 

Сущность и значение проектов в совре-

менной системе государственного и биз-

нес-управления исследованы различными 

авторами и практиками, не только опреде-

ляющими состав спецификаций и характе-

ристик категории, но и участвующими в 

развитии методологии управления проек-

тами, формирующими новые модели, 

принципы и содержание проектного ме-

неджмента. Базовой основной любого 

научного направления является термино-

логический аппарат и сформированная в 

соответствии с ним система дефиниций и 

толкований. Основными категориями в 

рамках тематики данного исследования 

являются «проект», «управление проек-

том», «модель управления проектами» и 

«корпоративная модель управления проек-

тами». Анализ современных мнений и де-

финиций, специфики формулировок пред-

ставлен в таблице 1. 
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Таблица 1. Анализ дефиниций категорий «проект», «управление проектом» 
Автор/источник Содержание дефиниции Краткий комментарий 

Категория «проект» 

Ж.Н. Моисеенко [10] Проект рассматривается как фактор инте-

грации разных видов деятельности, под 

влиянием которого трансформируются 

цели, создаются координационные меха-

низмы, происходит четкая детерминация в 

рамках временных аспектов 

Преимущества: рассмотрение проекта как 

системы с широким составом функциона-

ла 

Недостатки: отсутствует индивидуализа-

ция процесса, исследование специфика-

ций 

А.Н. Крестьянинов [9] Проект исследуется как ограниченное 

временными аспектами предприятие, це-

лью деятельности которого является со-

здание определенного продукта, в том 

числе материального и нематериального 

Преимущества: отражается временной 

аспект и целевая основа проекта 

Недостатки: не рассмотрен системный 

характер категории, не исследован ре-

сурсный аспект 

Свод знаний по 

управлению проекта-

ми, РМ1, США [20] 

Проект определяется как сформированное 

в рамках ограниченных временных и ре-

сурсных аспектов предприятие, целевой 

аспект которого заключается в создании 

какого-либо уникального продукта 

Преимущества: рассмотрены важнейшие 

аспекты категории: ресурсы, время, цель 

Недостатки: не рассмотрен системный 

характер, не уточнено содержание про-

дукта как результата 

М.Л. Разу [16] Автор рассматривает проект со стороны 

системных аспектов, определяя его как 

совокупную систему документационного 

обеспечения, проект, по мнению исследо-

вателя, представляет собой модель дей-

ствий, реализация которых приведет к 

достижению особенной, уникальной цели 

Преимущества: рассмотрены системные 

аспекты категории 

Недостатки: не рассмотрены организаци-

онные аспекты и сущностные характери-

стики категории в контексте общей дея-

тельности субъекта 

Категория «управление проектом» 

Ж.Н. Моисеенко [10] Управление проектами рассматривается 

как синтетическая дисциплина, интегри-

рующая знания разных направлений дея-

тельности; как методология управления 

элементами проекта 

Преимущества: рассмотрение проекта с 

точки зрения системы 

Недостатки: отсутствует индивидуализа-

ция процесса, исследование специфика-

ций 

А.Н. Крестьянинов [9] Автор рассматривает управление проек-

том с точки зрения методологии и коор-

динации ресурсов, мобилизуемых с целью 

достижения установленных результатов 

Преимущества: рассмотрена методологи-

ческая составляющая управления проек-

том 

Недостатки: не исследован системный 

характер категории и ее элементы 

М.А. Романенко [11] Автор представляет управление проекта-

ми в рамках обобщенной категории, ори-

ентированной на развитие перспективных 

аспектов и направлений в системе дея-

тельности хозяйствующей структуры 

Преимущества: обобщенность категории, 

ее многоаспектность и ориентированность 

на перспективный характер деятельности 

Недостатки: отсутствует описание про-

цесса управления, его содержание 

Н.А. Бочаров [2] Исследователь отождествляет проектное 

управление с проектом, который реализу-

ется в условиях ресурсных и временных 

ограничений 

Преимущества: отражает характеристики 

проекта 

Недостатки: отсутствует описание про-

цесса управления, его содержание 

 

Согласно таблице 1, существуют раз-

личные мнения и описания сущности про-

ектов и управления ими. В системе рас-

смотрения терминов «проект» и «управле-

ние проектом» исследователи делают ак-

цент на системности и самостоятельности 

категорий, содержательном аспекте, со-

ставе элементов. Основными пробелами 

существующих исследований являются: 

- недостаточная интеграция проектов и 

проектного управления с текущей дея-

тельностью хозяйствующих структур; 

- отсутствие индивидуализации проек-

тов и проектного управления в рамках 

экономических и социальных систем; 

- не уточняется содержание результата 

проекта и проектного управления, не кон-

кретизируется состав целевых аспектов. 

На основе результатов анализа актуаль-

ных дефиниций следует сделать вывод о 

необходимости уточнения содержания ка-

тегорий. Для этого следует рассмотреть 

проект и управление проектом в контексте 

их интеграции в рамках текущей деятель-
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ности субъекта. В соответствии с этим, на 

наш взгляд, следует выделить уровни 

управления проектом: уровень целепола-

гания; уровень планирования; уровень ор-

ганизации; уровень реализации; уровень 

интеграции процессов организации, реали-

зации и результатов в рамках текущей дея-

тельности (рис. 1). 

Согласно рисунку 1, проект и управле-

ние проектами являются частью текущей 

деятельности хозяйствующего субъекта, и 

от уровня интегрированности целей и всех 

этапов управления проектами в общую 

стратегию и систему текущей деятельно-

сти предприятия зависит эффективность 

проектов и их реализации. В соответствии 

с этим важным является осуществление 

четкого планирования и управления всеми 

уровнями и элементами проекта. В связи с 

отсутствием унифицированного мнения в 

отношении состава элементов проекта ис-

следуем данный аспект подробнее. 

 

 
Рис. 1. Уровни управления проектом в хозяйствующем субъекте 

 

Крестьянинов А.Н. в состав важнейших 

характеристик проекта включает: границы 

временных пределов; уникальный продукт 

или услугу в качестве результата реализа-

ции проекта; наличие целевого аспекта [9]. 

Элементы управления проектом автор рас-

сматривает в контексте междисциплинар-

ной науки, связанной с другими предмет-

ными направлениями (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Элементы управления проектом в контексте рассмотрения междисциплинарных 

аспектов категории [9] 

 

Адаптируя представленные на рисунке 

2 области смежного взаимодействия дис-

циплины управления проектами с другими 

предметными направлениями к условиям 

практической деятельности, сделаем вы-

вод о взаимном влиянии системы проект-

ного управления и производственной, кад-

ровой, организационно-управленческой 

систем хозяйствующей структуры. Кон-

кретизируя содержание общей теории 
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управления, следует уточнить важность 

соответствия проектов и структуры его 

управления стратегическим целям и зада-

чам. Кроме того, система управления про-

ектами затрагивает все структурные под-

разделения предприятия и его ресурсную 

основу, включающую персонал, сырье и 

материалы, технику и оборудование, фи-

нансовые ресурсы. 

Моисеенко Ж.Н. считает, что проект 

следует идентифицировать и выделять в 

системе производственной деятельности 

хозяйствующей структуры, определяя в 

качестве основных характеристик одно-

кратность, не цикличность деятельности, 

наличие определенной идеи либо пробле-

мы, решение которой является целевым 

результатом проекта. Представленные ис-

следователем характеристики не противо-

речат интеграции проектного управления в 

текущую деятельность, при этом автор 

четко разделяет данные направления пре-

имущественно по критерию разовости и 

цикличности [10]. Основным недостатком 

исследований является недостаточное рас-

смотрение интеграции проектного управ-

ления в систему стратегического менедж-

мента и реализации. 

Таким образом, несмотря на популяр-

ность и достаточный уровень проработан-

ности тематики управления проектами, 

остаются пробелы, связанные с недоста-

точным рассмотрением следующих эле-

ментов и характеристик проекта: 

- соответствие целевых аспектов и мо-

дели реализации проекта стратегии хозяй-

ствующего субъекта, способность инте-

грироваться в системе стратегического 

менеджмента; 

- наличие механизмов интеграции с те-

кущей деятельностью в контексте распре-

деления ресурсов – человеческих, матери-

альных, финансовых. 

На основе проведенного исследования 

дефиниций и мнений в отношении состава 

характеристик категорий «проект» и 

«управление проектами» сформулируем 

следующие определения: 

- проект – это интегрированная в усло-

виях текущей деятельности система взаи-

мосвязанных элементов, включающих ре-

сурсы и управляющую систему, объединя-

емых в рамках определенных временных 

значений с целью достижения определен-

ного результата, как правило, направлен-

ного на решение проблемных аспектов те-

кущей деятельности, инновационное раз-

витие производства, разработку новых 

направлений производства и продвижения 

продукции, а также реализацию других 

важных мероприятий, имеющих целевой 

аспект, ограниченных по времени и ресур-

сам, результат которых способствует ре-

шению важных инновационных и струк-

турных задач в рамках определенного 

стратегического развития хозяйствующей 

структуры; 

- управление проектом – это научное 

направление и практическая деятельность, 

связанные с изучением и осуществлением 

на практике целеполагания, планирования, 

организации, реализации, интеграции про-

ектов и их результатов в рамках суще-

ствующей стратегии и текущей деятельно-

сти хозяйствующих субъектов с целью по-

вышения эффективности их деятельности 

за счет снижен рисков, мобилизации ре-

сурсов и повышения эффективности их 

использования для достижения запланиро-

ванного результата. 

Управление проектом, являясь частью 

общей системы менеджмента предприя-

тия, имеет обособленный управляемый 

объект, имеющий определенную целевую 

основу, а также выделенный состав ресур-

сов и механизм управления им. Управле-

ние проектом как подсистема менеджмен-

та предприятия требует наличия структу-

ры и методологии осуществления, что 

предполагает необходимость формирова-

ния определенной модели проектного 

управления, которая будет соответствовать 

ее внешним условиям и внутренним по-

требностям. Особое значение имеет струк-

турированность процесса управления про-

ектами, его планирование и организация в 

рамках масштабной корпоративной ком-

пании. 

Современные исследователи приводят 

различные подходы к определению сущ-

ности и содержания корпоративной моде-

ли управления проектами. 

В.Д. Филимонов рассматривает данную 

модель как корпоративную систему управ-
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ления проектами (КСУП), включающую 

определенный состав методологических, 

организационных и информационных ас-

пектов, обеспечивающих процесс управ-

ления проектами в организации [17]. Осо-

бое значение, по мнению исследователя, 

имеют методологические решения по во-

просам управления рисками, ресурсами, 

ответственностью и полномочиями. С точ-

ки зрения рассмотрения методологии 

управления проектами корпоративная си-

стема отражает определенные принципы и 

алгоритмы, но она отражает сам процесс 

осуществления управления, а не ее модель. 

В. Штофф рассматривает категорию «мо-

дель» как обобщенную структуру [19], ко-

торая в контексте проектного менеджмен-

та в упрощенном виде отражает основные 

правила и механизмы организации систе-

мы управления проектами в корпорации. 

Следовательно, корпоративную модель 

управления проектами на предприятии 

следует рассматривать как совокупность 

правил и принципов, определяющих меха-

низм управления проектами в хозяйству-

ющей структуре, основанный на примене-

нии методологии менеджмента в рамках 

координации вопросов, связанных с целе-

полаганием, планированием, организаци-

ей, реализацией, интеграцией проектов и 

их результатов в рамках существующей 

стратегии и текущей деятельности корпо-

ративной структуры. На основе сформули-

рованной дефиниции рассмотрим детер-

минанты корпоративной модели управле-

ния проектами, влияющие на эффектив-

ность ее реализации в рамках конкретной 

хозяйствующей структуры. По нашему 

мнению, состав факторной структуры в 

данном случае включает: 

- масштаб деятельности корпорации; 

- характеристика и элементы системы 

стратегического менеджмента; 

- состав и интересы стейкхолдеров; 

- механизм организации бизнес-

процессов в компании; 

- наличие структуры в компании, отве-

чающей за осуществление проектного ме-

неджмента; 

- динамичность хозяйствующей струк-

туры, ее производственной системы, рын-

ка (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Детерминанты корпоративной модели управления проектами 

 

Таким образом, согласно рисунку 3, для 

обеспечения эффективности применения 

модели управления проектами на пред-

приятии требуется ее интеграция в суще-

ствующую систему корпоративного 

управления таким образом, чтобы она со-

ответствовала заданным требованиям, со-

гласно перечню детерминант. Следова-

тельно, каждая хозяйствующая структура 

требует разработки индивидуальной моде-

ли, которая бы наиболее точно соответ-

ствовала факторным условиям и динамич-

ности структуры. Многообразие требова-

ний в рассматриваемом контексте способ-

ствует формированию различных подхо-

дов к построению корпоративной модели 

управления проектами на предприятии. 
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Романенко М.А. в качестве основных 

рассматривает системный, процессный, 

компетентностный, функционально-

инструментальный, ресурсный, ценностно-

ориентированный подход [11]. 

И.Н. Ткаченко, М.В. Евсеева приводят 

стейкхолдерскую модель управления про-

ектами [14]. Краткое описание и анализ 

данных подходов приведены в таблице 2. 

 

Таблица 2. Основные подходы к построению корпоративной модели управления проек-

тами на предприятии 
Подход Исследователи Краткое описание 

Системный 

М.А. Романенко [11], 

Н.Д. Ильенкова [7], 

Б.П. Титаренко [13], 

В.И. Воропаев, Г.И. Секлетова 

[4] 

Основывается на рассмотрении управления проектами как 

отдельной функционирующей системы, имеющей цель, 

управляющую и управляемые подсистемы. 

Эффективность системы определяет достижение целевого 

результата 

Процессный 

М.А. Романенко [11], 

И.В. Абрамов, 

Э.К. Алгазинов, М.Г. Матвеев 

[1] 

Предполагает описание бизнес-процессов. Управление 

проектами строится на основе планирования и реализации 

бизнес-процессов. 

Эффективность проектного управления определяют стан-

дартизация технологий и определение ключевых показа-

телей для каждого бизнес-процесса 

Компетентностный М.А. Романенко [11], 

О.В. Россошанская [12], 

В.Е. Ворожищева, 

Н.Б. Культин [5] 

Основывается на формировании команды проекта и 

управления ею. 

Эффективность проектного управления определяет уро-

вень компетентности персонала проекта. 

Аспект развития персонала является важным критерием 

построения системы мотивации 

Функционально-

инструментальный 

М.А. Романенко [11], 

А.М. Кобзев, 

Л.Н. Родионова [8] 

Основывается на организации управления четырьмя ос-

новными функциями: маркетинг, производство, персонал, 

финансы. Предполагается также деление на подфункции. 

Критерием эффективности управления проектами являет-

ся эффективность выполнения функций 

Ресурсный М.А. Романенко [11] 

В его основе лежит управление ресурсными аспектами и 

ресурсным потенциалом проекта. 

Эффективность управления определяется эффективно-

стью использования ресурсов 

Ценностно-

ориентированный 

М.А. Романенко [11], 

С.Д. Бушуев, 

В.М. Молоканова [3] 

Основывается на управлении ценностями проекта, что 

способствует оптимизации системы достижения стратеги-

ческих целей и задач 

Устойчивости раз-

вития 

М.А. Романенко [11], 

Ж.Ж. Жапаралиев [6] 

Предполагает соблюдение принципа устойчивого разви-

тия, которое предполагает соблюдение совокупности 

условий обеспечения развития корпорации без причине-

ния ущерба окружающей среде, социуму и будущим по-

колениям 

Стейкхолдерский 
И.Н. Ткаченко, М.В. Евсеева 

[14] 

Схож с ценностно-ориентированным, но предполагает 

более четкое выделение стейкхолдеров и соблюдение их 

интересов на протяжении всего периода управления про-

ектом и в рамках достижения целевых аспектов 

 

Наиболее актуальными направлениями 

развития в данном направлении являются 

системный подход, устойчивости развития 

и стейкхолдерский. Как отмечает 

О.В. Россошанская, методология систем-

ного подхода является мировоззренческим 

инструментом в системе управления про-

ектами [12]. В.И. Воропаев, Г.И. Секлетова 

представляют подробное содержание си-

стемного подхода к построению корпора-

тивной модели управления проектами на 

предприятии, выделяя субъектов, объектов 

управления, процесс управления [4]. Ос-

новным недостатком представленной ис-

следователями схемы является отсутствие 

взаимосвязи между элементами, описание 

механизма реализации системного подхо-

да (рис. 4). 

М.А. Романенко, Ж.Ж. Жапаралиев рас-

сматривают подход устойчивого развития 
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в качестве актуального направления в рам-

ках существующих тенденций в сфере 

экологии, недропользования и социальной 

среды [11, 6]. Данный подход развивается 

и набирает обороты, в том числе в связи с 

активным вовлечением крупных корпора-

ций в систему устойчивого развития, в том 

числе в рамках маркетинговых программ и 

направлений. 

 

 
Рис. 4. Содержание системного подхода к построению корпоративной модели управления 

проектами на предприятии [4] 

 

Ткаченко И.Н., Евсеева М.В. рассмат-

ривают стейкхолдерский подход к постро-

ению корпоративной модели управления 

проектами на предприятии в рамках си-

стемы государственно-частного партнер-

ства [14]. По мнению исследователей, в 

основе любого проекта должен быть зало-

жен принцип законности и соблюдения 

интересов всех стейкхолдеров как мини-

мум в рамках требований законодатель-

ства. Кроме того, проект создается для до-

стижения определенных целей участников 

и других стейкхолдеров, таких как инве-

сторы, государство, общество, окружаю-

щая среда, следовательно, в основе по-

строения системы управления проектами 

должен закладываться принцип соблюде-

ния требований заинтересованных лиц. 

Рассмотренные подходы представляют 

собой полярные направления в системе 

проектного менеджмента и в чистом виде 

используются, как правило, редко. Для 

корпоративной структуры, имеющей мно-

жество подразделений, ресурсного содер-

жания, бизнес-процессов и стейкхолдеров 

наиболее подходящим вариантом методо-

логического содержания в системе про-

ектного управления является интегриро-

ванный подход. Многие авторы и исследо-

ватели рассуждают о такой потребности, 

но не приводят четкий механизм форми-

рования системы управления проектами на 

основе интеграционных алгоритмов. В 

частности, о потребности в интеграции 

подходов говорят Товб А.С., 

Ципес Г.Л. [15], Шевченко Е.В. [18]. 
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По нашему мнению, эффективное 

управление проектами в корпоративных 

структурах требует разработки особой мо-

дели, которая будет основываться на сле-

дующих принципах: 

- соответствие интересам стейкхолде-

ров; 

- ориентированность на устойчивое раз-

витие; 

- использование системного подхода; 

- использование программного обеспе-

чения, автоматизация процессов, в частно-

сти, связанных с детализацией контроля 

рисков и эффективности по направлениям: 

эффективность бизнес-процессов, качества 

выполнения функциональных обязанно-

стей участниками проектов; 

- соответствие общей стратегии разви-

тия корпоративной структуры; 

- интегрированность в текущую дея-

тельность. 

В соответствии с представленными 

принципами определен механизм форми-

рования корпоративной модели управле-

ния проектами на предприятии в рамках 

интегрированного подхода. Основные эта-

пы представлены на рисунке 5. 

 
 

Рис. 5. Механизм формирования корпоративной модели управления проектами на пред-

приятии в рамках интегрированного подхода 

 

Согласно рисунку 5, основными харак-

теристиками корпоративной модели 

управления проектами на предприятии, 

построенной на основе интегрированного 

подхода, являются соответствие требова-

ниям стейкхолдеров, использование ин-

струментов автоматизации бизнес-

процессов, обеспечение интеграции в си-

стему стратегического менеджмента и те-

кущей деятельности. Разработанная схема 

корпоративной модели управления проек-

тами на предприятии в рамках интегриро-

ванного подхода представлена на рисун-

ке 6. 
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Рис. 6. Корпоративная модель управления проектами на предприятии в рамках интегриро-

ванного подхода 

 

Таким образом, согласно рисунку 6, ос-

нову интегрированного подхода должна 

составлять методология стейкхолдерского 

подхода, что обусловлено первоначальной 

мотивацией формировании и реализации 

проекта. Целевой аспект должен опреде-

ляться с учетом мнений стейкхолдеров. 

Далее формируется ресурсная структура, 

определяется состав и компетенции персо-

нала, структура управления, регламенты 

проектного управления. Далее определя-

ются состав бизнес-процессов и их авто-

матизация. Завершающими этапами явля-

ются интеграционные аспекты проектного 

менеджмента в рамках стратегии и теку-

щей деятельности. Тем самым, разрабо-

танная корпоративная модель управления 

проектами на предприятии основывается 

на совокупной системе классических под-

ходов, включающих системный, процесс-

ный подход, компетентностный, функцио-

нально-инструментальный, ресурсный, 

стейкхолдерский подходы и подход на ос-

нове устойчивого развития. 

Разработанная модель имеет четкие 

критерии эффективности, следовательно, 

имеется возможность проведения ее оцен-

ки. Для этого разработаем методологиче-

ский аппарат, основанный на формирова-

нии комплексной оценки эффективности 

применяемой корпоративной модели 

управления проектами на предприятии, в 

основу которой будут включены критерии: 

- соответствие интересам стейкхолде-

ров; 

- ориентированность на устойчивое раз-

витие; 

- соответствие стратегии развития 

предприятия; 

- уровень автоматизации бизнес-

процессов; 

- уровень компетентности персонала; 

- эффективность реализации бизнес-

процессов; 

- характер влияния на эффективность 

текущей деятельности. 

Разработанная методика оценки эффек-

тивности применяемой корпоративной мо-

дели управления проектами на предприя-

тии представлена в таблице 3. 
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Таблица 3. Методика оценки эффективности применяемой корпоративной модели 

управления проектами на предприятии 
Критерий оценки Оценка, балл Весовой коэффициент 

1 2 3 

Соответствие интересам стейкхолдеров А1 к1 

Ориентированность на устойчивое развитие А2 к2 

Соответствие стратегии развития предприятия А3 к3 

Уровень автоматизации бизнес-процессов А4 к4 

Уровень компетентности персонала А5 к5 

Эффективность реализации бизнес-процессов А6 к6 

Характер влияния на эффективность текущей деятельности А7 к7 

Общий показатель эффективности модели управления проектами 

на предприятии 

Аобщ. = А1*к1 + А2*к2 + А3*к3  + А4*к4 + 

А5*к5 + А6*к6 + А7*к7 

 

На основе представленной в таблице 3 

методики можно производить экспресс-

оценку сформированной модели управле-

ния проектами на предприятии, выявлять 

проблемные аспекты и факторы, требую-

щие особого внимания и применения до-

полнительных методов регулирования. 

Таким образом, корпоративная модель 

управления проектами на предприятии яв-

ляется основой эффективного построения 

деятельности компании в условиях особой 

масштабности, большого количества 

стейкхолдеров и бизнес-процессов. Суще-

ствующие на сегодняшний день классиче-

ские подходы к построению систем про-

ектного управления в стандартном форма-

те не могут быть эффективным образом 

использованы по причине односложности 

их содержания, что не соответствует 

сложности структуры корпоративных 

компаний и многофакторности системы 

проектного управления. В рамках исследо-

вания разработан интегрированный под-

ход к формированию корпоративной мо-

дели управления проектами на предприя-

тии, позволяющий производить структур-

ный анализ и управление элементами мо-

дели, а также оценку ее эффективности по 

важнейшим критериям и на ее основе 

формировать состав регулирующих мер, 

направленных на улучшение проектного 

менеджмента в компании. 
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Аннотация. Современный этап экономического развития характеризуется наличием 

различных форм и мер государственной поддержки развития предпринимательства. 

Увеличение возможностей для расширения бизнеса со стороны органов власти региона 

оказывает позитивное влияние на экономический рост. В статье представлены резуль-

таты исследования форм и мер поддержки предпринимательской деятельности в Ка-

лужской области. 

Ключевые слова: предпринимательская деятельность, государственная поддержка, 

инфраструктура, формы поддержки, меры поддержки, Калужская область. 

 

В настоящее время важным аспектом 

региональной политики является повсе-

местное стимулирование экономической 

активности при условии поддержания не-

обходимого баланса между регионами и 

городами. По мнению многих исследова-

телей, благосостояние населения и эконо-

мический рост коррелируют с размером 

сектора малого и среднего предпринима-

тельства [1]. При этом предприниматель-

ская деятельность не должна ограничи-

ваться только получением прибыли и при-

носить пользу отдельной личности, а быть 

общественно полезной [2]. 

Калужская область – перспективный и 

комфортный регион для ведения бизнеса. 

На сегодняшний день малый бизнес в ре-

гионе развивается достаточно динамично и 

присутствует практически во всех видах 

экономической деятельности Калужской 

области. Оборот малых предприятий (без 

микропредприятий) за 2022 г. – 208,9 

млрд. руб., что составляет треть ВРП Ка-

лужской области [3]. 

Структура оборота малых предприятий 

Калужской области по видам экономиче-

ской деятельности за 2022 год представле-

на на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Структура оборота малых предприятий Калужской области в 2022 году 

 

По данным официальной статистики в 

2022 году на территории области на малых 

предприятиях (без микропредприятий) по-

стоянно работало 40331 человек; на усло-

виях совместительства и договоров граж-

данско-правового характера было привле-

чено 3 тыс. человек.  

Уровень среднемесячного дохода от 

трудовой деятельности за 2022 год в Ка-

лужской области составил 50672 руб. По 
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данному показателю регион занимает 3 

место в ЦФО после Москвы и Московской 

области.  

В малом бизнесе наблюдается высокий 

уровень дифференциации размера средне-

месячной заработной платы по видам эко-

номической деятельности. Данный показа-

тель варьирует от 24934,6 руб. – «деятель-

ность гостиниц и предприятий обществен-

ного питания» (удельный вес численности 

составляет 4,1% в общей численности ра-

ботников малых предприятий) до 66403,4 

руб. – «деятельность в области здраво-

охранения и социальных услуг» (удельный 

вес численности составляет 3,8% в общей 

численности работников малых предприя-

тий) при среднемесячном уровне по всем 

видам экономической деятельности 

44930,2 рублей [3]. 

В Калужской области развитие всех ви-

дов предпринимательской деятельности в 

малом бизнесе происходит неравномерно. 

В рамках проведенного исследования вы-

явлены проблемы, сдерживающие рост и 

развитие малых предприятий региона, ко-

торые объединены в три группы: 

- организационные проблемы (государ-

ственная регистрация субъектов малого 

предпринимательства, юридическое 

оформление предприятия и открытие счета 

в банке, лицензирование отдельных видов 

деятельности, налаживание связей с по-

ставщиками сырья и проблемы со сбытом 

продукции, отсутствие инфраструктуры по 

оказанию услуг малым предприятиям в 

ряде муниципальных образований и др.);  

- проблемы обеспечения помещениями, 

оборудованием, налаживание отношений с 

местными органами власти. Наиболее ост-

ро стоит проблема аренды помещений при 

создании новых производственных пред-

приятий и при расширении производства 

уже действующих предприятий; 

- финансовые проблемы (формирование 

стартового капитала, отсутствие залога для 

получения кредитов, а также недоступ-

ность банковских кредитов). 

Для решения имеющихся проблем вла-

сти региона оказывают необходимую под-

держку малому бизнесу.  

Как показывает анализ научной литера-

туры, прогрессивное развитие экономики 

невозможно без государственного регули-

рования. Для гармоничного развития эко-

номики страны в целом, регионов, для 

учета интересов государства, бизнес-

сообщества, населения необходимо вы-

полнение государственными органами ре-

гулирующей функции. Среди методов гос-

ударственного регулирования экономики 

(правовых, административных, экономи-

ческих) нет совершенно непригодных и 

неэффективных, используются все, глав-

ное при этом – определить те сферы, где 

применение того или иного метода наибо-

лее целесообразно. 

На современном этапе, с принятием в 

июне 2014 г. Федерального закона «О 

стратегическом планировании в Россий-

ской Федерации», происходит практиче-

ское применение нормативно-правовых 

документов стратегического планирова-

ния, разработка проектов и программ, 

направленных на улучшение условий раз-

вития региона. В 2022 г. в регионе принята 

Стратегия социально-экономического раз-

вития Калужской области до 2040 г. [4], 

основная цель которой – определение пу-

тей и способов формирования новой эко-

номической модели, основанной на разви-

тии человеческого капитала, технологиях, 

создании комфортной среды проживания 

(в 2009 году была утверждена Стратегия 

социально-экономического развития Ка-

лужской области до 2030 года «Человек – 

центр инвестиций»). 

Основным механизмом реализации гос-

ударственной политики в сфере экономи-

ческого развития региона являются госу-

дарственные программы, которые содер-

жат комплекс мероприятий, направленных 

на достижение конкретных целей и пока-

зателей.  

В Калужской области разработана и ре-

ализуется государственная программа 

«Развитие предпринимательства и иннова-

ций в Калужской области» [5]. Инфра-

структура поддержки субъектов среднего 

и малого предпринимательства (СМП) Ка-

лужской области представлена в табли-

це 1. 

 



180 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

Таблица 1. Инфраструктура, формы и меры поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства в Калужской области 
Инфраструктура Формы и меры поддержки 

Государственный Фонд 

поддержки предпринима-

тельства Калужской обла-

сти 

Предоставляет микрозаймы и займы на развитие бизнеса по льготным процент-

ным ставкам; помогает предпринимателям снизить свою залоговую нагрузку при 

кредитовании, путём предоставления поручительства; на постоянной и системной 

основе осуществляет консультирование субъектов малого и среднего предприни-

мательства по вопросам осуществления предпринимательской деятельности. 

Государственное авто-

номное учреждение 

Калужской области 

«Агентство регионально-

го развития Калужской 

области» 

Подбор инвестиционных площадок; получение исходно-разрешительной доку-

ментации; привлечение финансирования; получение мер государственной под-

держки; продвижение продукции на внешних и внутренних рынках; регистрация 

юридических лиц; разработка бизнес-планов; проведение маркетинговых иссле-

дований; формирование пакета документов для участия в государственной под-

держке; разработка презентаций. 

Центр поддержки пред-

принимательства Калуж-

ской области 

Информационно-консультационное сопровождение деятельности СМП по вопро-

сам грамотного заимствования финансовых ресурсов; организация и проведение 

для малых и средних предприятий информационных семинаров, конференций, 

форумов, круглых столов; организация и реализация для СМП обучающих про-

грамм, тренингов, других интерактивных форм обучения с целью повышения их 

квалификации по вопросам управления бизнесом; информационное сопровожде-

ние деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, связанное с 

продвижением производимых товаров, работ, услуг на рынке; оказание услуг, 

направленных на повышение информированности СМП о кредитных и иных фи-

нансовых ресурсах. 

Центр координации под-

держки экспортно ориен-

тированных субъектов 

малого и среднего пред-

принимательства 

АНО «Центр поддержки 

экспорта Калужской об-

ласти» 

Информационно-консультационная и организационная поддержка внешнеэконо-

мической деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства (кон-

сультирование по вопросам внешнеэкономической деятельности, консультирова-

ние по сертификации продукции и защите интеллектуальной собственности на 

международных рынках); содействие развитию экспортного потенциала органи-

заций области (проведение маркетинговых исследований зарубежных рынков для 

определения перспектив сбыта российской продукции); содействие интернацио-

нализации малого и среднего бизнеса в Калужской области, содействие в выходе 

на международные рынки (подготовка, перевод на иностранный язык (языки) пре-

зентационных материалов в печатном и электронном виде, распространении ука-

занных материалов, создание и (или) модернизация интернет сайтов на иностран-

ных языках); создание единого информационного пространства на территории 

Калужской области в целях содействия развитию малого и среднего предприни-

мательства, создание и эксплуатация информационных банков данных по различ-

ным направлениям, обеспечение информационными услугами российских и ино-

странных юридических и физических лиц. 

АО «Агентство иннова-

ционного развития – 

центр кластерного разви-

тия Калужской области» 

Комплексная консультационная поддержка предприятий инновационной сферы 

по вопросам имущественной, финансовой и организационной деятельности; ока-

зание комплекса услуг по бизнес-планированию; оказание услуг по поиску и под-

бору бизнес партнеров для малых инновационных предприятий и проектов; ин-

формационно аналитическое сопровождение предприятий малого бизнеса и инно-

вационных предприятий; продвижение продукции малых и инновационных пред-

приятий и проектов на региональных и зарубежных рынках; комплексное сопро-

вождение малых инновационных предприятий от бизнес идеи до достижения 

уровня прибыльности; экспертно-консультативная помощь заявителя инноваци-

онных проектов, по вопросам оформления заявок для получения финансовой по-

мощи. 

Цифровая платформа 

МСП 

Предоставляет доступ ко всем необходимым для бизнеса сервисам и мерам под-

держки в одном месте. 

Министерство экономи-

ческого развития и про-

мышленности Калужской 

области 

Информационная поддержка на всех этапах реализации инвестиционного проек-

та. 

 

Большую популярность среди малых 

предприятий Калужской области приобре-

тает такая мера поддержки, как лизинг. На 

сегодняшний момент Калужская область – 
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это один из самых активных регионов по 

количеству поданных заявок через плат-

форму МСП на льготный лизинг отече-

ственного и иностранного оборудования. 

Перспективность и популярность данной 

меры поддержки подчеркивают планы 

Правительства РФ направить в 2023 году 

свыше 1,1 млрд. рублей на поддержку про-

граммы льготного лизинга для МСП (став-

ки составят не более 6 % годовых на обо-

рудование российского производства и не 

превысят 8 %, если оно сделано за рубе-

жом). 

Таким образом, развитию малого и 

среднего предпринимательства способ-

ствует активная государственная политика 

по созданию благоприятных условий для 

развития предпринимательских инициа-

тив, как на федеральном, так и региональ-

ном уровнях. Основными формами взаи-

модействия региональных органов власти 

и малого бизнеса в Калужской области яв-

ляются формы финансовой, кредитной, 

имущественной и информационной под-

держки. Реализация мер государственной 

поддержки субъектам предприниматель-

ства способствует повышению уровня ин-

новационного развития, конкурентных 

преимуществ, устойчивому развитию ре-

гиона и повышению качества жизни насе-

ления. 
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования видов и форм пред-

принимательской деятельности. Сделан вывод о том, что несмотря на специфику раз-

личных видов предпринимательской деятельности, они взаимодополняемы. Проведен 

сравнительный анализ создания бизнеса без образования юридического лица и с образова-

нием юридического лица. Ключевым фактором успеха является не только форма ведения 

бизнеса, но и его содержание. 

Ключевые слова: предпринимательская деятельность, виды, формы, индивидуальный 

предприниматель, предпринимательская деятельность с образованием юридического ли-

ца, самозанятость. 

 

Предпринимательская деятельность иг-

рает важную роль в экономике, способ-

ствует развитию инновационного сектора, 

увеличению доходной базы бюджета в ча-

сти налоговых доходов, созданию новых 

рабочих мест. Согласно результатам круп-

нейшего в мире исследования предприни-

мательской активности «Глобальный мо-

ниторинг предпринимательства – 

2021/2022» (Global Entrepreneurship 

Monitor, GEM), в котором приняли участие 

предприниматели из 50 стран, в России 

11,7% населения являются предпринима-

телями [1]. 

В соответствии с российским законода-

тельством, предпринимательская деятель-

ность – это самостоятельная, осуществля-

емая на свой риск деятельность, направ-

ленная, на систематическое получение 

прибыли от пользования имуществом, 

продажи товаров, выполнения работ или 

оказания услуг лицами, зарегистрирован-

ными в этом качестве в установленном за-

коном порядке [2]. 

В современном обществе содержанием 

предпринимательской деятельности явля-

ется не только хозяйственная деятель-

ность, но и принятие ответственности за 

текущее состояние и перспективы разви-

тия социальной среды на макро-, мезо- и 

микроуровнях [3]. 

Предпринимательство является важной 

составляющей экономической деятельно-

сти, которая дает возможность людям со-

здавать свой бизнес. Предпринимательская 

деятельность осуществляется в различных 

видах экономической деятельности.  

Основываясь на результатах анализа 

научной литературы, можно выделить 

следующие виды предпринимательской 

деятельности: производственная, коммер-

ческая, финансовая, консалтинговая, ин-

новационная. 

Производственная предприниматель-

ская деятельность связана с производством 

и потреблением продукции и услуг, осу-

ществлением строительных, ремонтно-

строительных, сельскохозяйственных, 

научно-технических работ.  

Коммерческая предпринимательская 

деятельность связана с торговлей, заку-

почной, посреднической деятельностью. 

Финансовая предпринимательская дея-

тельность включает банковскую, страхо-

вую, лизинговую, деятельность фондовых 

бирж. 

Консалтинговая предпринимательская 

деятельность включает консультирование 

по стратегическому управлению и органи-

зационному развитию, финансовому и ин-

вестиционному управлению, бухгалтер-

скому, финансовому и управленческому 

учету, по использованию и внедрению ин-

формационных технологий и др. [4]. 

Обобщив точки зрения различных авто-

ров по определению понятия «инноваци-
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онная предпринимательская деятель-

ность», можно сделать вывод о существо-

вании двух подходов: узкого – предпола-

гающего деятельность только по реализа-

ции инноваций, и широкого – деятель-

ность по разработке и реализации иннова-

ций [5]. 

Таким образом, предпринимательская 

деятельность является многогранной и 

разнообразной, и каждый вид предприни-

мательства имеет свои характеристики и 

особенности. При этом, исходя из содер-

жания каждого вида предпринимательской 

деятельности, можно сделать вывод об их 

взаимном дополнении.  

Основные признаки предприниматель-

ской отражены на рисунке. 

 

 
Рисунок. Признаки предпринимательской деятельности 

 

Формами осуществления предпринима-

тельской деятельности являются: индиви-

дуальная предпринимательская деятель-

ность; создание юридического лица. 

Одной из ключевых правоспособностей 

жителей РФ является индивидуальная 

предпринимательская деятельность граж-

данина. Это право закрепляется ст. 23 ГК 

РФ: «Гражданин вправе заниматься пред-

принимательской деятельностью без обра-

зования юридического лица с момента 

государственной регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя 

(ИП)» [2]. 

Федеральным законом № 199-ФЗ от 26 

июля 2017 г. «О внесении изменений в 

статьи 2 и 23 части первой ГК РФ» уста-

новлено, что в отношении отдельных ви-

дов предпринимательской деятельности 

законом могут быть предусмотрены усло-

вия осуществления гражданами такой дея-

тельности без государственной регистра-

ции в качестве индивидуального предпри-

нимателя. По мнению законодателя, ука-

занные изменения позволят исключить 

возможности признания деятельности са-

мозанятых граждан незаконным предпри-

нимательством. 

Самозанятые – физические лица, не 

имеющие работодателя и не привлекаю-

щие наемных работников. Для самозаня-

тых граждан действует специальный нало-

говый режим – налог на профессиональ-

ный доход, который применяется с 2019 

года. Действовать этот режим будет в те-

чение 10 лет (до 2028 г. включительно). 

Специальный налоговый режим могут 

применять физические лица и индивиду-

альные предприниматели (самозанятые), 

во всех регионах России (с 1 января 2019 г. 

проводился эксперимент по установлению 

специального налогового режима в 4-х ре-

гионах России), у которых одновременно 

соблюдаются следующие условия: полу-

чают доход от самостоятельного ведения 

деятельности или использования имуще-

ства; при ведении этой деятельности не 

имеют работодателя, с которым заключен 

трудовой договор; не привлекают для этой 

деятельности наемных работников по тру-

довым договорам. 

Как самозанятый гражданин, так и ин-

дивидуальный предприниматель осу-

ществляют свою деятельность без образо-

вания юридического лица. Они действуют 

как физические лица. Другой формой 



184 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

осуществления предпринимательской дея-

тельности является создание юридическо-

го лица. 

Важно отметить, что в течение жизнен-

ного цикла форма предпринимательства 

может меняться. Например, индивидуаль-

ный предприниматель может в дальней-

шем создать Общество с ограниченной от-

ветственностью (ООО) – коллективную 

форму собственности, хозяйственное об-

щество, учрежденное одним или несколь-

кими физическими и/или юридическими 

лицами, уставный капитал которого разде-

лен на доли, для разделения рисков и от-

ветственности между участниками. 

Юридическим лицом признается орга-

низация, которая имеет обособленное 

имущество и отвечает им по своим обяза-

тельствам, может от своего имени приоб-

ретать и осуществлять гражданские права 

и нести гражданские обязанности, быть 

истцом и ответчиком в суде. Юридическое 

лицо должно быть зарегистрировано в 

установленном законом порядке в одной 

из организационно-правовых форм, преду-

смотренных гражданским законодатель-

ством. Сведения об организации вносятся 

в ЕГРЮЛ. 

Закон предусматривает различные виды 

классификаций юридических лиц. В зави-

симости от основной цели деятельности 

организация может быть коммерческой 

или некоммерческой. 

Таким образом, для осуществления 

предпринимательской деятельности в 

форме юридического лица следует создать 

коммерческую организацию. Как показы-

вает практика, наиболее подходящей орга-

низационно-правовой формой коммерче-

ской организации является общество с 

ограниченной ответственностью. Сравни-

тельная характеристика ООО и ИП пред-

ставлена в таблице. 

 

Таблица. Сравнительная характеристика ООО и ИП 
Характеристика ИП ООО 

1. Пределы ответственности 
Ответственность по обязательствам 

всем своим имуществом. 

Ответственность учредителей ограничена 

взносом в уставный капитал, в определен-

ных законом случаях возможна субсидиар-

ная ответственность учредителей. 

2. Возможность осуществ-

ления различных видов дея-

тельности 

ИП запрещено заниматься отдель-

ными видами деятельности (напри-

мер, частная охранная деятель-

ность, производство и продажа ал-

когольной продукции, и др.). 

Перечень видов деятельности не ограничен. 

3. Затраты при открытии 

800 руб. – государственная пошли-

на; 

отсутствует необходимость форми-

рования уставного капитала. 

4000 руб. – государственная пошлина; 

10 000 руб. – минимальный размер уставно-

го капитала. 

4. Учёт и отчётность 
ИП освобождены от обязанности 

вести бухгалтерский учет. 

Ведение бухгалтерского учета   обязатель-

но. 

5. Налоги 

Возможность применения патент-

ной системы налогообложения и 

«налоговых» каникул. 

Применение общей системы налогообло-

жения и специальных налоговых режимов в 

общем порядке. 

6. Административные 

штрафы 

В большинстве случаев размеры штрафов за одни и те же нарушения законода-

тельства для ИП значительно ниже, чем для юридических лиц. Кроме того, при 

наличии вины руководителя ООО административный штраф может быть нало-

жен как на юридическое лицо, так и на руководителя. 

7. Прекращение деятельно-

сти 

Упрощенная процедура прекраще-

ния деятельности в качестве ИП. 

Размер государственной пошлины – 

160 руб. 

Сложная, многоэтапная процедура ликви-

дации. 

 

Размер государственной пошлины – 800 

руб. 

 

Выбор формы предпринимательства яв-

ляется важным этапом в создании и разви-

тии бизнеса. При этом анализ практики 

осуществления предпринимательской дея-

тельности свидетельствует о том, что клю-

чевым фактором успеха является не только 
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форма ведения бизнеса, но и его содержа-

ние. Высказывание известного маркетоло-

га Ф. Котлера: «Успеха добиваются не те 

компании, которые знают о том, что хочет 

купить потребитель, а те, которые знают, о 

чем он мечтает» подчеркивает необходи-

мость наличия у предпринимателя страте-

гического мышления, профессионального 

подхода к управлению на основе совре-

менных компетенций и технологий пред-

видения [6], а также алгоритмов прогнози-

рования с учетом неопределенности ис-

ходных данных [7]. 
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го времени в организации. Системы контроля за использованием рабочего времени позво-

ляют повысить продуктивность и эффективность труда сотрудников и организации в 

целом, совершенствуют систему мотивации, в первую очередь в направлении более спра-

ведливого распределений премий, что особенно актуально в условиях высокой конкуренции 
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Учет использования рабочего времени 

необходим, согласно 91 статье Трудового 

кодекса РФ. По мнению государства, это 

позволяет правильно рассчитать заработ-

ную плату сотрудника, доказать верность 

оплаченного труда. При этом фактически 

учет использования рабочего времени со-

трудников более важен для работодателя 

по множеству причин, что трансформиру-

ет его в контроль за использованием рабо-

чего времени. На практике можно наблю-

дать, что многие организации используют 

более совершенные системы контроля за 

использованием рабочего времени, по 

сравнению с минимально возможными ин-

струментами, например, табелем учета ра-

бочего времени. Контроль за рабочим вре-

менем может быть минимальным только в 

случае наличия у руководства полного 

контроля над всеми сотрудниками, напри-

мер, при работе всех сотрудников органи-

зации в одном помещении в одно и тоже 

время. Однако, это редкое исключение. 

Поводов для контроля за использовани-

ем рабочего времени достаточно много. 

Во-первых, установление причин неэф-

фективной работы организации. Так, 

например, установив соответствующие 

программное обеспечение на компьютеры, 

руководитель может узнать, что большин-

ство сотрудников треть рабочего времени 

проводят в социальных сетях, что является 

причиной снижения эффективности их ра-

боты. Или программа укажет, что значи-

тельную часть времени установленные ра-

бочие приложения включены в фоновом 

режиме, а значит, штат слишком часто от-

влекается, например, на перерывы, пере-

куры и т.д. То есть системы контроля за 

использованием рабочего времени могут 

указать на существование таких проблем, 

снижающих результативность труда ко-

манды. 

В некоторых случаях низкий уровень 

эффективности персонала можно объяс-

нить и объективными причинами. Так, 

например, при небольшом штатном соста-

ве организации приходится постоянно за-

гружать сотрудников дополнительной ра-

ботой, которую они объективно не могут 

«осилить» [1]. В этом случае, системы 

контроля за использованием рабочего вре-

мени могут зафиксировать, например, что 

работники регулярно выключают компью-

теры на несколько часов позже окончания 

установленной продолжительности рабо-

чего времени, а значит, объективно 

нагрузка слишком высока. Аналогичную 

ситуацию могут продемонстрировать та-

бели, которые в случае использования как 

инструмента самоконтроля, ведутся ра-

ботниками – вместо положенных сорока 

часов в неделю сотрудники работают, 

например, пятьдесят часов. В подобной 

ситуации найм дополнительных работни-

ков, позволит не только повысить произ-
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водительность, но и минимизировать риск 

их профессионального «выгорания». 

Системы контроля за использованием 

рабочего времени позволяют провести оп-

тимизацию бизнес-процессов. Так, напри-

мер, с их помощью будет установлено, что 

один из работников практически свободен 

четыре рабочих дня, а в пятницу – перера-

батывает по несколько часов. Это может 

произойти из-за того, что срок выполнения 

работы для структурных подразделений – 

пятница, а потому всю работу отправляют 

именно в этот день. В результате измене-

ния, например, сроков сдачи отчета, биз-

нес-процесс будет функционировать более 

корректно, что улучшит его и увеличит 

производительность труда сотрудников. 

Без контроля за использованием рабо-

чего времени некоторые резервы для его 

улучшения останутся скрытыми для рабо-

тодателя. Так, например, часть работников 

недостаточно загружены, о чем свидетель-

ствует соответствующее контрольное про-

граммное обеспечение. В результате, ру-

ководство может либо реализовать резерв, 

увеличив нагрузку таких сотрудников, ли-

бо сократить их, получив экономию на 

фонде оплаты труда. Самостоятельно же 

лишь незначительная часть сотрудников 

укажут, что в рабочее время не имеют до-

статочной нагрузки. 

Практически во всех организациях есть 

нарушители трудовой дисциплины. Так, 

некоторые сотрудники постоянно пытают-

ся сократить свой рабочий день, либо за 

счет более позднего прихода на работу, 

либо за счет более раннего ухода с нее. 

Иные выполняют в рабочее время свои 

личные дела, например, просматривают 

почту, сидят в соцсетях. Системы кон-

троля за использованием рабочего времени 

сразу укажут руководству на наличие та-

ких сотрудников, что приведет, либо к их 

увольнению, либо к диалогу (устному вы-

говору, определению причин действий), 

что в любом случае увеличит производи-

тельность всей организации [2]. Также 

стоить отметить, что наличие даже самого 

простого контроля в этой сфере укрепит 

дисциплину сотрудников, а потому, если 

она недостаточна, то это причина введения 

системы контроля за использованием ра-

бочего времени. 

Все сотрудники функционируют с раз-

ной эффективностью, а потому мотивиро-

вание, например, всего отдела на выпол-

нение какой-либо задачи может стать не-

справедливым инструментом, который не 

будет увеличивать, а наоборот снизит мо-

тивацию отдельных работников [4]. Си-

стемы контроля за использованием рабо-

чего времени позволяют точно установить, 

кто из работников был наиболее эффек-

тивным, а кто, наоборот, способствовал 

уменьшению результативности. Так, 

например, аудиозапись разговоров работ-

ников с клиентами однозначно укажет, кто 

из них вел себя грубо, что привело к отка-

зу потребителя сотрудничать, а кто функ-

ционировал максимально верно, привлекая 

новых клиентов. В результате, система мо-

тивации будет более справедливой и ре-

зультативной. 

Может существовать и иная проблема 

системы мотивации, которая станет при-

чиной введения системы контроля за ис-

пользованием рабочего времени – отсут-

ствие достаточных инструментов в ней [3]. 

Предположим, работодатель выплачивает 

лишь оклад работникам, процента с про-

даж нет, так как руководство не может 

верно оценить каждого работника и не же-

лает формировать конфликты между ними. 

В результате, интерес к активным прода-

жам у работников отсутствует, что снижа-

ет эффективность функционирования 

фирмы в целом. Процент с продаж спосо-

бен решить проблему, однако, возникнет 

вопрос относительно справедливости раз-

деления премии между, например, сотруд-

никами одной команды. Система контроля 

за использованием рабочего времени по-

может решить этот вопрос. 

Как говорилось ранее, контроль за ис-

пользованием рабочего времени обеспечи-

вает точность и справедливость расчетов 

по заработной плате. И это особенно акту-

ально при почасовой форме оплаты труда. 

Так, любой простой или использование 

рабочего времени на личные нужды будет 

фиксироваться, что приведет к наиболее 

точному и справедливому определению 

заработной платы сотрудников. Этот ас-
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пект значительно усилит мотивацию ра-

ботников. 

Стоит отметить, что наиболее полные 

сведения о затратах времени работников 

на каждую рабочую операцию дают руко-

водству возможность максимально точно 

определять себестоимость каждой работы, 

этапа и товара. Особенно важны подобные 

сведения будут в случае, если организация 

выполняет работу, оплата за которую за-

висит от затраченного времени. 

Несмотря на наличие множества веских 

причин для внедрения системы контроля 

за использованием рабочего времени, су-

ществуют и негативные аспекты их при-

менения, которые важно учитывать. Так, 

например, если руководство использует 

слишком строгий контроль там, где в нем 

нет необходимости, например, установка 

видеонаблюдения в каждом помещении, 

стресс работников будет высоким, для не-

которых это может стать причиной уволь-

нения, что приведет к потере ценных кад-

ров. Поэтому каждый раз необходимо со-

поставлять возможную выгоду и ущерб от 

внедрения системы контроля за использо-

ванием рабочего времени. 

Таким образом, у работодателя суще-

ствует достаточно много причин для внед-

рения системы контроля за использовани-

ем рабочего времени. С ее помощью он 

может повысить производительность тру-

да сотрудников, улучшить систему моти-

вации, выявить самых эффективных и не-

результативных сотрудников, оптимизи-

ровать бизнес-процессы и т.д. При этом 

важно провести предварительный анализ 

выгод и издержек, которые сопровождают 

процесс внедрения системы контроля за 

использованием рабочего времени. В со-

временных условиях минимальный набор 

инструментов для контроля за использова-

нием рабочего времени, как то IT-системы 

контроля, табель самоконтроля и различ-

ные методов фиксации времени прихода и 

ухода сотрудников на работу, является 

насущной необходимостью для любой ор-

ганизации, стремящейся к эффективному 

функционированию. 
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Аннотация. Научная статья посвящена особенностям управления персоналом малого 

бизнеса в условиях цифровизации экономики. Объектом исследования выбрана система 

управления персонала в малом и среднем предпринимательстве. Актуальной проблемой 

для экономики малого бизнеса является состояние здоровья персонала во время рабочего 

дня, их обучаемость и повышение квалификации в условиях цифровизации. Исследования 

выявили, что управление персоналом на малых предприятиях имеет ряд особенностей и 

проблем, которые необходимо учитывать при построении успешной системы управления 

персоналом. Для эффективного функционирования в условиях цифровизации экономики 

сфера управления персоналом в малом и среднем предпринимательстве должна быть 

научно обоснована и использовать передовые методы и технологические инновации, а 

также перекликаться с основными целями стратегии развития бизнес-процессов. Субъ-

ектам МСП следует учитывать множество факторов внешней и внутренней среды в 

связи с цифровизацией и проводить анализ экономической и социальной удовлетворенно-

сти персонала для успешного управления персоналом в современных цифровых условиях. 

Ключевые слова: система управления персоналом, малый бизнес, цифровизация эконо-
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В настоящее время мир находится на 

стадии глобальных перемен. Информаци-

онные и коммуникационные технологии 

стали неотъемлемой частью всех сфер 

жизнедеятельности человека. Это стало 

результатом развития информационных и 

телекоммуникационных технологий. Ис-

ходя из этого, в мире формируется новая 

ступень информационного общества под 

названием «цифровая экономика», которая 

кардинально изменила и сферу управления 

персоналом хозяйствующих субъектов. 

Доказательством и свидетельством дан-

ным изменениям является то, что кадры 

отнесены к базовым направлениям разви-

тия цифровой экономики Российской Фе-

дерации согласно программе, утвержден-

ной распоряжением Правительства Рос-

сийской Федерации от 28 июля 2017 года 

«Цифровая экономика Российской Феде-

рации».  

Активно строящаяся цифровая эконо-

мика в Российской Федерации оказывает 

сильное влияние на сферу управления че-

ловеческим трудом. Однако степень взаи-

мосвязи цифровой экономики и сферы 

управления персоналом остается до конца 

неизученной. 

Следует отметить, что даже западные 

источники сообщают о том, что оцифровка 

касается абсолютной всех сфер человече-

ской жизни. Так же они говорят, что со-

гласно практике, цифровые технологии 

являются эффективным и успешным нача-

лом для повышения производительности 

труда хозяйствующего субъекта.  

Эффективность управления человече-

скими ресурсами также можно повысить, 

если использовать и структурировать все 

возможности цифровизации в России. 

Инновационные технологии с каждым 

днем все больше входят в нашу жизнь. Та-

ким образом, с их использованием люди 

могут облегчить себе многие сферы жиз-

недеятельности, например, благодаря ди-

джитализации появляется возможность 

сократить время на рутинную работу и тем 



191 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

самым увеличить время занятий интеллек-

туальной деятельностью.   

Стоит отметить, что актуальной про-

блемой для экономики сего мира остается 

состояние здоровья персонала во время 

рабочего дня. Однако наравне с этим про-

исходит диджитализации всех сфер обще-

ства: экономики, образования, здоровья и 

так далее. То есть данный процесс неиз-

бежно оказывает сильное влияние на всю 

традиционную жизнь человека, и сфера 

управления персоналом (HR) не является 

исключением. Новые цифровые техноло-

гии активно внедряются в данную отрасль 

и ускоряют развитие всей сферы.  

Согласно полученным данным, крупные 

инвестиции в новые технологии для сферы 

управления персоналом в 2017 году пре-

высили 3 миллиарда долларов. Это создает 

новую экосистему цифрового рекрутинга. 

Следует отметить, что роботизация и ав-

томатизация бизнес-процессом во многом 

зависит от сферы управления персоналом 

(HR). Как правило, цифровизация для дан-

ной сферы уже не новинка, а неотъемле-

мая часть всего управления. Благодаря ди-

джитализации в корне поменялись усто-

явшиеся принципы работы в офисе. Циф-

ровизации в сфере управления персона-

лом, как правило, призвана облегчать ра-

боту и улучшать рабочую среду между 

ними. Благодаря цифровизации сотрудни-

ки предприятий могут спланировать свои 

отпуска через личные кабинеты, или орга-

низации смогут организовать централизо-

ванное дистанционные обучения для пер-

сонала, что, в свою очередь, уменьшит за-

траты для хозяйствующих субъектов. Дру-

гими словами, цифровизация системы 

управления персоналом − это эффективное 

вложение в успешное будущее предприя-

тий. 

Стоит отметить, что из-за цифровиза-

ции сокращается время обработки инфор-

мации, облегчается процесс постановки 

задач и оценка качества их выполнения. 

Эффективность подразделений предприя-

тий оценивается за счет анализа данных о 

сотрудниках, тем самым можно повысить 

и рентабельность хозяйствующих субъек-

тов. Как правило, во внутренних порталах, 

которые устанавливаются предприятиями, 

персоналу удобно обмениваться информа-

цией, проще распределять обязанности и 

обсуждать актуальные вопросы. Итак, эф-

фективность и успешность деятельности 

хозяйствующего субъекта во многом зави-

сит от цифровой трансформации.  

Диджитализации системы управления 

персоналом приводит к автоматизации 

процессов системы, к их централизованно-

сти, прозрачности оценки качества. Как 

правило, на данный момент очень легко 

оценить, на какой стадии роста и развития 

стоит сотрудник компании. До цифровиза-

ции многие задачи по персоналу приходи-

лось выполнять вручную, а сегодня дан-

ный процесс полностью автоматизирован. 

Благодаря  диджитализации сокращаются 

риски, связанные с допущением ошибок и 

сокращается время обработки бизнес-

процессов. 

Офисная работа колоссально измени-

лась из-за внедрения цифровых техноло-

гий. Многие процессы, задачи на данный 

момент не требует прямого ручного вме-

шательства персонала, то есть удаленная 

работа становится максимально актуаль-

ной и распространенной. В современном 

мире появляются все больше профессий, 

которые предполагают удаленную работу. 

Благодаря удаленной работе у сотрудни-

ков появляется возможность для личного 

развития и для выполнения своих непо-

средственных обязанностей на работе.  

Цифровизация оказывает непосред-

ственное влияние на все сферы жизнедея-

тельности человека. Из-за диджитализации 

сотрудникам предприятий приходится 

привыкать к новым условиям, учиться по-

другому воспринимать мир и иначе обра-

батывать полученную информацию.   

Стоит отметить, что рынок труда в со-

временной экономике оказался под влия-

нием автоматизации, роботизации и циф-

ровизации. Профессиональные обязанно-

сти сотрудников меняются из-за введения 

новых технологий. В бизнес-процессы 

необходимо интегрировать новейшие тех-

нологии цифровизации. Боты уже исполь-

зуются для автоматизированного подбора 

персонала в крупных компаниях и особен-
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но распространены в розничной торговле и 

банковском деле. Искусственный интел-

лект следует использовать там, где можно 

следовать четким инструкциям и прави-

лам. Например, боты выполняют первич-

ный анализ базы резюме соискателей по 

формальным признакам и обзванивают 

подходящих кандидатов. 

В современной экономике в деятельно-

сти малого и среднего бизнеса поменялись 

представления о роли сотрудников в дея-

тельности хозяйствующих субъектов. В 

связи с этими изменениями появилась но-

вая концепция управления персоналом в 

малом бизнесе. В соответствии с данной 

концепцией персонал принято считать од-

ним из главных экономических инстру-

ментов и ресурсов в малом и среднем 

предпринимательстве. Как правило, пер-

сонал в силу своей экономической приро-

ды требует применение мер по эффектив-

ному и разностороннему управлению. 

Стоит отметить, что для успешного разви-

тия малому бизнесу необходимо обеспе-

чить социальное, профессиональное и 

структурное развитие человеческих ресур-

сов. 

На рисунке 1 представлена динамика 

средней численности работников в малом 

бизнесе за 2019-2021 годы согласно дан-

ным Росстата [5]. 

 

 
Рис. 1. Динамика средней численности работников МСП за 2019-2021 гг., в тысячах чело-

век 

 

Исходя из данного рисунка, следует 

сказать, что количество работников, заня-

тых в сфере малого бизнеса, значительно 

сократилась за три анализируемых года. 

Стоит отметить, что отрицательная дина-

мика связана с прошедшей пандемией, по-

этому для введения эффективной деятель-

ности малому бизнесу следует рассмотреть 

методы управления человеческими ресур-

сами. 

Стоит отметить, что система управле-

ния персоналом является неотъемлемой 

частью долгосрочной стратегии развития 

предприятия, поэтому цели стратегии 

управления человеческими ресурсами не 

должна противоречить долгосрочным це-

лям деятельности хозяйствующих субъек-

тов.  

Повышение эффективности управления 

человеческими ресурсами малого бизнеса 

также играет важную роль в развитии ма-

лого бизнеса в стране. 

В современной цифровой экономики 

уделяется все больше внимания роли че-
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ловека и оценивается его уровень знаний и 

профессиональные навыки. В сфере 

управления персоналом уровень знаний и 

квалификация сотрудников стали играть 

большую роль. Исходя из этого, все боль-

ше возрастает сложность управления че-

ловеческими ресурсами. Следует сказать, 

что сотрудник является самым сложным 

объектом в системе управления персона-

лом.  

Малому и среднему предприниматель-

ству необходимо идти в ногу с быстрораз-

вивающимися технологиями, чтобы быть 

конкурентными и успешными на рынке. 

Однако сфера управления человеческими 

ресурсами на данный момент менее оциф-

рована и меньше поддается управлению. 

Исходя из этого, персонал, как слабое зве-

но организации, непосредственно приво-

дит к снижению продуктивности и эффек-

тивности организации.  

Эффективность систем управления пер-

соналом остается открытым, малоизучен-

ным и актуальным вопросом для владель-

цев предприятий. Поскольку эффектив-

ность и успешность деятельности хозяй-

ствующего субъекта напрямую зависит от 

персонала, которые управляют технологи-

ческими инновациями.  

Особенности управления персоналом в 

малом и среднем предприятии в условиях 

цифровизации экономики представлена в 

таблице (табл. 1). 

 

Таблица 1. Особенности управления человеческими ресурсами в МСП 

№ Особенности управления 

1 Комплексный характер и гибкая организация труда 

2 Высокая уровень информированности персонала 

3 Малый бюрократизм 

4 Отсутствие обучения работников 

5 Увеличенное требование к навыкам персонала 

6 Большой выбор сотрудников  

7 Отсутствие отдела кадров  

8 Отсутствие социальной защищенности 

 

Стоит отметить, что система управле-

ния персоналом в малом и среднем пред-

принимательстве направлена на успешную 

реализацию поставленной цели перед 

предприятиями и для решения комплекса 

поставленных задач. Спектр этих задачи 

достаточной широкий и наиболее важные 

представлены далее: 

1) подбор, оценка и отбор сотрудников; 

2) анализ подобранного персонала; 

3) управление персоналом; 

4) мониторинг отношений руководства 

и сотрудников; 

5) контроль за деятельностью сотруд-

ников 

6) оценка потребности в персонале. 

Для эффективного функционирования в 

условиях цифровизации экономики сфера 

управления персоналом в малом и среднем 

предпринимательстве должны быть науч-

но обоснована и использовать передовые 

методы и технологические инновации, а 

также перекликаться с основными целями 

стратегии развития бизнес-процессов. 

Некоторые МСП внедряют различные 

приложения, позволяющие удобно и быст-

ро получать информацию и делиться ею с 

коллегами. Примеры таких приложений: 

Resume Matching – находит наиболее 

подходящего кандидата в базе, делая за-

прос на соответствующую должность; 

Стандартизация работы – позволяет ис-

кать вакансию с существующим описани-

ем должности, должностью и окладом; 

Прогнозирование риска ухода сотруд-

ников – определяет вероятность увольне-

ния персонала из предприятия. 

При достижении желаемых результатов 

в сфере управления человеческими ресур-

сами в малом бизнесе цифровизация при-

звана создавать комфортные условия и 

среду для персонала при этом сокращая 
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время на выполнение рабочих задач и ми-

нимизируя усилия. Примером является 

введение личных кабинетов для сотрудни-

ка, благодаря которым они смогут сплани-

ровать и оформить отпуска или получить 

выплаты по командировкам. Так же поло-

жительной стороной цифровизации в ма-

лом бизнесе является старт обучаемости 

сотрудников, то есть благодаря технологи-

ям персонал сможет повышать квалифика-

цию, находить актуальную для работы ин-

формацию, так как именно отсутствие 

обучения персонала является основной 

проблемой в методах управления сотруд-

никами в малом бизнесе.  

При проведении поиска и отбора со-

трудников предприятиям малого и средне-

го бизнеса необходимые люди более гиб-

кие и с навыками работы с цифровыми 

технологиями. Как правило, большим 

спросом для хозяйствующих субъектов 

пользуются сотрудники с опытом работы. 

Приобретенные годами навыки делают 

персонал уникальным и востребованным. 

Основными требованиями для работодате-

лей служат опыт работы, навыки в техно-

логиях, знание различных иностранных 

языков. Следует отметить, что при трудо-

устройстве интересными навыками для 

предприятий являются коммуникативные, 

умение к быстрой переподготовке и осво-

ению больших объемов информации в ко-

роткие сроки. Преимущество у тех канди-

датов, которые готовы адаптироваться к 

изменяющимся рыночным условиям и не 

испытывают затруднений в принятии не-

стандартных решений. Кроме того, со-

трудникам необходимо приобретать новые 

навыки независимо от отрасли. 

Кстати, об оцифровке: следует задать 

вопрос о цифровом следе сотрудника. 

Идея состоит в том, чтобы создать единую 

базу данных малого бизнеса, которая 

предлагает максимальное понимание лю-

дей, их интересов и возможностей. Это 

было бы очень полезно для создания свое-

го рода резюме о человеке, просто отпра-

вив его как характеристику, если вы пла-

нируете подняться или перейти на другую 

должность. 

Поскольку организации быстро движут-

ся к цифровой трансформации, лидерство 

становится одним из ключевых вопросов. 

Помимо изменений в рабочих процессах 

хозяйствующего субъекта, меняются и те 

качества человека, которые заложены при-

родой.  Следует отметить, что основопола-

гающим в сфере управления персоналом в 

мало бизнесе является умение руководите-

ля разрабатывать стратегию роста своего 

бизнеса, проведение обучения сотрудни-

ков для дальнейшего технологического 

трансферта при внедрении инноваций в 

деятельность хозяйствующего субъекта. 

Исходя из вышесказанного, без цифровых 

технологий в современной экономике 

субъекты малого и среднего предпринима-

тельства не смогут поддерживать и повы-

шать свою конкурентоспособность. 

Резюмируя, с учетом диджитализации 

экономики выделим следующие основные 

задачи в сфере управления персоналом:  

- малым и средним предприятиям необ-

ходимо разрабатывать собственную стра-

тегию управления персоналом;  

- необходимо поддерживать связь с 

остальными субъектами МСП и тем самым 

делиться нажитым опытом в работе с циф-

ровыми технологиями:  

- для дальнейшего применения опыта 

работы с новейшими технологиями необ-

ходимо обучаться и развивать цифровое 

мышление. 

Поэтому современный малый бизнес 

должен иметь свою службу управления 

персоналом. Это подразделение или со-

трудник должны вписываться в их цифро-

вую культуру. Следует отметить, что для 

повышения квалификации сотрудников, 

проведения обучения малому бизнесу 

необходимо внедрить цифровые техноло-

гии в свою деятельность, это позволит мо-

тивировать сотрудников и внедрить пра-

вильную траекторию развития бизнеса. 

Кадровые службы или сотрудники по 

кадрам благодаря мониторингу больших 

данных смогут оценивать участие сотруд-

ников в работе и жизни своего предприя-

тия, те самым оценивать их работу, поощ-

рять или вводить санкции.  
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Стоит отметить, что диджитализация 

деятельности хозяйствующих субъектов 

малого бизнеса позволит минимизировать 

рутинные задачи сотрудников, уменьшить 

возможные риски и оптимизировать рабо-

чее время персонала.  

В соответствии с прогнозами IBS ко-

лоссальный скачок развития сферы управ-

ления человеческими ресурсами произой-

дет уже в скором времени. Экономисты и 

научные деятели информируют о том, что 

управление персоналом в современности 

станет точной наукой, что приведет к эф-

фективности деятельности сотрудников 

предприятия и росту прибыли хозяйству-

ющих субъектов. Как правило, связь меж-

ду производительностью персонала и рен-

табельностью предприятия должна быть 

тесной и четкой, для этого необходимо 

выстроить грамотную стратегию управле-

ния человеческими ресурсами.  

Следует сказать, что без качественного 

управления сотрудниками в малом бизнесе 

внедрение новейших технологий не при-

ведет к эффективному функционированию 

предприятия. Малым и средним предпри-

нимателям необходимо освоить навыки 

управления персоналом и не пренебрегать 

правилами менеджмента и концепциями 

инновационного управления человечески-

ми ресурсами в современной экономике.  

Таким образом, для того чтобы грамот-

но выстроить систему управления челове-

ческими ресурсами малому предпринима-

тельству необходимо комплексно анали-

зировать качество и количество персонала 

с учетом различных факторов среды эко-

номики. При построении стратегии управ-

ления руководителям малого бизнеса сле-

дует учитывать разработки не только оте-

чественных, но и зарубежных ученых в 

сфере управления персоналом. В области 

управления мы анализируем экономику и 

социальную удовлетворенность персонала. 
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business economy is the state of health of staff during the working day, their ability to learn and 

improve their skills in the context of digitalization. Studies have revealed that personnel man-

agement in small enterprises has a number of features and problems that must be taken into ac-
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Аннотация. Актуальность выполненного исследования продиктована современными 

потребностями развития теорий управленческого учета. Основные подходы к теории 

управленческого учета обеспечивают его развитие, как целостную систему, определяю-

щую организационно-методические возможности. Целью выполненного исследования яв-

ляется раскрытие основных подходов к теории управленческого учета в международной 

практике. Автор сделал вывод, что в основе зарубежного подхода в теориях управленче-

ского учета ключевой акцент делается на термине «управленческий», российскими уче-

ными упор делается на термине «учет». Данное объясняется, тем что, в зарубежных 

предприятиях, управленческий учет используется для анализа, планирования и более точ-

ного принятия решения, а в российских предприятиях – для получения достоверных, про-

зрачных и объективных данных. Автор предлагает понимать управленческий учет как 

«принятие управленческих решений через систему учета затрат и прибыли, посредством 

анализа, планирования и полученных результатов выводов». 

Ключевые слова: управленческий учет, теория, международная, социологические, 

теория ситуационных отличий, агентские, психологические теории. 

 

Цель выполненного исследования – 

раскрыть основные подходы к теории 

управленческого учета в международной 

практике. Для начала раскроем что входит 

в понятие «теория».  

В самом общем виде теорией является 

упорядоченная и обоснованная система 

взглядов, умозаключений, суждений, по-

ложений, которые адекватно объясняют 

факты и позволяют сделать анализ, про-

гноз и регулировать их развитие. 

Изучение материалов как зарубежной 

практики, так и российской практики, по 

теме исследования позволяют нам сделать 

вывод что на сегодня не существует еди-

ного определения управленческому учету.  

Управленческий учет (согласно опреде-

лению, данному Канадским технологиче-

ским институтом Южной Альберты) «поз-

воляет измерять и сообщать финансовую 

информацию, а также другие виды инфор-

мации, которая помогает в достижении це-

лей организации, в частности приобрете-

нии или потреблении ресурсов. Управлен-

ческий учет обеспечивает итоговые дан-

ные для предоставления сведений по опе-

ративным результатам всем уровням руко-

водства, выявляя возможности и проблемы 

организации» [1]. 

В международной практике задачи 

управленческого учета на сегодня оста-

лись такими же, как и были впервые обо-

значены американским экономистом Гер-

бертом Саймоном в 1954 г. В частности, 

задачами являются: 

1) организация учета (финансовая 

структура, регламенты, компьютеризация, 

отчетность, ведение учета); 

2) выявление проблем (цели и ключе-

вые объекты учета, показатели, тестирова-

ние на наличие типичных проблем, при-

влечение внимания к ним); 

3) поддержка принятия решений (дан-

ные управленческого учета должны быть 

встроены в контур принятия решений). 

В международной практике выделяются 

строгие теории управленческого учета [4]. 

Строгие теории управленческого учета «в 

основном заимствуются из других соци-

альных наук и едва ли имеют что-либо де-

лающее их уникальными для управленче-

ского учета»  4]. В настоящее время это 

четыре группы:  

– теория ситуационных отличий,  
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– агентские, 

– социологические, 

– психологические теории. 

В таблице 1 представим краткие харак-

теристики строгих теорий управленского 

учета.  

 

Таблица 1 
Наименование Характеристика 

Теория ситуационных 

отличий и изменения 

управленческого учета 

Дж. Иннес и Ф. Митчелл заложили основу направления исследований, именуемого 

изменениями управленческого учета (Management Accounting Change) и базируемо-

го на гипотезе о том, что качественная  и достоверная система управленского учета 

конкурентное преимущество компании, но изменяется гораздо медленнее, чем это 

необходимо для реагирования на изменения окружающей среды [2, с. 294]. В осно-

ву теории положена идея о зависимости управленческой информационной системы 

от переменных и внутренних параметров деятельности организации 

Агентские теории Основана на моделировании взаимодействии между принципиальными и действу-

ющими в их интересах агентами. краеугольными принципами агентских теории 

включающих 3 модели (модель «принцип-агент», модель « транзакционных издер-

жек» и модель «позитивистская модель университета Рочестера», являются ограни-

ченной рациональность, ограниченное вычислительное и прогностическая способ-

ность участников, корысть. 

Социологические тео-

рии 

данная теория рассматривает систему управленческого учета как результат взаимо-

действия между трудом и капиталом личностью и социумом организацией и соци-

альными институтами. 

Психологические тео-

рии 

когнитивная, теория мотивации и социально- психологическая теория – применя-

ются в управленческом учете для исследования взаимосвязи между поведением 

индивидов и эффективностью организации. Психологические теории исследуют, 

как та или иная практика управленческого учета воспринимается индивидами и 

социальными группами, какие мотивации и протесты порождает, а также форми-

руют предложения по включению в системы управленческого учета «встроенных 

стабилизаторов» – механизмов оценки и стимулирования работников, согласующих 

их решения и цели организации. 

 

Таким образом, теории управленческого 

учета в международной практике являются 

общественно-экономическим феноменом, 

где управленческий учет направлен на 

формирование фундаментальных принци-

пов и методов решения практических за-

дач.  

Для сравнения также рассмотрели 

определения, которые дают российские 

эксперты. А.Д. Шеремет определяет то, 

что «сущность управленческого учета за-

ключается в подготовке управленческих 

решений в организациях. В рыночной эко-

номике управленческий учет есть един-

ство как собственно учета, так и анализа 

хозяйственной деятельности. Причем 

управленческий учет – это прежде всего 

анализ» [8]. А.А. Мицкевич определяет 

управленский учет как «интегрированную 

систему учета затрат и доходов для нор-

мирования, планирования, контроля и ана-

лиза, которая систематизирует информа-

цию для оперативных и стратегических 

решений» [4; 7]. Монгуш О.Н. управлен-

ческий учет определяет как «часть бухгал-

терского учета, которая в рамках одной 

организации оснащает ее управленческий 

аппарат информацией, применяющаяся 

для планирования, контроля и управления 

над деятельностью организации» [5; 6]. 

Ведущие специалисты определяют управ-

ленческий учет как «сегментный учет, си-

стема расчета затрат и результатов по объ-

ектам учета в центрах финансовой ответ-

ственности для решения в основном так-

тических задач» [1]. 

Таким образом, если в основе зарубеж-

ного подхода в теориях управленческого 

учета в основном акцент делается на тер-

мине «управленческий», то российскими 

учеными упор делается на термине «учет». 

Данное можно объяснить, тем что, в зару-

бежных предприятиях управленческий 

учет используется для анализа, планиро-

вания и более точного принятия решения, 

на российских предприятиях – для полу-

чения достоверных, прозрачных и объек-

тивных данных. 

На наш взгляд, исходя из представлен-

ных определений управленческим учетом 
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является принятие управленческих реше-

ний через систему учета затрат и прибыли, 

посредством анализа, планирования и по-

лученных результатов выводов.  
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decisions through the cost and profit accounting system, through analysis, planning and conclu-

sions obtained". 

Keywords: management accounting, theory, international, sociological, theory of situational 

differences, agency, psychological theories. 
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Аннотация. В статье рассматривается криптовалютный рынок в целом и 

формирующиеся сектора криптовалютного рынка. Уделяется внимание вопросам, 

связанным с разными показателями оценки рынка. Сектор децентрализованных 

финансов, например, имеет особый показатель - общая заблокированная стоимость. С 

2019 года произошли значительные изменения: появились разные сектора рынка, 

изменилась структура списка десяти крупнейших криптовалют. Криптовалюты в 

контексте инвестирования остаются высокорисковым инструментом. 

Ключевые слова: криптовалюта, токен, инвестирование, капитализация, 

криптовалютный рынок, децентрализованные финансы. 

 

Криптовалютный рынок находится сей-

час на стадии формирования и развития. С 

2019 года стали формироваться сектора 

криптовалютного рынка: сектор децентра-

лизованных финансов и сектор метавсе-

ленных и криптовалютных игровых проек-

тов. За достаточно короткое время (около 

5 лет) криптовалютная сфера значительно 

преобразилась. Целью статьи является ис-

следование изменений криптовалютной 

сферы в 2019-2023 гг. 

До сих пор дискуссионными остаются 

вопросы, касающиеся выбора наилучшего 

показателя для оценки криптовалютного 

рынка и отдельных его секторов. Единым 

стандартом считается рыночная капитали-

зация, рассчитанная на основании цирку-

лирующего предложения криптовалют и 

токенов, т.е. в расчете используются толь-

ко те криптовалюты и токены, которые 

находятся в свободном обращении. Такой 

подход позволяет оценивать криптовалют-

ный рынок, сектора этого рынка и отдель-

ные проекты через сопоставимый показа-

тель. Существуют также и прочие показа-

тели оценки: число активных кошельков в 

криптовалютной сети, торговый объем на 

рынке, число транзакций в криптовалют-

ной сети. На рисунке 1 представлена капи-

тализация криптовалютного рынка в 2019-

2023 гг. [1]. 

 

 
Рис. 1. Капитализация криптовалютного рынка в 2019-2023 гг. по месяцам, млрд. долл. 

США 
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Период коронавирусной пандемии вы-

дался крайне удачным для криптовалют-

ного рынка, капитализация рынка в 2021 

году дважды обновила свой исторический 

максимум, после чего произошло падение 

более чем в 2 раза. Именно в этот период 

формируется сектор децентрализованных 

финансов. Идея создания этого сектора 

состояла в реализации в криптовалютной 

сети классических финансовых инстру-

ментов, например, таких как кредитова-

ние, депозиты, фьючерсы и пр. Отдельным 

направлением, которое до сих пор остается 

актуальным, было создание условий для 

переноса классических рынков ценных 

бумаг и самих ценных бумаг (акций, обли-

гаций) в криптовалютную сеть; криптова-

люты и токены, которые имели привязку к 

ценным бумагам реальной экономики, 

стали называть синтетическими криптова-

лютными активами. Процесс переноса 

объектов реальной экономики в криптова-

лютную сеть получил название токениза-

ция [2]. На рисунке 2 представлена общая 

заблокированная стоимость в 2019-

2023 гг. [3]. 

 

 
Рис. 2. Общая заблокированная стоимость в 2019-2023 гг. по месяцам, млрд. долл. США 

 

Для оценки сектора децентрализован-

ных финансов (кроме показателя рыноч-

ной капитализации) используют также 

уникальный для этого сектор показатель – 

общая заблокированная стоимость. Этот 

показатель представляет собой совокуп-

ность активов (пересчитанных в какую-то 

единую валюту, обычно в долл. США), ко-

торая была заблокирована во всех проек-

тах сектора децентрализованных финансов 

(под заблокированными средствами здесь 

понимаются депозиты, которые были вне-

сены пользователями в смарт контракты). 

Этому показателю можно найти альтерна-

тиву в классической банковской системе – 

совокупность всех депозитов и вкладов во 

всех банках банковской системы. 

В целом динамика общей заблокиро-

ванной стоимости сектора децентрализо-

ванных финансов повторяет динамику ры-

ночной капитализации всего рынка: пик 

показателей в конце 2021 - начале 2022 

года, после чего сильное падение. Однако, 

общая заблокированная стоимость снизи-

лась к 2023 году сильнее, чем рыночная 

капитализация всего рынка: если капита-

лизация всего рынка снизилась в более чем 

2 раза, то общая заблокированная стои-

мость - более чем в 3 раза. 
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Таблица 1. 10 криптовалют с наибольшей рыночной капитализацией в мае 2019 и в мае 

2023 года [1; 4] 
май 2019 г. май 2023 г. 

Криптовалюта 
Рыночная капитализация, 

млрд. долл. США 
Криптовалюта 

Рыночная капитализация, 

млрд. долл. США 

Bitcoin 95,12 Bitcoin 525,21 

Ethereum 17,08 Ethereum 224,13 

XRP 12,78 Tether 83,21 

Bitcoin Cash 4,79 Binance Coin 47,69 

Litecoin 4,52 USD Coin 28,81 

EOS 4,49 XRP 26,81 

Binance Coin 3,09 Cardano 13,11 

Tether 2,85 Dogecoin 9,98 

Stellar 1,94 Polygon 8,25 

Cardano 1,78 Solana 8,19 

 

В соответствии с таблицей 1 в структу-

ре крупнейших проектов наблюдаются 

значительные изменения с 2019 к 2023 го-

ду. Из 10 крупнейших криптовалют к 2023 

году по сравнению с 2019 годом выбыли 4 

криптовалюты, а также изменился порядок 

10 крупнейших криптовалют: Tether и 

Binance Coin продвинулись на 3 и 4 места 

соответственно. Несменяемыми лидерами 

остались Bitcoin и Ethereum. Также наблю-

дается многократный рост рыночной капи-

тализации к 2023 году по сравнению с 

2019 годом. Такие значительные измене-

ния свидетельствуют о высоком риске для 

криптовалютных инвесторов; наиболее 

надежными криптовалютами являются 

только Bitcoin и Ethereum. Недоверие ин-

весторов к остальным криптовалютам вы-

ражается в высокой доле капитализации 

криптовалюты Bitcoin в общей рыночной 

капитализации (46% от капитализации 

всего рынка в мае 2023 года). 

Таким образом, криптовалютный рынок 

на сегодняшний день все еще является 

формирующимся рынком, продолжают 

формироваться сектора этого рынка, важ-

нейшим из которых является сектор де-

централизованных финансов. Актуальной 

остается проблема выбора универсального 

объективного показателя оценки рынка и 

отдельных его частей; на данный момент 

используется показатель рыночной капи-

тализации, хотя для него есть альтернати-

вы. 
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Аннотация. Рассматриваемые в статье аспекты подчеркивают необходимость эф-

фективности реализации денежно-кредитной политики государства на региональном 

уровне. Показана роль Банка России при проведении денежно-кредитной политики в Ка-

лининградской области, сделан акцент на регулятивные параметры Банка России через 

размер ключевой ставки, и ее влияние на формирование кредитного ресурса региона на 

основе вкладов физических лиц. Рассматривается состояние ссудной задолженности 

населения кредитной системе Калининградского региона. 
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якорь денежно-кредитной политики, ключевая ставка, инфляционные ожидания, дина-

мика кредитной задолженности, денежные накопления населения. 

 

Базовым элементом содержания пара-

метров денежно-кредитной сферы являют-

ся ее цели и инструменты, обеспечиваю-

щие реализацию стратегических ориенти-

ров денежно-кредитной политики. 

Качество денежно-кредитной политики 

определяется через целевой ориентир, рас-

сматриваемый как фиксированный коли-

чественный показатель (экономическую 

переменную). В этой связи, параметры 

данной экономической переменной долж-

ны достигаться в соответствии со страте-

гическими ориентирами, в том числе на 

региональном уровне, как части общей де-

нежно-кредитной политики с применени-

ем оптимальных инструментов. Соответ-

ственно такая цель может быть явной 

(эксплицитная) и скрытой (имплицитной). 

Наиболее взвешенной выступает явная 

цель денежно-кредитной политики, рас-

сматриваемая как экономическая перемен-

ная, которую публично объявляют, как 

цель деятельности. 

Официально объявленная цель денеж-

но-кредитной политики рассматривается 

ее номинальным якорем, проявляющим 

себя как экономическая переменная, ори-

ентированная на количественную цель по-

литики Банка России, реализуется через 

три составляющих, которые наглядно 

представлены на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Номинальный якорь денежно- кредитной политики 
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В современных условиях денежно-

кредитные ориентиры государственной 

экономической политики государства реа-

лизуется посредством мер, позволяющих 

балансировать совокупный спрос на осно-

ве устойчивости денежного рынка, ста-

бильности потребительских цен, предска-

зуемого валютного курса, в совокупности, 

обеспечивающих социально-

экономический рост. 

Несомненно, региональная часть обще-

государственной денежно-кредитной по-

литики играет, в современных условиях 

все большую роль. Реализация ее регио-

нальной части предусматривает меры, 

принимаемые для повышения предприни-

мательской активности через денежно-

кредитные условия, учитывая региональ-

ные особенности и экономический потен-

циал. 

Наиболее значимой формой денежно-

кредитной политики на региональном 

уровне выступает инфляционный якорь. 

Использование такого инструмента Бан-

ком России позволяет удерживать теку-

щую инфляцию на уровне инфляционных 

ожиданий (4%), регулируя монетарные 

условия посредством изменения размера 

ключевой ставки. Официальные данные 

Банка России инфляционная составляю-

щая 2022 года определена на уровне 

11,8%, что значительно отличается от 

стратегических ориентиров.  

Динамика изменения размеров ключе-

вой ставки, имеет оптимистичную тенден-

цию к снижению. Экономические условия 

второй половины 2017 года обеспечили 

снижение ключевой ставки и к концу года 

ее значение составило 7,75%, инфляция 

этого периода имела параметр 2,5%. 

В 2020 году тенденция снижения клю-

чевой ставки сохранилась и достигла от-

метки 4,25%. Однако, монетарные условия 

2021 года не позволили сохранить тенден-

цию снижения ключевой ставки и к концу 

года она составила 8,5%. Рисунок 2 графи-

чески демонстрирует колебания ключевой 

ставки ЦБРФ за период с 2014 года по 

2022 год. 

 

 
Рис. 2. Изменение ключевой ставки ЦБРФ 

 

Принятие решения Банком России об 

изменении размера ключевой ставки осно-

вывается на экспертных оценках состоя-

ния экономики, включающую динамику 

цен, доходы населения, рентабельность 

бизнеса и базовый макроэкономический 

показатель – инфляция. Таблица 1 показы-

вает соответствие уровня инфляции и раз-

мера ключевой ставки за десть лет. 
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Таблица 1. Динамика уровня инфляции и размера ключевой ставки 

Годы Годовая инфляция в России (в %) 
Ключевая ставка ЦБРФ на конец года (в 

%) 

2013 6,45 5,5 

2014 11,36 17,0 

2015 12,9 11,0 

2016 5,4 10,0 

2017 2,5 7,75 

2018 4,3 7,75 

2019 3,0 6,25 

2020 4,9 4,25 

2021 8,4 8,5 

2022 11,8 7,5 

 

Из содержания таблицы видно, что из-

менения ключевой ставки зависит от ин-

фляционных колебаний. В частности, мак-

симальный уровень инфляции характерен 

для 2015 года. Однако, в дальнейшем 

начал снижаться к уровню инфляционных 

ожиданий. Условия 2020 года не позволи-

ли сохранить сложившуюся положитель-

ную тенденцию, под влиянием различных 

факторов, в том числе, эпидемиологиче-

ские обстоятельства. 

Влияние инфляции на динамику цен по-

требительского рынка рассматривается 

через индекс потребительских цен. Дан-

ный индикатор характеризует изменение 

уровня цен и тарифов на товары и услуги, 

приобретаемые населением для непроиз-

водственного потребления за определен-

ный период времени и измеряет отноше-

ние стоимости фиксированного перечня 

товаров и услуг в ценах текущего периода 

к его стоимости в ценах предыдущего пе-

риода. 

Изменения индекса цен и тарифов на 

товары и услуги, приобретаемые населе-

нием для непроизводственного потребле-

ния в Калининградской области, представ-

лены в таблице 2. 

 

Таблица 2. Индексы потребительских цен (тарифов) на товары и услуги (в %) 
Товарные группы 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Товары и услуги всего 104,7 102,8 104,8 102,8 105,1 109,5 

Продовольственные товары 103,4 102,1 105,3 101,6 105,0 111,4 

Непродовольственные товары 105,6 101,5 104,6 103,4 106,0 107,5 

Услуги 105,7 106,2 104,3 103,8 104,1 108,9 

 

Сведения, представленные в таблице 2 

подтверждают допустимое соответствие 

роста цен диапазону инфляционных ожи-

даний на уровне 4%. Вместе с тем, можно 

наблюдать по некоторым временным пе-

риодам, индекс потребительских цен пре-

вышает инфляционные ориентиры ЦБРФ, 

как по продовольственным, так и по не-

продовольственным товарным группам. 

Особое место в динамике индекса потре-

бительских цен занимает 2021 год, где от-

мечен значительный рост, от 9% до 11%, 

по всем товарным группам, что превышает 

годовой уровень инфляции (8,4%).   

Денежно-кредитная система Калинин-

градской области является составной ча-

стью общегосударственной системы и ка-

чество ее реализации должно соответство-

вать базовому результату – повышению 

уровня и качества жизни населения регио-

на. Важным показателем благосостояния 

граждан являются денежные накопления 

населения и кредитная нагрузка. Ниже 

таблица 3 демонстрирует депозитную ак-

тивность населения Калининградской об-

ласти. 
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Таблица 3. Вклады физических лиц в региональную банковскую систему (млн. рублей) 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Отклонение 

2016/2020 

абсолютное 
относитель-

ное 

Всего 148836 159564 176278 193492 219477 70641 147,5 

в том числе:        

на рублевых счетах 113683 128569 141113 158031 178984 65301 157,4 

на валютных счетах 35153 30995 35165 35461 40493 5340 115,2 

из них в Сбербанке России 79041 80297 85809 89301 100682 21641 127,4 

в том числе:        

на рублевых счетах 62487 66019 69796 74839 83339 20852 133,4 

на валютных счетах 16554 14278 16013 14462 17343 789 104,8 

 

Данные таблицы подтверждаю рост де-

позитной активности граждан, что соот-

ветствует общему объему 70,6 млрд. руб-

лей (47,5%). Лидерами выступают вклады 

в национальной валюте, увеличение кото-

рых определяется уровнем 57,4%. Депози-

ты в иностранной валюте, так же растут, 

что соответствует 5,3 млрд. рублей, или 

15,2%.  

Значительное место в денежно-

кредитной системе региона занимает 

Сбербанк России. Динамика вкладов насе-

ления Калининградской области показы-

вает устойчивый рост, что составляет 21,6 

млрд. рублей, или 27,4%. 

Увеличение объемов привлеченных 

средств кредитными организациями поз-

воляет им расширять кредитные возмож-

ности с одной стороны, и увеличивать 

кредитные риски, с другой стороны через 

активизацию кредитных операций. Кре-

дитная задолженность жителей региона 

представлена ниже в таблице 4. 

 

Таблица 4. Кредитная задолженность физических лиц (млн. рублей) 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Отклонение 

2016/2020 

абсолют-

ное 

относитель-

ное 
 в рублях 

Всего 66044 77616 98749 118930 136326 70282 206,4 

в том числе по жилищным креди-

там 
24840 30676 39835 47506 60406 35566 243,2 

из них по ипотечным жилищным 

кредитам 
24733 30591 39809 47471 60372 35639 244,1 

 в иностранной валюте 

Всего 2722 2336 2538 411 333 - 2389 12,2 

в том числе по жилищным креди-

там 
555 399 346 237 192 - 363 34,6 

из них по ипотечным жилищным 

кредитам 
537 389 339 218 184 - 353 34,3 

 

Данные, представленные в таблице 4, 

подтверждают рост выдаваемых кредитов 

физическим лицам. Такая тенденция 

наблюдается за весь период исследования. 

В частности, кредитная задолженность в 

2020 году по сравнению с 2016 годом уве-

личилась на 70,3 млрд. рублей, или 

206,4%. Необходимо подчеркнуть, что 

большую часть кредитов составляют жи-

лищно-ипотечное кредитование. Так в 

2016 году объем жилищных кредитов со-

ставил 24,8 млрд. рублей, а в 2020 году – 

составил 60,4 млрд. рублей или 243,2%. 

Похожая тенденция прослеживается по 

ипотечным кредитам. Соответственно в 

2020 году объем таких кредитов по срав-

нению с 2016 годом увеличился на 35,6 

млрд. рублей, или 244,1%. Ярко выражен-

ный рост кредитной активности наблюда-

ется только в национальной валюте. Кре-
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дитная задолженность в иностранной ва-

люте имеет тенденцию к снижению, при-

чем в 2016 году имеет место самое высо-

кое значение, и с 2017 года наблюдается 

устойчивое снижение. Так в 2020 году 

снижение кредитной задолженности в 

иностранной валюте составило 2,4 млрд. 

рублей, что подтверждает значительный 

темп снижения.  

Подводя итог необходимо отметить, что 

возможности финансовой системы Кали-

нинградской области на прямую зависят от 

эффективности реализации общегосудар-

ственной денежно-кредитной политики.  

Монетарные условия обеспечивают устой-

чивость финансовой системы региона, 

расширяют диапазон кредитных и депо-

зитных операций в банковском секторе, 

привлекая население в качестве своих кли-

ентов. 
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Аннотация. Настоящая статья посвящена исследованию обеспечения безопасности в 

процессе реализации внешнеэкономической деятельности. Дано определение термина 

внешнеэкономическая деятельность. Охарактеризованы показатели внешнеэкономиче-

ской деятельности РФ, сделаны выводы на основе проведенного анализа данных. Пред-

ставлены негативные последствия введения санкций со стороны стран Запада. Предло-

жены решения по обеспечению безопасности информации в рамках внешнеэкономической 

деятельности. Определена необходимость обеспечения безопасности транспортных 

маршрутов, включая обеспечение безопасности перевозок товаров, защиту транспорт-

ных средств и персонала, а также обеспечение безопасности таможенных пунктов и 

складов хранения товаров. Даны рекомендации по обеспечению безопасности интеллек-

туальной собственности в процессе реализации внешнеэкономической деятельности. 

Представлены меры по обеспечению финансовой безопасности в системе внешнеэконо-

мической деятельности. Сделаны выводы по результатам исследования обеспечения без-

опасности в процессе реализации внешнеэкономической деятельности. 

Ключевые слова: безопасность, внешнеэкономическая деятельность, внешнеэкономи-

ческие отношения, защита информации, параллельный импорт, санкции, транспорт, 

цифровизация. 

 

В современных условиях глобализации 

одной из наиболее актуальных отраслей 

хозяйствования является внешнеэкономи-

ческая деятельность.  

Внешнеэкономическая деятельность 

представляет собой систему экономиче-

ских отношений, связанных с внешней 

торговлей, инвестициями и трансгранич-

ных операциями. Однако, процесс реали-

зации внешнеэкономической деятельности 

сопровождается возможностью возникно-

вения рисков и угроз, способных привести 

к серьезным последствиям для экономики 

и государства, что обуславливает необхо-

димость обеспечения безопасности в про-

цессе реализации внешнеэкономической 

деятельности.  

Роль безопасности в системе внешне-

экономической деятельности является 

определяющей, так как она способствует 

защите интересов субъектов, участвующих 

в международной торговле – физических и 

юридических лиц, государства.  

Результаты исследования и их обсуж-

дение 

Важность внешнеэкономической дея-

тельности для социально-экономического 

развития страны обусловливает необходи-

мость обеспечения ее безопасности и ре-

гулирования с целью повышения эконо-

мического потенциала страны, конкурен-

тоспособности и национальной безопасно-

сти. Устойчивость и конкурентоспособ-

ность экономики определяют уровень эко-

номической безопасности страны [1]. Так, 

ключевой составляющей экономической 

безопасности является безопасность 

внешнеэкономической деятельности, за-

ключающейся в идентификации и пресе-

чении угроз, направленных против эконо-

мических интересов государства и участ-

ников внешнеэкономических отношений.  

Политика государства в области регу-

лирования внешнеэкономической деятель-

ности должна основываться на формиро-

вании благоприятных условий для ведения 

внешнеэкономических отношений между 
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субъектами за счёт реализации правовых, 

экономических и административных госу-

дарственных мер по безопасности [2]. Ха-

рактеристика показателей внешнеэконо-

мической деятельности РФ представлена в 

таблице 1 и проиллюстрирована на рисун-

ке 1. 

 

Таблица 1. Показатели внешнеэкономической деятельности России за 2019-2021 гг., 

млн долл. США [3] 

Показатель, млн долл. 2019 2020 2021 
% соотношение 

2021/2020 

% соотношение 

2021/2019 

Внешнеторговый оборот 673 598 573 015 798 000 139,26 118,47 

Экспорт 419 721 333 375 494 000 148,18 117,70 

Импорт 253 877 239 640 303 900 126,82 119,70 

Сальдо 165 845 93 735 198 160 211,40 119,49 

 

 
Рис. Динамика показателей внешнеэкономической деятельности РФ [3] 

 

На основе данных официальной стати-

стики можно сделать следующие выводы 

по состоянию внешнеэкономической дея-

тельности РФ: 

- импорт России за 2021 год отличался 

устойчивым 20% ростом относительно 

2020 года, а также относительно доковид-

ного 2019 года; 

- экспорт за 2021 год почти в 1.5 раза 

превысил стоимость данного показателя за 

2020 год, а также наблюдается рост на 20% 

относительно 2019 года; 

- сальдо торгового баланса осталось по-

ложительным, увеличившись в 2 раза от-

носительно 2020 года.  

Таким образом, в 2021 году произошла 

коррекция сильного внешнеторгового спа-

да 2020 года, вызванного коронавирусом.  

Однако, сохранение в 2022 году значе-

ний представленных показателей невоз-

можно. Так, страны Запада ввели 9 паке-

тов санкций в сторону РФ: массовый уход 

крупных зарубежных компаний с отече-

ственного рынка, ограничения в отноше-

нии банков, отключение от системы 

SWIFT, перекрытие логистических пу-

тей [4]. Данные действия со стороны не-

дружественных стран оказали большое 

влияние на внешнеэкономическую дея-

тельность РФ, в том числе на значительное 

сокращение импорта. В случае реализации 

худшего сценария сокращение внешнетор-

гового оборота может варьироваться в 

пределах 30-40% [5]. 

Таким образом, Россия на текущий мо-

мент находится в нестабильном положе-

нии, что требует активного переформиро-

вания рынка, поиска новых стран-

союзников, что позволит обеспечить без-

опасность в процессе реализации внешне-

экономической деятельности.  

Обеспечение безопасности осуществля-

ется через меры контроля, регулирования 

и мониторинга в различных сферах внеш-

неэкономической деятельности.  

Одним из основных аспектов обеспече-

ния безопасности в системе внешнеэконо-

мической деятельности в результате циф-
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ровой трансформации, а также внешнеэко-

номических разногласий, порождающих 

всевозможные риски и угрозы, является 

обеспечение информационной безопасно-

сти. Так, в связи с отказом таких зарубеж-

ных компаний как Microsoft, Trend Micro, 

Check Point и др. от сотрудничества, Рос-

сия стала одной из самых атакуемых стран 

в сфере IT [6]. Тенденция цифрового раз-

вития, подучившая своё становление в пе-

риод пандемии, определяемая в виде пере-

хода на удаленный тип работы, использо-

вания различных мобильных платформ и 

совместного доступа к базам данных, зна-

чительно увеличит объём кибератак.  

Решением по представленной ситуации 

по обеспечению безопасности информа-

ции в рамках внешнеэкономической дея-

тельности могут выступать следующие 

мероприятия: 

- адаптация бизнес-процессов к услови-

ям цифровой экономики; 

- введение в организационные структу-

ры ответственных лиц по обеспечению 

информационной безопасности; 

- формирование собственных систем 

безопасности в организациях; 

- контроль доступа к конфиденциальной 

информации; 

- ведение сопровождающей документа-

ции по выполнению различных операций с 

конфиденциальной информацией; 

- использование многоуровневого шиф-

рования данных.  

Другой важный аспект обеспечения 

безопасности в системе внешнеэкономиче-

ской деятельности – обеспечение безопас-

ности транспортных маршрутов. Это 

включает не только обеспечение безопас-

ности перевозок товаров, но и защиту 

транспортных средств и персонала, а так-

же обеспечение безопасности таможенных 

пунктов и складов хранения товаров. 

Зависимость России от импорта велика 

(в большей степени от высокотехнологич-

ной продукции). В связи с чем в результа-

те введения февральских санкций 2022 го-

да РФ была вынуждена налаживать связи с 

новыми поставщиками, преимущественно 

с Китаем, Индией, Турцией. Однако, такие 

перемены способствуют возникновению 

логистических рисков и угроз. Либерали-

зация импортного тарифа и контроль та-

моженной стоимости помогут решить ука-

занные вызовы, возникшие вследствие 

внешнеэкономических и макроэкономиче-

ских проблем [7]. Создание экономиче-

ских союзов по выгодному и эффективно-

му обороту товаров с дружественными 

странами, а также ведение параллельного 

импорта, способные преодолеть негатив-

ные последствия санкций, требуют обес-

печения и поддержания экономической 

безопасности внешнеэкономической дея-

тельности на должном уровне. 

Так, обеспечение безопасности транс-

портных маршрутов должно основываться 

на увеличении финансирования транс-

портных средств, внедрения современных 

технологий и инноваций в систему транс-

порта РФ, построение и улучшение грузо-

вых терминалов, а также проведения си-

стематического и детального мониторинга 

транспорта и автодорожного полотна [8]. 

Проведение конференций и активное уча-

стие специалистов и работников данной 

сферы позволит сформировать новую базу 

знаний, адаптированную к современным 

решениям для применения в практической 

деятельности. 

Представленные два аспекта обеспече-

ния безопасности в системе внешнеэконо-

мической деятельности определяют необ-

ходимость в обеспечении защиты прав ин-

теллектуальной собственности внешне-

экономических операций. Внешнеэконо-

мическая деятельность основывается с пе-

редачей знаний и технологий, что может 

быть связано с нарушением авторских 

прав или патентов. Для защиты прав ин-

теллектуальной собственности и обеспе-

чения требуемой безопасности важно со-

блюдать соответствующие законы и стан-

дарты, а также применять меры контроля и 

мониторинга. 

Внешнеэкономическая деятельность 

сопровождается перемещением денежных 

средств через границы государств, что 

подразумевает необходимость в обеспече-

нии финансовой безопасности. Обеспече-

ние финансовой безопасности в системе 

внешнеэкономической деятельности осно-

вывается на регулярном проведении оцен-

ки финансовой надежности партнеров, 
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разработка и применение на практике за-

щищенных платежных систем и механиз-

мов управления рисками финансовых по-

терь, связанных с неплатежеспособностью, 

валютными колебаниями и мошенниче-

скими операциями. 

Выводы 

Внешнеэкономическая деятельность яв-

ляется важным фактором экономического 

развития государства. Однако, внешнеэко-

номическая деятельность также является 

рискованной и уязвимой сферой деятель-

ности, которая требует обеспечения без-

опасности в различных аспектах, таких как 

транспорт, информация, права интеллек-

туальной собственности и финансы. Меры 

безопасности, такие как оценка рисков, 

физическая безопасность, кибербезопас-

ность и безопасность цепочки поставок, 

необходимы для защиты от потенциаль-

ных угроз, таких как кража, мошенниче-

ство, терроризм и кибератаки, которые мо-

гут повлечь серьезные последствия для 

мировой экономики. Важно также обучать 

персонал, работающий в сфере внешне-

экономической деятельности, по вопросам 

безопасности. Только таким образом воз-

можно обеспечить успешной выполнение 

внешнеэкономических операций и защиту 

интересов государства. Обеспечение без-

опасности в системе внешнеэкономиче-

ской деятельности способствуют обеспе-

чению доверия между субъектами и уве-

ренности в продолжительности внешне-

экономических отношений, что необходи-

мо для устойчивого экономического роста 

и развития. 
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Вопрос эффективности сотрудников по-

стоянно привлекает к себе пристальное 

внимание руководителей, предпринимате-

лей, собственников, экономистов, органи-

зационных консультантов. В сфере управ-

ления человеческими ресурсами это один 

из немногих вопросов, не зависящих от 

текущих рыночных условий. Кроме того, 

повышение эффективности сотрудников 

является сегодня основной целью управ-

ления человеческими ресурсами в компа-

нии. Эффективность персонала в любой 

организации зависит от множества факто-

ров, включая социально-психологические. 

Эти факторы могут включать мотивацию, 

коммуникацию, лидерство, удовлетворен-

ность работой и другие.  

Социально-психологические факторы 

эффективности персонала зависят от взаи-

модействия между людьми в организации. 

Удовлетворенность работой и мотивация 

сотрудников важны для эффективности 

организации, а лидерство и коммуникация 

являются ключевыми факторами, опреде-

ляющими успех или неудачу. 

В качестве социально-психологических 

факторов эффективности организации 

определяют следующие: целенаправлен-

ность, эмоциональность, мотивацию, орга-

низованность, интегративность, стрессо-

устойчивость [6]. 

Наиболее очевидный и понятный нам 

социально-психологический фактор эф-

фективности – это мотивация. Закон 

Р.М. Йеркса и Дж.Д. Додсона, гласит, что 

увеличение мотивации ведет к улучшению 

качества деятельности до определенного 

момента, а затем может привести к сниже-

нию производительности. Это происходит 

из-за того, что слишком высокий уровень 

мотивации может привести к чрезмерному 

напряжению, утомлению, снижению кон-

центрации и, соответственно, эффективно-

сти [9]. 

Поэтому определение оптимального 

уровня мотивации является важной зада-

чей для компаний, так как это может вли-

ять на производительность и успех орга-

низации. Для нахождения баланса между 

достаточной мотивацией и предотвраще-

нием перенапряжения компании могут ис-

пользовать различные методы мотивации, 

такие как материальное вознаграждение, 

развитие карьеры, признание и поощрение, 

удовлетворение социальных потребностей 

и т.д. Практика показывает, что при опре-

деленном диапазоне удельного вознаграж-

дения в ответ на его повышение работник 

увеличивает выработку, т. е. существует 

прямая зависимость между ними [1]. 

Однако, оптимальный уровень мотива-

ции может различаться для каждого ра-

ботника, в зависимости от его индивиду-

альных потребностей, ценностей, лично-

сти и других факторов. Поэтому, компа-

нии должны использовать методы анкети-

рования, обратной связи и личной комму-

никации для понимания потребностей и 

мотивации каждого работника. 
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Социально-психологические факторы 

эффективности персонала могут быть реа-

лизованы путем использования различных 

методов и подходов. Например, для повы-

шения мотивации сотрудников организа-

ции могут использовать систему поощре-

ний, предоставлять возможности для про-

фессионального и личностного роста, а 

также участия в проектах и в управлении. 

Для улучшения коммуникации между со-

трудниками можно проводить тренинги и 

семинары, создавать рабочие группы, ор-

ганизовывать корпоративные мероприя-

тия. Связующим звеном и важным факто-

ром эффективности персонала также явля-

ется наличие формального и неформально-

го лидерства, которое должно обеспечи-

вать мотивацию и управлять коммуника-

цией внутри организации [4]. 

Социально-психологические факторы 

эффективности персонала исследовались 

многими учеными, и научные подходы к 

этой проблеме могут варьироваться. Од-

ним из подходов является теория двухфак-

торной мотивации, предложенная Фреде-

риком Герцбергом. Он выделил два типа 

факторов, влияющих на удовлетворен-

ность сотрудников работой: гигиенические 

и мотивационные. Гигиенические факто-

ры, такие как условия труда, зарплата, по-

литика компании, не обеспечивают моти-

вации, но их отсутствие может привести к 

неудовлетворенности. Мотивационные 

факторы, такие как возможность профес-

сионального роста, признание и уважение 

со стороны коллег и руководства, действи-

тельно могут мотивировать сотрудников. 

В основе другого научного подхода ле-

жат теории Ф. Герцберга и А. Маслоу, ко-

торые связывают мотивацию с потребно-

стями сотрудников. Согласно этим теори-

ям, основные потребности включают фи-

зиологические, безопасности, социальные, 

уважения и самореализации. Компания 

должна удовлетворять эти потребности, 

чтобы мотивировать своих сотрудни-

ков [3]. 

Подобный подход действительно упро-

щает модель исследования социально-

психологических факторов эффективности 

персонала, но не учитывает многих других 

факторов, влияющих на мотивацию и удо-

влетворение потребностей работников. 

Например, работники могут быть мотиви-

рованы не только денежным вознагражде-

нием, но и другими видами поощрения, 

такими как похвала, возможности для раз-

вития, повышение статуса и т.д. Кроме то-

го, у разных людей могут быть разные по-

требности и приоритеты, и они могут ме-

няться со временем. Поэтому важно учи-

тывать индивидуальные потребности и 

мотивы работников при разработке систе-

мы вознаграждения и мотивации в компа-

нии [8]. 

Также существует теория эффективного 

лидерства Ф. Фидлера (основатель теории 

ситуационного лидерства), которая указы-

вает на такой важный фактор, как поведе-

ние лидера. Эта теория основана на том, 

что эффективность работы команды зави-

сит от того, насколько каждая ситуация 

позволяет руководителю контролировать 

команду и влиять на ее работу. Изучая эф-

фективность лидера, Фидлер с коллегами 

пришли к выводу, что в разных условиях 

для эффективности нужны разные типы 

лидерства. Исследования дали понять, что 

предсказать ход развития группы невоз-

можно на основе только лишь личных ка-

честв лидера, зато это вполне возможно, 

если есть информация о ситуации, в кото-

рой руководитель осуществляет свою 

функцию [5]. 

Отметим, что эффективный лидер дол-

жен обладать определенными качествами, 

такими как эмпатия, способность к вдох-

новению и мотивации, умение вести ком-

муникацию, умение управлять конфлик-

тами и т.д.  

Попова Л.Г., Захаревич Н.А. указывают 

на социально-психологический климат, 

который оказывает значительное влияние 

на процессы в коллективе [6]. Как прави-

ло, он отражает общее отношение сотруд-

ников друг к другу, их отношение к руко-

водству и к работе в целом. В хорошем со-

циально-психологическом климате со-

трудники чувствуют себя комфортно и 

уверенно, они могут свободно общаться 

друг с другом и высказывать свои мнения, 

что способствует более эффективному 

принятию решений. Кроме того, благопри-

ятный социально-психологический климат 



217 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

способствует лучшей мотивации сотруд-

ников, что, в свою очередь, влияет на ка-

чество работы и производительность. 

Плохой же социально-психологический 

климат может привести к конфликтам, 

напряженности и низкой мотивации, что 

влияет на результативность работы кол-

лектива. Поэтому управление социально-

психологическим климатом является од-

ной из важнейших задач руководства в 

любой организации. 

Также для успешного решения соци-

ально-психологических проблем в компа-

нии необходимо иметь квалифицирован-

ных специалистов, которые будут прово-

дить анализ и разрабатывать меры по 

улучшению рабочей среды и усилению 

мотивации сотрудников. Важно на регу-

лярной основе проводить оценку эффек-

тивности персонала, чтобы понимать, ка-

кие аспекты работы нуждаются в улучше-

нии, и принимать соответствующие меры. 

Таким образом, учет социально-

психологических факторов играет важную 

роль в повышении эффективности персо-

нала и является необходимым для любой 

организации с целью улучшения результа-

тов работы и повышения удовлетворенно-

сти сотрудников. Теория, практика и 

научные подходы могут помочь организа-

циям создать условия для мотивации со-

трудников, улучшения коммуникации и 

развития лидерства. Однако, каждая орга-

низация имеет свои особенности и требует 

индивидуального подхода к социально-

психологическим факторам, чтобы обес-

печить эффективность персонала. 
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В условиях развития технической и ин-

формационной сфер деятельности, с каж-

дым годом цифровой переход становится 

все ближе и приобретает повсеместную 

распространенность. Цифровые техноло-

гии существенно ускоряют процесс сбора, 

обработки информации, а также создают 

условия для ее последующего хранения. 

Также, вследствие цифровой трансформа-

ции повышается открытость и прозрач-

ность деятельности организаций, появля-

ются новые рабочие места, улучшается 

микроклимат в коллективе, снижаются за-

траты и расходы компаний, автоматизи-

руются и ускоряются рабочие процессы и 

документооборот, а также повышается ка-

чество товаров и предоставляемых услуг. 

На сегодняшний день подавляющее коли-

чество отраслей российской экономики 

находится на относительно раннем этапе 

перехода. 

Масштабы внедрения цифровой плат-

формы в экономику подчеркивают набор 

определенных трудностей такого внедре-

ния и различные дискуссии по этой тема-

тике. По оценкам экспертов, цифровая 

экономика формируется в различных фор-

мах, например, ее деление   на «прямую», 

рассматриваемую как онлайн-бизнес и 

противоположно проявляемую как «кос-

венную», работающую одновременно с 

традиционными формами. Необходимо 

учитывать влияние процесса цифровиза-

ции на качество функционирования раз-

личных сфер экономики, работающих в 

традиционном формате. 

Важной особенностью качественного 

внедрения цифровых технологий в эконо-

мику четкое разграничение, на первый 

взгляд, похожих понятий «цифровизация» 

и «автоматизация», значение которых ча-

сто путают. Например, компьютеры с до-

ступом в интернет нельзя рассматривать 

как цифровизацию экономической дея-

тельности, так как, это всего лишь ин-

струменты, позволяющие автоматизиро-

вать некоторые процессы, а основная цель 

преобразований – это цифровая трансфор-

мация, ведущая к радикальному измене-

нию бизнес-модели, созданию иной произ-

водственной платформы и экономических 

отношений. 

Созданная государственная программа 

«Цифровая экономика РФ» требует допол-

нительного ее законодательного закрепле-

ния. В этой связи, Президент Российской 

Федерации подписал в 2020 году указ 

№ 474 «О национальных целях развития 

РФ на период до 2030 г.», одной из основ-

ных целей данного проекта является реа-

лизация ускоренного внедрения цифровых 

технологий в экономике и социальной 

сфере [2]. 

Приоритетами программы являются ряд 

направлений ее реализации, к которым 

можно отнести создание необходимой ин-
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фраструктуры; изменение в системе обра-

зования; формирование цифровой грамот-

ности; государственная поддержка компа-

ний, активно внедряющих цифровые тех-

нологии и ряд других составляющих [1]. 

Внедрение цифровых технологий в эко-

номику создает не только современные 

возможности развития, но и формирует 

новые условия рисков и угроз в социаль-

но-экономической сфере, что вызывает 

необходимость изменения условий защи-

щенности экономики в рамках националь-

ной безопасностью России в сфере разви-

тия цифровых технологий. Экономическая 

безопасность государства в условиях 

внедрения цифровых технологий является 

одной из главных задач, поскольку позво-

ляет обеспечивать наиболее рациональное 

использование ресурсов для предотвраще-

ния угроз [4]. 

Ключевыми приоритетами экономиче-

ской безопасности в рамках внедрения 

цифровых технологий, позволяющих 

определить специфические показатели 

(индикаторы) обеспечения экономической 

безопасности, что позволит дать оценку 

такого внедрения. Ключевые приоритеты 

внедрения цифровой экономики в РФ 

представлены в таблице 1 [3]. 

 

Таблица. 1 Ключевые приоритеты внедрения цифровой экономики в РФ 
Ключевые приоритеты 

внедрения цифровой эко-

номики в России 

Цель 

Нормативное регулирова-

ние 

Принятие мер, направленных на стимулирование предпринимательской дея-

тельности, связано с использованием современных технологий, и необходимо-

сти разработки механизма управления цифровой экономикой 

Кадровое обеспечение и 

образование 

Создание ключевых условий для подготовки кадров, а также совершенствова-

ние системы образования 

Информационная инфра-

структура 

Развитие сетей связи, которые обеспечивают потребности экономики по сбору, 

передаче данных государству, предприятий и граждан с учетом требований, 

предъявляемых цифровыми технологиями  

Национальная безопас-

ность 

Поддержание необходимого уровня защищенности личности, общества и госу-

дарства от внешних и внутренних угроз, возникающих в результате цифровой 

трансформации экономики  

 

Масштабы цифровой экономики требу-

ют от хозяйственного комплекса страны не 

только ее внедрения, но и обеспечения 

безопасности, основные направления ко-

торой представленные на рисунке 1 [6]. 

 

 
Рис. 1. Основные направления обеспечение безопасности в цифровой экономике 
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При внедрении цифровых технологий 

следует определить риски, а также рас-

смотреть последствия, представленные в 

таблице 2, возникающие вследствие циф-

ровой трансформации экономики [6]. 

 

Таблица 2. Риски в условия цифровой трансформации экономики 
Риски Последствия 

Низкая защищенность экономи-

ческого субъекта от Интернета 

Внешнее воздействие негативных факторов на информационной структуры 

и нарушение нормального пункционную инфраструктуру может заблоки-

ровать работу экономических систем на всех уровнях  

Формальный подход к  цифро-

визации 

Внедрение цифровых систем повышающих экономическую эффективность 

фактически  

Технологический скачок на ос-

нове искусственного интеллекта 

Изменение профессиональных компетенций, сложности трудоустройства, 

социальная напряженность, особенно у трудоспособного населения 

Адаптация профессионального 

образования 

Создание новых программ подготовки кадров, их адаптация к условиям 

трансформирующегося рынка труда 

Разные возможности цифровой 

адаптации 

Дифференциация общества, финансовых возможностей, доступа к цифро-

вой инфраструктуре 

 

Угрозами внедрения цифрой экономики 

могут быть следующие: 

1. Снижение кадровой стабильности на 

предприятиях; 

2. Углубление технологических разли-

чий в развитии между странами в зависи-

мости от эффективности внедрения циф-

ровых технологий; 

3. Совершенствование системы управ-

ления интеллектуальными системами, что 

снижает возможность техногенных ката-

строф; 

4. Проблема конфиденциальности ин-

формации, при обработке персональных 

данных с использованием информацион-

ных технологий; 

5. Экологический фактор и мониторинг 

применения цифровых технологий на эко-

логическую безопасность страны;  

6. Возрастание масштабов компьютер-

ной преступности, прежде всего в кредит-

но-финансовой сфере; 

7. Увеличивается число преступлений, 

связанных с нарушением конституцион-

ных прав и свобод человека, касающихся 

частной жизни и личной (семейной) тай-

ны; 

8. Активизация и сложность компью-

терных атак [4]. 

Влияние цифровых технологий на эко-

номическую безопасность разработаны не 

в полной мере и требуют нормативной 

осведомленности и дополнительных мер.  

Меры снижения рисков, связанных с 

цифровизацией экономики, следующие: 

- Обеспечение мониторинга проблем и 

успехов в цифровизации экономики РФ; 

- Разработка стратегии трансформации 

промышленности с учетом цифровых тех-

нологий, подготовка специалистов, под-

держка государством цифровых компаний; 

- Разработка стратегии внедрения циф-

ровых технологий, учитывая подготовку 

кадров, научное [3]. 

Развитие цифровой экономики требует 

комплексного подхода начиная с концеп-

туального внимания государственных ор-

ганов власти, активности экономической 

системы и ученых, заканчивая цифровой 

интеграцией общества. Положительные 

преобразования жизни общества, дадут 

ощутимые преимущества, и одновременно 

создадут новые экономические угрозы и 

риски. В данной статье была рассмотрена 

необходимость разработки мер борьбы с 

новыми угрозами и рисками, возникаю-

щими в результате внедрения цифровой 

экономики. Методологическая платформа 

должна базироваться как на традиционных 

методах минимизации рисков, так и при-

менять последние достижения в области 

IT-технологий. 
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Глобальная система хозяйствования се-

годня оказывается в условиях воздействия 

на нее новых, но уже отчетливо прослежи-

вающихся фундаментальных тенденций. 

Среди них неустойчивая ситуация на ми-

ровых рынках энергоносителей, перефор-

матирование цепочек поставок в связи с 

пандемией коронавируса, а также поступа-

тельная трансформация развитых и разви-

вающихся национальных экономик в сто-

рону «безуглеродного» типа развития. В 

этом контексте страны-экспортеры угле-

водородного сырья одними из первых вы-

нуждены адаптировать свои модели к пер-

манентно меняющимся внешним услови-

ям. 

Так, ключевой игрок на мировом рынке 

нефти – Королевство Саудовская Аравия 

(КСА), – безусловно, и сегодня подтвер-

ждает свою международную специализа-

цию на добывающей промышленности, 

занимая первое место по стоимостному 

объему экспорта «черного золота» за ру-

беж (95,7 млрд долл., 15% мирового экс-

порта сырой нефти) [1]. Тем не менее, для 

КСА указанная выше совокупность детер-

минант, предопределяющих масштабный 

«энергопереход» мировой экономики к 

возобновляемым источникам, обосновыва-

ет необходимость формирования долго-

срочной стратегии переориентации нацио-

нального хозяйства на секторы, напрямую 

не связанные с добычей сырья. 

Закономерно, что именно идеи дивер-

сификации экономики легли в основу все-

объемлющего государственного проекта 

«Видение Саудовской Аравии – 2030». 

Стоит подчеркнуть: несмотря на стремле-

ние к конечной цели преобладания в хо-

зяйственной системе КСА исключительно 

ненефтяных секторов (инфраструктурное 

строительство, финансовый и банковский 

секторы, сектор информационно-

коммуникационных технологий и т.д.), 

первостепенной задачей Национальной 

программы промышленного развития и 

логистики в рамках «Видения-2030» явля-

ется развитие отраслей, смежных с нефте-

газовым сектором [2]. В связи с этим од-

ним из «бизнес-локомотивов» диверсифи-

кации в Королевстве стал многопрофиль-

ный производитель нефтехимической про-

дукции Saudi Basic Industries Corporation 

(SABIC). Компания является лидером по 

рыночной капитализации во всем регионе 

Ближнего Востока среди фирм различной 

специализации, исключая нефтяной сектор 

(рис. 1). 

 



224 
-Economy and Business- 

 

Economy and Business: Theory and Practice, vol. 5-1 (99), 2023 

 
Рис. 1. Рейтинг крупнейших ненефтяных компаний Ближнего Востока по рыночной капи-

тализации, млрд долл. [3] 

 

Примечательно, что пятерку крупней-

ших ненефтяных компаний региона обра-

зуют именно саудовские корпорации при 

кратном преимуществе SABIC. В целом, 

даже с учетом нефтегазовой сферы, 

SABIC, тем не менее, занимает второе по 

величине место среди ближневосточных 

компаний, акции которых обращаются на 

фондовой бирже. Помимо этого, SABIC 

считается одним из крупнейших произво-

дителей нефтехимической продукции в 

мире [4]. 

Что касается становления компании, 

кратко отметим: SABIC была учреждена 

королевским указом в сентябре 1976 года 

[5] как компания с относительно гибкой 

управленческой моделью в противовес 

полностью государственной и забюрокра-

тизированной компании Petromin. По сути 

создание новой корпорации в сфере 

нефтехимии можно рассматривать как 

очередную попытку саудовских властей 

создать эффективную корпоративную 

структуру, способную выдержать конку-

ренцию с Arabian American Oil Company 

(впоследствии выкупленной государством 

у американской компании Standard Oil of 

California и известной сегодня как Saudi 

Aramco) [6]. На текущий же момент 70% 

акций SABIC принадлежат Saudi Aramco, 

тогда как остальные 30% находятся в сво-

бодном обращении. 

Еще одна задача, которую государство 

решало посредством учреждения SABIC, – 

это постепенный переход от экспорта сы-

рья к поставкам за рубеж наукоемких то-

варов с высокой добавленной стоимостью, 

т.е. химикатов, полимерных материалов, 

удобрений, продукции металлообработки 

и т.д. [7]. 

На данный момент SABIC остается од-

ной из самых конкурентоспособных кор-

пораций в своей сфере: в 2021 году компа-

ния заняла 2-е место среди самых высоко 

оцениваемых брендов в области химиче-

ской промышленности по версии Brand 

Finance [8]. Необходимо подметить и фи-

нансовые успехи SABIC: чистая прибыль 

компании за 2021 год составила 6,15 млрд 

долл. при сумме активов в 84,91 млрд 

долл. и объеме производства в 45,87 млн 

метрических тонн. Стоимость бренда ком-

пании составляет 4 млрд долл. США (для 

сравнения обратим внимание, что этот по-

казатель равен стоимости бренда Pfizer на 

2021 год) [9]. 

Вместе с тем, нельзя игнорировать тот 

факт, что компания изначально формиро-

валась как экспортоориентированная орга-

низация, а значит, несмотря на поддержку 

государства (в том числе через Saudi Ar-

amco, на 94% принадлежащей государ-

ству), компания неизбежно сталкивается с 

повышенным риском потери прибыли. Это 

связано с тем, что внешнеэкономическая 

деятельность для любой компании сопря-

жена с чрезвычайной подверженностью 

шокам извне, а в отношении компании, 

ведущей свою деятельность на Ближнем 

Востоке, это особенно критично при нали-

чии имманентного политического риска. 

Данный тезис подтверждается и тем, 

что в последние годы, несмотря на перво-

начальный рост кредитного рейтинга ком-

пании, в оценке кредитоспособности 

SABIC наблюдаются и противоположные 

тенденции. Так с 2017 года официальный 

кредитный рейтинг SABIC в целом, при-

сваиваемый ей агентствами Standard & 

Poor’s, Moody’s и Fitch, и ее «самостоя-
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тельный рейтинг» (Stand-Alone Credit Pro-

file) резко отличаются [10]. Например, по 

методологии S&P, «совокупный» рейтинг 

компании – «A+», а Stand-Alone оказыва-

ется на две ступени ниже – «А-». Это свя-

зано с тем, что последний показатель от-

ражает кредитоспособность организации, 

не принимая во внимание как положи-

тельное, так и отрицательное влияние на 

нее материнской компании, аффилирован-

ных фирм или государства. Отсюда следу-

ет, что с 2017 года рейтинг SABIC оказы-

вается под давлением таких факторов, как 

потолки цен, обязательство участвовать в 

проектах с высоким уровнем риска, дирек-

тивы по реализации убыточного товара и 

т.д. [11]. 

Таким образом, в силу наличия объек-

тивных предпосылок, потенциально под-

рывающих деятельность компании уже на 

данный момент, представляется необхо-

димым провести кризис-прогнозное моде-

лирование финансовой устойчивости ком-

пании с целью определить эффективность 

менеджмента компании SABIC, ее пер-

спективы и вероятность банкротства в бу-

дущем. 

Для анализа были отобраны три модели 

– пятифакторная модель Альтмана для 

компаний, акции которых котируются на 

бирже, модель Лиса и модель Таффлера-

Тишоу. Исследование проведем на основе 

данных финансовой отчетности компании 

SABIC за три выбранных года – 2017, 2019 

и 2021 [12]. Выбор такого временного 

промежутка обусловлен снижением кре-

дитного рейтинга компании именно в 2017 

году, согласно агентству S&P, а также 

необходимостью исключить из выборки 

аномальный с финансовой точки зрения 

2020 год. 

Итак, пятифакторная модель Эдварда 

Альтмана считается самой популярной, 

т.к. именно она была впервые предложена 

в 1968 году [13], значительно увеличив 

эффективность прогнозов по сравнению с 

первоначальным вариантом модели. Дан-

ная модификация имеет следующий вид: 

 

𝑍 = 1,2𝑥1 + 1,4𝑥2 + 3,3𝑥3 + 0,6𝑥4 + 𝑥5, (1) 

 

где: 

х1 – отношение оборотного капитала к 

сумме активов; 

х2 – отношение нераспределённой при-

были к сумме активов; 

х3 – отношение прибыли до налогооб-

ложения и выплаты процентов к сумме ак-

тивов;  

х4 – отношение рыночной стоимости 

собственного капитала к бухгалтерской 

стоимости всех обязательств; 

х5 – отношение суммы выручки к сумме 

активов. 

Отобранные данные и полученные ре-

зультаты представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1. Статьи бухгалтерского баланса SABIC за анализируемый период для расче-

тов по пятифакторной модели Альтмана для компаний, акции которых котируются на 

бирже 
Исходные данные, тыс. риалов 2017 2019 2021 

Активы 322 455 422 310 365 751 318 438 777 

Оборотный капитал 69 464 065 57 513 980 58 193 055 

Нераспределенная прибыль 25 484 745 8 462 836 30 501 771 

Прибыль до налогообложения 29 624 745 11 682 306 34 087 964 

Бухгалтерская (балансовая) стоимость всех обяза-

тельств 
112 316 930 99 114 429 106 405 479 

Рыночная стоимость акционерного капитала 30 000 000 30 000 000 30 000 000 

Объем продаж 149 765 968 139 737 384 174 883 126 

Модель Альтмана 

х1 0,22 0,19 0,18 

х2 0,08 0,03 0,10 

х3 0,09 0,04 0,11 

х4 0,27 0,30 0,28 

х5 0,46 0,45 0,55 

Z-score 1,30 1,02 1,43 
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В данном случае, для оценки Z-

результата разработаны следующие крите-

рии:  

Z < 1,81 – вероятность банкротства со-

ставляет более 80%; 

1,81 < Z < 2,77 – вероятность банкрот-

ства составляет 35-50%; 

2,77 < Z < 2,99  – вероятность банкрот-

ства составляет 15-20%; 

Z > 2,99 – компания абсолютно финан-

сово устойчива.  

Отметим, что, исходя из проведенных 

расчетов, SABIC в действительности 

находится на грани банкротства, со значе-

ниями гораздо ниже порогового 1,81 

(рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Динамика Z-score компании SABIC в результате расчетов по модифицированной 

пятифакторной модели Альтмана 

 

Характерно, что особенно низкий уро-

вень финансовой устойчивости пришелся 

на 2019 год, хотя показатели резко улуч-

шаются уже в 2021. Несмотря на положи-

тельные тенденции, в качестве одного из 

факторов, отрицательно влияющих на ре-

зультат, стоит выделить низкую чистую 

прибыль и индикаторы прибыли вообще. 

По сравнению с аналогичными по выручке 

и обороту компаниями SABIC заметно 

уступает по рентабельности своего бизне-

са.  

Переходя к модели Р. Лиса, отметим 

также высокую частоту ее использования 

для прогнозирования банкротства компа-

нии с момента публикации в 1972 году. 

Расчет Z осуществляется по формуле: 

 

𝑍 = 0,063𝑥1 + 0,092𝑥2 + 0,057𝑥3 +
0,0014𝑥4,(2) 

 

где: 

х1 – отношение оборотного капитала к 

сумме активов; 

х2 – отношение прибыли от реализации 

к сумме активов; 

х3 – отношение нераспределенной при-

были к сумме активов; 

х4 – отношение собственного капитала к 

заемному. 

Данная модель, в сущности, использует 

готовые показатели финансовой устойчи-

вости фирмы (рентабельность, ликвид-

ность, финансовая независимость) 

(табл. 2). 
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Таблица 2. Статьи бухгалтерского баланса SABIC за анализируемый период для расче-

тов по модели Лиса 
Исходные данные, тыс. риалов 2017 2019 2021 

Активы 322 455 422 310 365 751 318 438 777 

Оборотный капитал 69 464 065 57 513 980 58 193 055 

Прибыль (убыток) от продаж 28 998 387 14 833 007 33 242 175 

Чистая прибыль (убыток) 25 484 745 8 462 836 30 501 771 

Балансовая стоимость собственного капи-

тала 
210 138 492 211 251 322 211 833 298 

Общая сумма обязательств 112 316 930 99 114 429 106 405 479 

Модель Лиса 

Х1 0,22 0,19 0,18 

Х2 0,09 0,05 0,10 

Х3 0,08 0,03 0,10 

Х4 1,87 2,13 1,99 

Z-score 0,028 0,020 0,029 

 

Z-результат по модели Лиса интерпретируется следующим образом:  

Z < 0,037 – вероятность банкротства высокая; 

Z > 0,037 – вероятность банкротства низкая. 

Отобразим полученные результаты и пороговое значение 0,037 на  

рисунке 3. 

 

 
Рис. 3. Динамика Z-score компании SABIC в результате расчетов по модели Лиса 

 

Фактически, график, представленный 

выше, наглядно демонстрирует результаты 

во многом идентичные итогам анализа по 

пятифакторной модели Альтмана: вероят-

ность банкротства компании велика и воз-

растает с падением Z-score в 2019 году. 

Значения Z лишь немного сглаживаются, 

менее заметен разрыв между относительно 

«успешными» периодами и 2019 годом 

вследствие введения в модель показателя 

балансовой стоимости собственного капи-

тала, которым SABIC обладает в значи-

тельном объеме.  

Далее рассмотрим самую «молодую» 

модель из представленных – Таффлера-

Тишоу, предложенную в 1977 году и 

включающую в себя корректировки ре-

зультирующих весовых коэффициентов в 

соответствии с реалиями, более близкими 

к современным. Как и в модели Лиса, 

Р. Таффлер и Г. Тишоу используют четыре 

основных соотношения и рассчитывают Z 

по следующей формуле: 

 

𝑍 = 0,53𝑥1 + 0,13𝑥2 + 0,18𝑥3 + 0,16𝑥4,  (3) 

 

где: 

х1 – отношение прибыли от продаж до 

уплаты налога к сумме текущих обяза-

тельств; 

х2 – отношение суммы текущих активов 

к общей сумме обязательств; 

х3 – отношение суммы текущих обяза-

тельств к общей сумме активов; 

х4 – отношение выручки к общей сумме 

активов. 

Как и ранее, представим данные в таб-

лице 3. 
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Таблица 3. Статьи бухгалтерского баланса SABIC за анализируемый период для расче-

тов по модели Таффлера-Тишоу 
Исходные данные, тыс. риалов 2017 2019 2021 

Отношение прибыли до уплаты налога к сумме текущих обяза-

тельств 
0,60 0,40 0,68 

Отношение суммы текущих активов к общей сумме обязательств 1,05 0,96 1,01 

Отношение суммы текущих обязательств к общей сумме активов 0,15 0,12 0,15 

Отношение выручки к общей сумме активов 0,46 0,45 0,55 

Модель Таффлера-Тишоу 

Z-score 0,56 0,43 0,60 

Z-результат можно охарактеризовать исходя из пороговых значений:  

Z > 0,3 – вероятность банкротства низкая; 

Z < 0,2 – вероятность банкротства высокая. 

Наглядно представим полученные итоговые показатели на графике (рис. 4). 

 

 
Рис. 4. Динамика Z-score компании SABIC в результате расчетов по модели Таффлера-

Тишоу 

 

Отметим, что, согласно модели Таф-

флера-Тишоу, компания SABIC обладает 

вполне устойчивым финансовым положе-

нием, т.к. ее Z-итог намного превосходит 

пороговый уровень в 0,3. Такой феномен 

можно обосновать характером модели – 

как было указано ранее, математически 

она более приближена к современным реа-

лиям. Представляется, что еще один фак-

тор, позволяющий считать SABIC финан-

сово стабильной компанией по Таффлеру-

Тишоу, – высокая роль соотношения при-

были к текущим обязательствам, т.е. пока-

зателя, по которому компания показывает 

значительный результат.  

Итак, исходя из проведенного анализа, 

можно было бы констатировать, что фи-

нансовая устойчивость компании вполне 

обосновано оказывается под угрозой, осо-

бенно в случае воздействия непредсказуе-

мых внешних шоков. Модель Альтмана, 

как и модель Лиса, показала наличие серь-

езного риска банкротства SABIC уже в 

обозримой перспективе, причем с замет-

ным ухудшением положения компании в 

2019 году.  

Представляется, что это связано с 

обострением политической обстановки в 

Саудовской Аравии: в 2019 году хуситами 

было предпринято несколько попыток по-

дорвать нефтегазовую инфраструктуру 

государства посредством атак беспилотни-

ков на нефтеперерабатывающие заводы 

(например, нападение на Абкайк и Хурайс 

14 сентября 2019 года) на фоне возобнов-

ления военных действий в Йемене и обви-

нений во вмешательстве в адрес саудов-

цев. Несмотря на то, что SABIC на тот мо-

мент в действительности принадлежал 

государству, а не нефтяной компании Sau-

di Aramco, последствия разрушительных 

атак на объекты ведущей отрасли страны 

не могли не сказаться и на показателях 

рассматриваемой нефтехимической кор-

порации.   

В целом, признаки, указывающие на 

финансовую неустойчивость, наблюдают-

ся во многих крупных ближневосточных 

компаниях сходной структуры, не занятых 

в сфере нефтедобычи или переработки. 

Так, при анализе полученных результатов 

по моделям Альтмана и Лиса следует под-

черкнуть, что наибольшее давление на 
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итоговый Z-показатель оказывает низкая 

рентабельность деловой активности ком-

пании – невысокая прибыль в сочетании с 

существенными объемами заимствований 

несомненно отрицательно влияет на фи-

нансовое положение фирмы. Тем не менее, 

принимая во внимание всеобъемлющую 

поддержку государства, опосредованно 

владеющего компанией через нефтяного 

гиганта Saudi Aramco, относительно не-

большая финансовая отдача от деятельно-

сти – частое явление в бизнес-сфере. Осо-

бенно это свойственно рассматриваемому 

региону, где «хронический» политический 

риск и чрезмерная требовательность госу-

дарства к показателям формируют комби-

нацию факторов, снижающих рентабель-

ность.  

Тем не менее, модель Таффлера-Тишоу 

продемонстрировала: в случае, если в ана-

лизе придается большее значение невысо-

кому уровню обязательств, компания 

вполне может считаться финансово устой-

чивой, невзирая на низкую прибыль. От-

сюда следует, что именно весовые коэф-

фициенты при выбранных факторах игра-

ют огромную роль при прогнозировании 

банкротства предприятия, а их значения, в 

свою очередь, необходимо пересматривать 

в соответствии с текущими тенденциями в 

развитии бизнес-стратегий компаний.  

Таким образом, SABIC, будучи без-

условным лидером рынка нефтехимиче-

ской продукции, может по праву считаться 

успешной компанией, вполне способной 

противостоять даже таким непредвиден-

ным шокам, как пандемия COVID-19. Од-

новременно, финансовая устойчивость 

фирмы, согласно проведенному исследо-

ванию, может оказаться под угрозой 

вследствие низкой прибыльности бизнеса. 

Вместе с тем, широкая поддержка госу-

дарства, невысокий объем заимствований, 

а также исключительно ведущая роль ком-

пании в обеспечении национальных пла-

нов по диверсификации экономики позво-

ляют говорить о низкой вероятности банк-

ротства SABIC в ближайшем будущем. 
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Аннотация. В данной статье представлен анализ ситуации и определены некоторые 

проблемы в системе ценообразования в строительстве в условиях реформирования смет-

но-нормативной базы. Существующая база ценообразования в строительстве не отве-

чает современным реалиям в сфере применяемой техники, строительных материалов, 

которые использовались достаточно давно и, соответственно, сегодня еще имеют ме-

сто в сборниках сметных норм и цен. В связи с этим, наблюдается не только завышение 

стоимости строительства уже на стадии проектирования, но и недостоверности сто-

имости строительства, что требует существенных корректив в вопросах ценообразо-

вания и переходу к ресурсно-индексному методу определения сметной стоимости стро-

ительства. 
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Сметно-нормативная база в строитель-

стве, уже не отвечает современным реали-

ям в сфере используемых технологий и 

техники, строительных материалов, кото-

рые использовались достаточно давно и, 

соответственно, сегодня еще имеют место 

в сборниках сметных норм и цен. Ценооб-

разование в строительстве регламентиру-

ется системой норм, расценок, норматив-

ных и методических документов. В связи с 

этим обстоятельством, наблюдается не 

только завышение стоимости строитель-

ства уже на стадии проектирования, но и 

недостоверности стоимости строительства. 

В современных условиях использование 

нормативно-методической базы в опреде-

лении достоверности сметной стоимости 

строительной продукции имеет опреде-

ленные недостатки. С целью ликвидации 

недостатков Минстрой РФ совместно с 

Федеральным центром по ценообразова-

нию в строительстве прошел определен-

ный путь в реформировании сметно-

нормативной базы, формирующий совре-

менную правовую, методическую и ин-

формационную основу для определения 

достоверной стоимости строительства, в 

частности, создание Федеральной государ-

ственной информационной системы цено-

образования в строительстве (далее ФГИС 

ЦС), федеральный реестр сметных норма-

тивов (далее ФРСН) и информацию о сто-

имости основных ресурсов, формирование 

ФСНБ – 2022, переход к ресурсно-

индексному методу определения сметной 

стоимости строительства и др.  

Используемый на данный момент ба-

зисно-индексный метод представляет со-

бой расчет стоимости в базисном уровне 

цен с последующим переводом в текущий 

уровень стоимости с помощью системы 

текущих индексов. Подход в использова-

нии индексов цен к элементам прямых за-

трат в определении сметной стоимости яв-

ляется несколько приближенным, ибо они 

носят общий характер, имеют погрешно-

сти и не учитывают в полном объеме осо-

бенности конструктивных и объемно-
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планировочных решений [2, с. 95]. Ресурс-

ный метод, основанный на определении 

сметной стоимости в текущем уровне цен, 

строится на первоначальном учете норма-

тивной потребности в материальных ре-

сурсах, выраженных в натуральных еди-

ницах измерения (элементах прямых за-

трат) с последующим переходом в стои-

мостные показатели стоимости на исполь-

зуемые ресурсы в текущем уровне цен. Ре-

сурсный метод является инструментом, 

обеспечивающим достоверность стоимо-

сти строительства. К преимуществам ре-

сурсного метода следует отнести возмож-

ность применения различных вариантов в 

выборе ресурсных показателей, в т.ч. с 

учетом региональной и отраслевой специ-

фики объектов строительства. 

При разработке новой сметно-

нормативной базы имеют место некоторые 

недостатки: наличие расценок по устарев-

шим технологиям; редко используемые 

материалы продолжают иметь место в 

сборниках сметных цен; несоответствие 

сметной и рыночной стоимости ресурсов 

влечет занижение укрупненных ценовых 

показателей, что обуславливает некор-

ректность стоимости строительства на 

предпроектной стадии. Эксперты выража-

ют мнение, что стоимость проектов не 

удорожает в результате изменения сметно-

нормативной базы, так как новые нормы, 

используемые при формировании стоимо-

сти объекта строительства должны быть 

заранее обоснованы отраслевыми особен-

ностями и проектной документацией [1, 

с. 139]. 

Сформированная Федеральная сметно-

нормативная база (ФСНБ – 2022) не полу-

чила утверждения, поскольку на сего-

дняшний день, на ресурсно-индексный ме-

тод определения сметной стоимости стро-

ительства официально перешли Иванов-

ская, Курская, Нижегородская, Новоси-

бирская, Оренбургская, Ростовская обла-

сти и Приморский край. Министерство 

строительства и жилищно-коммунального 

хозяйства РФ обязало остальные субъекты 

РФ активизировать работу по наполнению 

ФГИС ЦС, чтобы перейти на ресурсно-

индексный метод определения сметной 

стоимости строительства к концу III квар-

тала 2023 года. На основании вышеизло-

женного, следует отметить, что необходи-

мая база данных о рыночных ценах строи-

тельных ресурсов и материалов, в полной 

мере не создана. 

Приказом Министерства строительства 

и жилищно-коммунального хозяйства РФ 

№904/пр от 26.10.2022 года утверждена 

Методика определения сметных цен стро-

ительных ресурсов, которая устанавливает 

способы определения сметных цен строи-

тельных ресурсов, размещаемых в ФГИС 

ЦС. Сметные цены строительных ресур-

сов, к которым относятся сметные цены 

материалов, изделий, конструкций (далее 

материальные ресурсы), сметные цены 

оборудования, сметные цены на затраты 

труда работников в строительстве, сетные 

цены на эксплуатацию машин и механиз-

мов применяются в соответствии со смет-

ными нормативами, сведения о которых 

включены в ФРСН, создаваемый в соот-

ветствии с Порядком формирования и ве-

дения федерального реестра сметных нор-

мативов, утвержденным приказом Мини-

стерства строительства и жилищно-

коммунального хозяйства РФ №1470/пр от 

24.10.2017 г. [3, с. 123]. 

В соответствии с принятой Методикой 

определения сметных цен строительных 

ресурсов, сметные цены на затраты труда 

и сметные цены на эксплуатацию машин и 

механизмов определяются в соответствии 

со сметными нормативами, сведения о ко-

торых включены в ФРСН. Сметные цены 

материальных ресурсов и оборудования 

определяются по номенклатуре Классифи-

катора строительных ресурсов на основа-

нии информации об отпускных ценах ма-

териальных ресурсов и оборудования, за-

трат на их перевозку в пределах соответ-

ствующей ценовой зоны и с учетом заго-

товительно-складских расходов. Разрабо-

танный классификатор является общедо-

ступным и не содержит сведения, состав-

ляющие государственную тайну; ресурсы 

распределяются по книгам, частям, разде-

лам и группам; каждому ресурсу присваи-

вается код, полное наименование и едини-

ца измерения. Например, к заявке на 

включение материального ресурса в Клас-

сификатор прилагается пояснительная за-
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писка с обоснованием применения данного 

ресурса и информация, характеризующая 

строительный ресурс (код и наименование 

ОКПД 2, наименование ресурса, включая 

функциональные, технические, качествен-

ные и эксплуатационные характеристики, 

сведения о юридическом лице или инди-

видуальном предпринимателе, осуществ-

ляющих производство, поставку в РФ либо 

торговле материальным ресурсом). Заявки 

с необходимыми материалами могут пред-

ставляться в бумажном или электронном 

виде. Сметная цена материальных ресур-

сов и оборудования учитывает агрегиро-

ванные отпускные цены материальных ре-

сурсов и оборудования или сводные (сред-

невзвешенные по объемам) отпускные це-

ны производителей материальных ресур-

сов, затраты на перевозку до приобъектно-

го склада, заготовительно-складские рас-

ходы. Размер заготовительно-складских 

расходов дифференцируется по видам ма-

териальных ресурсов и оборудования и 

принимается в соответствии со сметными 

нормативами, приведенными в ФРСН [3, 

с. 126]. 

Таким образом, создание в настоящее 

время современной, обширной и общедо-

ступной сметно-нормативной базы, техно-

логии системы ценообразования и сметно-

го нормирования, переход к ресурсно-

индексному методу определения сметной 

стоимости строительства позволят обеспе-

чить формирование достоверной стоимо-

сти строительства, поскольку данная сто-

имость отражает прозрачность и эффек-

тивность взаимоотношений между участ-

никами инвестиционно-строительной дея-

тельности. 
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Инфлюенс-маркетинг в индустрии ту-

ризма является частью более широкой об-

ласти инфлюенс-маркетинга, которое 

направлено на продвижение и влияние на 

сферу туризма. Раньше инфлюенсерам бы-

ло свойственно сосредотачиваться в ос-

новном на продвижении продуктов, но с 

развитием этой тенденции их сфера дея-

тельности стала расширяться и в других 

областях. Туризм стал особенно популяр-

ной темой в социальных сетях благодаря 

возросшей доступности путешествий для 

широкой публики. Тенденция заключается 

в том, чтобы делиться впечатлениями и 

воспоминаниями о путешествиях в соци-

альных сетях. Таким образом, инфлюенсе-

ры становятся источником вдохновения и 

гидами для других путешественников, ко-

торые ищут советы и рекомендации для 

путешествий. 

Инфлюенсер, который занимается ту-

ризмом, называется тревел-инфлюенсером. 

Именно они могут использовать посты, 

фотографии, видео, комментарии и другие 

общие материалы для формирования вос-

приятия своих подписчиков в социальных 

сетях [1]. 

В частности, Instagram, который забло-

кирован в Российской Федерации, стал за 

рубежом популярной платформой для об-

мена опытом путешествий, поэтому тре-

вел-инфлюенсеры находят здесь наиболь-

шее применение. Влиятельные туристы 

часто работают с организациями по ме-

неджменту дестинаций, что позволяет им 

создавать бренд и повышать узнаваемость 

дестинации. По мнению авторов Фемения-

Серра и Гретзель, молодые люди прояв-

ляют интерес к участию в деятельности 

тревел-инфлюенсеров, принимают их со-

веты и предложения по новым местам, а 

позже решают посетить эти места [2]. Если 

инфлюенсер продвигает качественный и 

заслуживающий доверия контент, связан-

ный с продвижением отелей, дестинаций, 

ресторанов и других услуг, он может со-

здать прочную эмоциональную связь со 

своей аудиторией и привлечь большое ко-

личество потенциальных клиентов. Ак-

тивные пользователи социальных сетей, 

такие как инфлюенсеры, и контент, кото-

рый они создают, могут изменить отноше-

ние туристов и вдохновить их на планиро-

вание собственных поездок. 

В сфере туризма есть несколько тен-

денций, которые тесно связаны с тревел-

инфлюенсерами. У них возможность воз-

действовать на эти тенденции и, таким об-

разом, влиять на своих последователей.  

Компания Open Influence выделяет неко-

торые из этих тенденций – например, 

устойчивость, которая набирает все боль-

шую популярность в путешествиях. Ин-

флюенсеры могут распространять инфор-

мацию об устойчивости и способствовать 

уменьшению заторов на туристских объек-

тах с помощью кампаний, направленных 

на сокращение углеродного следа. Ещё 
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один тренд – цифровое кочевничество, 

развившиеся во время пандемии COVID-

19. Многие люди были вынуждены рабо-

тать из дома, и даже после возвращения к 

нормальной жизни такой способ работы 

сохраняется. Тревел-инфлюенсеры про-

двигают эту возможность, когда путеше-

ственники совмещают свои рабочие обя-

занности с путешествиями по миру. Эко-

номика совместного использования – ещё 

одна тенденция, которая включает в себя 

разделение стоимости транспорта (напри-

мер, BlaBlaCar) и проживания (например, 

Airbnb). Социальные сети делают роскош-

ные путешествия доступными для более 

широкой аудитории. Инфлюенсеры в 

первую очередь обращаются к молодому 

поколению Y (миллениалам), обладающе-

му более высоким располагаемым доходом 

и находящемуся под влиянием социальных 

сетей. Кочевая жизнь в фургоне, где люди 

решают отказаться от обязательств и сво-

бодно путешествовать по миру, также яв-

ляется одной из тенденций. Пандемия 

также усилила желание быть более ди-

станцированными от других и путеше-

ствовать в пределах досягаемости от дома, 

повышая интерес к внутреннему туризму. 

Последней тенденцией является жизнь на 

природе, когда все больше людей отправ-

ляются в горные походы, открывают для 

себя малоизвестные места и ищут адрена-

линовые ощущения даже с меньшим ком-

фортом. Все эти тренды в основном ори-

ентированы на молодое поколение Y, на 

которое сильно влияют и вдохновляют со-

циальные сети. Таким образом, влияние 

тревел-блогеров на продвижение этих 

«тревел-трендов» значительно [3]. 

Инфлюенс-маркетинг – это современная 

эффективная тактика, которая продвигает 

многие маркетинговые цели фирмы. Но им 

нужно стратегически управлять и плани-

ровать. Исследователи Хсин-Чен Лин и его 

коллеги предлагают модель процесса со-

трудничества фирмы с инфлюенсером, со-

стоящую из следующих пяти этапов: пла-

нирование, распознание, включение, мо-

тивация и координация [4]. 

По мнению авторов, при планировании 

любой маркетинговой кампании важно 

ставить цели, которых бренд хочет до-

стичь. Эти цели, скорее всего, будут соот-

ветствовать общей маркетинговой страте-

гии бренда и повлияют на выбор подхо-

дящего лидера мнений, требования к нему 

и продолжительность сотрудничества. 

Второй шаг – выбрать инфлюенсера, кото-

рый подходит бренду и аудитория которо-

го соответствует выбранному сегменту 

компании. Также важно учитывать, какие 

средства компания готова вложить в кам-

панию. Крупные компании с большим ка-

питалом могут позволить себе работать с 

мега-инфлюенсерами, в то время как ма-

лые предприятия чаще предпочитают ин-

вестировать в микро-инфлюенсеров. Ком-

пания также должна определить, на какие 

рынки хочет нацелить свою рекламу. Каж-

дый рынок имеет определенные характе-

ристики, такие как подходящая платформа 

для таргетинга. На выбор подходящего 

инфлюенсера влияют и другие требования, 

такие как количество подписчиков, вовле-

ченность его аудитории, стиль общения, 

тип постов, авторитет и популярность ин-

флюенсера. Компании должны иметь чет-

кое представление о рынке, на который 

они хотят ориентироваться, и о популяр-

ных на этом рынке платформах. Исходя из 

этого, они могут затем выбрать подходя-

щего инфлюенсера. Компании также могут 

запрашивать различные формы кампаний, 

а не только через социальные сети, что яв-

ляется распространенным явлением. 

Например, в компании могут проходить 

мастер-классы или встречи с инфлюенсе-

ром. Есть несколько причин, по которым 

инфлюенсеры делятся своей личной жиз-

нью. Часто речь идёт о радости внимания 

со стороны своих подписчиков и популяр-

ности инфлюенсера, о большом интересе к 

продвигаемым продуктам, услугам или 

теме или просто о финансовом вознаграж-

дении и других выгодах от сотрудниче-

ства. Эти причины могут меняться со вре-

менем, как меняются интересы и ценности 

самих инфлюенсеров. Это также относится 

к уровню оценки. Инфлюенсеры должны 

быть мотивированы для отличной работы. 

Последний этап ориентирован на перего-

воры, мониторинг и поддержку инфлюен-

серов в период сотрудничества. Деятель-

ность инфлюенсеров должна соответство-
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вать целям, поставленным в начале кампа-

нии. Эти действия должны контролиро-

ваться компанией, чтобы гарантировать, 

что они никоим образом не отклоняются 

от желаемых результатов и целей. В этом 

разделе также есть обратная связь с ин-

флюенсерами, что нужно улучшить, сде-

лать иначе или изменить исходные усло-

вия сотрудничества или его прекраще-

ние [4]. 

Однако с ростом популярности ин-

флюенсеров также происходит искажение 

реальности. Инфлюенсеры часто пред-

ставляют идеальные места, которые их 

подписчики хотят посетить и получить та-

кой же опыт, как и они. Однако эти фото и 

видео, которые они продвигают, часто со-

здают обманчивое впечатление. Инфлюен-

серы используют разные программы для 

редактирования своего контента, чтобы 

получить наилучшие результаты. Они 

встают рано утром, чтобы успеть посетить 

достопримечательность без толпы тури-

стов. Их аудитория также хочет испытать 

те же впечатления, и когда они прибывают 

в определённое место, туристы могут быть 

разочарованы [5]. Много раз в социальных 

сетях можно было увидеть красивое место, 

которые туристы хотели бы посетить. Ре-

альность знаменитого места зачастую со-

вершенно иная. На фото выстраиваются 

очереди, за которые местное сообщество 

часто даже берёт плату. В настоящее вре-

мя инфлюенсеры часто обращают на это 

внимание и пытаются идти против этой 

тенденции. Они напрямую изображают 

реальность места и показывают своей 

аудитории, как оно там выглядит на самом 

деле. Поэтому необходимо различать 

настоящих и вводящих в заблуждение 

влиятельных лиц и особенно правдивость 

их постов. 

Заключение. Использование ин-

флюенс-маркетинга в туризме имеет зна-

чительный потенциал для продвижения и 

привлечения целевой аудитории. Ин-

флюенсеры, специализирующиеся на пу-

тешествиях, могут создавать привлека-

тельное и вдохновляющее контент, кото-

рый влияет на планы и решения потенци-

альных путешественников. Они могут 

быть эффективными партнерами для тури-

стических организаций и компаний, помо-

гая им устанавливать и укреплять свои 

бренды, привлекать новых клиентов и 

стимулировать спрос на конкретные тури-

стические направления, услуги или про-

дукты. Важно учитывать, что выбор пра-

вильных инфлюенсеров, соответствующих 

целям и целевой аудитории бренда, явля-

ется ключевым фактором успешной кам-

пании инфлюенс-маркетинга в туризме. 

Специфика каждого рынка и платформы, 

на которых находится целевая аудитория, 

также играют важную роль при определе-

нии стратегии и выборе инфлюенсеров. 
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Бизнес в сфере туризма характеризуется 

несколькими ключевыми аспектами, среди 

которых особое внимание уделяется се-

зонности. Сезонность в этом контексте 

подразделяется на летний, зимний и меж-

сезонный периоды. Это специфическое 

разделение влияет на цены продуктов, ко-

торые обычно достигают максимальных 

значений во время основного туристского 

сезона. Чешский исследователь Яромир 

Беранек в своей работе подчеркивает, что 

рынок туризма можно рассматривать как 

экономическую систему, в которой взаи-

модействуют четыре основных элемента: 

туристское предложение, спрос, цены и 

конкуренция [1]. Влияние сезонности на 

спрос в туризме также отмечается в иссле-

довании учёного Ванхов, который указы-

вает климатические условия как главную 

причину сезонности. Существуют недели 

и месяцы с высоким спросом и периоды, 

когда спрос, наоборот, низок. Продолжи-

тельность основного сезона различается в 

разных регионах, при этом некоторые де-

стинации привлекательны круглый год [2]. 

Оба автора сходятся во мнении, что ту-

ристский рынок характеризуется высокой 

ценовой эластичностью, поскольку явля-

ется предметом роскоши, не являющимся 

необходимым в повседневной жизни. 

Предметы роскоши обычно демонстриру-

ют высокую ценовую эластичность. Кон-

куренция является еще одним важным 

фактором на туристском рынке. Предпри-

ниматели здесь вовлечены в экономиче-

скую конкуренцию, и ценообразование ча-

сто тем или иным образом влияет на них, 

поскольку предприниматели пытаются до-

стичь наилучшего возможного положения 

на рынке. Более высокие цены часто озна-

чают, что потенциальные клиенты ожида-

ют более высокого качества. С увеличени-

ем числа субъектов, работающих на сто-

роне предложения, происходит насыщение 

рынка. Для поддержания конкурентоспо-

собности необходимо предлагать новые, 

более качественные и инновационные 

продукты. 

Таким образом, сезонность оказывает 

негативное экономическое и экологиче-

ское воздействие на туристские дестина-

ции. Ванхов приводит в пример сезонную 

безработицу, заполняемость средств раз-

мещения, что также связано с последую-

щим ростом цен. Концентрация спроса в 

более коротком промежутке времени, ко-

гда может быть превышена пропускная 

способность дестинации, а также может 

произойти возможный ущерб памятникам 

природы и культуры [2]. Учёный Дагмар 

Якубикова добавляет, что высокое потреб-

ление энергии является еще одним нега-

тивным фактором. С экономической точки 

зрения строительство невыгодно для объ-

ектов чисто сезонного характера, имею-

щих достаточно высокую финансовую по-

требность в строительстве. По этой при-

чине стремление использовать объект 

также в межсезонье растёт [3]. 

В сфере туризма с упором на маркетинг 

можно в первую очередь включать слож-

ные наборы услуг и впечатлений, в кото-
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рых участвуют несколько субъектов. В 

настоящее время существует широкий 

спектр турпродуктов. Каждый продукт 

всегда предназначен для определенной це-

левой аудитории. Основным элементом 

турпродукта является прежде всего оказа-

ние услуг, которые удовлетворяют по-

требности клиента. Услуги характеризу-

ются своей нематериальностью и высокой 

долей человеческого труда. В основном 

услуги предоставляются человеческим 

фактором, а значит, они уникальны и не 

могут быть повторены. Туристский про-

дукт включает в себя весь опыт и услуги, 

которые предлагаются участникам туриз-

ма. Это может быть размещение, питание, 

транспорт, развлечения, культурные меро-

приятия или предложения комплексных 

услуг. Турпродукт может отличаться в за-

висимости от местоположения и предло-

жения. 

Что касается туристских услуг, то они 

имеют ряд особенностей. Ванхов перечис-

ляет 3 наиболее важные характеристики 

услуг. Первая характеристика заключается 

в том, что все услуги в этой сфере неосяза-

емы. Если посмотреть на это с точки зре-

ния международной торговли и платежно-

го баланса, то становится ясно, что выезд-

ной и въездной туризм представляет собой 

так называемый невидимый импорт и экс-

порт. Ещё одной важной характеристикой 

услуг является неделимость. Она произво-

дится и потребляется одновременно, что 

приводит к ещё одной характеристике – 

услугу невозможно хранить, например, на 

складе [2]. Исследователи Пейдж и Кон-

нелл добавляют ещё две важные характе-

ристики, а именно неоднородность, то есть 

разнообразие услуг. Между поставщиком 

и потребителем существует очень тесный 

контакт. Они также упоминают следую-

щий аспект – это невозможность соб-

ственности. Клиент должен потреблять 

услугу на месте и не может забрать её до-

мой, он может получить опыт и воспоми-

нания [4]. 

Пейдж и Коннелл перечисляют неэла-

стичность предложения и эластичность 

спроса среди других характеристик, под-

черкивая необходимость маркетинга. Тур-

продукты неэластичны, потому что они не 

способны так легко адаптироваться. Если 

произойдет внезапное падение спроса, 

вряд ли это окажет существенное влияние 

на цену. Таким образом, эти продукты за-

висят от существующей структуры. В то 

время как быстрая адаптация туристского 

продукта более сложна, спрос очень эла-

стичен, и на него можно очень быстро по-

влиять. Пейдж и Коннелл приводят изме-

нения обменного курса, террористические 

атаки или рост цен на топливо в качестве 

примеров, которые могут повлиять на 

спрос. Кроме того, некоторые дестинации 

могут быстро стать менее привлекатель-

ными. Ещё одна особенность – компле-

ментарность. Если турист покупает тур, то 

в большинстве случаев это не одна услуга, 

а несколько частичных продуктов, допол-

няющих друг друга. Если какая-либо часть 

подпродуктов выходит из строя, это может 

негативно сказаться на общем впечатле-

нии. Трудоемкость характерна и для ту-

ристских продуктов. Навыки персонала, с 

которым взаимодействуют клиенты, вли-

яют на их впечатления [4]. 

Согласно Котлеру, маркетинг – это «со-

циальный и управленческий процесс, по-

средством которого отдельные лица и 

группы удовлетворяют свои потребности и 

желания в процессе производства и обмена 

продуктами или другими ценностями» [5]. 

Основная задача – с помощью комплек-

са маркетинга выяснить потребности и 

пожелания постоянных и потенциальных 

клиентов. На основании этого удовлетво-

рять потребности туристов. Целью марке-

тинга может быть, например, увеличение 

продаж, расширение бренда, сохранение 

постоянных клиентов или приобретение 

новых. Также необходимо упомянуть, что 

всё это делается для получения прибыли. 

Цели также всегда должны соответство-

вать критериям SMART. Маркетинговые 

цели должны быть конкретными, измери-

мыми, достижимыми, актуальными и 

ограниченными во времени. 

Пейдж и Коннелл пишут в своей публи-

кации, что маркетинг является ключевым 

компонентом индустрии туризма. Растёт 

интерес к концепции ценности для тури-

стов именно из-за её способности обеспе-

чивать конкурентное преимущество. При-
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знан динамический характер этого субъек-

тивного понятия, которое туристы воспри-

нимают несколькими способами [4]: 

- перед покупкой; 

- на момент покупки; 

- в момент использования; 

- после использования. 

Маркетинг-микс был популяризирован 

Котлером. Он утверждает, что «Марке-

тинг-микс – это совокупность маркетинго-

вых инструментов, которые фирма исполь-

зует для достижения своих маркетинговых 

целей на целевом рынке». Комплекс мар-

кетинга состоит из нескольких элементов, 

которые взаимосвязаны между собой, а его 

базовая форма состоит из четырех элемен-

тов, так называемых 4P: Price, Place, 

Product, Promotion [5]. 

Туристы оценивают и ценят разные 

элементы. В некоторых случаях цена мо-

жет быть доминирующим вопросом в мо-

мент покупки, в то время как другие эле-

менты, помимо цены, могут быть более 

важными в момент потребления. 

Ценность, воспринимаемая покупате-

лями, является ключевым элементом кон-

цепции маркетинга и заботы о потребите-

ле. Для маркетологов важно понимать, как 

клиенты могут реагировать на ряд пере-

менных при принятии решения о покупке 

продукта. Поэтому им необходимо иметь 

полное представление о туристских про-

дуктах, которые они предлагают. Марке-

тинговый комплекс – это термин для пе-

ременных, которые помогают определить, 

в какой степени организация удовлетворя-

ет потребности рынка. 
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В научной литературе существует 

большое количество подходов к трактовке 

термина стратегия. Согласно определению 

американского экономиста Артура Томп-

сона – «Стратегия – набор действий и под-

ходов по достижению заданных показате-

лей деятельности». Данное определение 

максимально обобщенно раскрывает поня-

тие стратегии. 

Существуют и другие определения 

стратегии. Альфред Чандлер определяет 

стратегию как метод установления долго-

срочных целей организации, программы ее 

действий и приоритетных направлений по 

размещению ресурсов. Согласно опреде-

лению Виханского О.С. стратегия – это 

план управления предприятием, который 

направлен на укрепление его позиций, 

удовлетворение потребностей потребно-

стей потребителей и достижение предви-

денных целей. По мнению Горелова Д.О. 

стратегия – это определение перспектив-

ных ориентиров деятельности предприя-

тия на основе оценивания его потенциаль-

ных возможностей и прогнозирования раз-

вития внешней среды [1]. 

Рассмотрев данные определения поня-

тия стратегии, можно сделать вывод о том, 

что между ними прослеживается сходство 

в их основных положениях: 

1. Первостепенная постановка целей 

(«установление целей организации»); 

2. Формулирование плана действий 

(«набор действий и подходов»; «програм-

ма действий»; «план управления предпри-

ятием»); 

3. Направленность на достижение кон-

кретных поставленных целей («достиже-

ние заданных показателей»; «достижение 

предвиденных целей»); 

4. Корректировка плана действий со-

гласно изменениям во внешней среде («на 

основе прогнозирования развития внешней 

среды») [2]. 

Исходя из всего вышесказанного, со-

единив основные положения из представ-

ленных ранее определений, можно сфор-

мулировать следующее определение стра-

тегии развития: 

Стратегия развития – это долгосрочный 

план действий, который на основе анализа 

внутренней и внешней среды устанавлива-

ет приоритеты и ресурсы, необходимые 

для достижения предприятием поставлен-

ных целей. 

Теперь рассмотрим понятие миссии 

компании. Согласно определению Томп-
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сона А.А. и Стрикленда А.Дж. – миссия 

компании – это ответ на вопросы «Какие 

товары производит фирма, кто ее клиенты, 

каковы технологические и деловые воз-

можности?». Ф. Котлер называет миссию 

компании «невидимой рукой», которая 

направляет и организует коллективную 

работу служащих ее отделений в разных 

географических регионах». Вихан-

ский О.С. раскрывает определение миссии 

в широком и узком понимании. В широ-

ком понимании «миссия – это философия 

и предназначение компании, утверждение 

о смысле ее существования, которое мо-

жет включать в себя описание вневремен-

ной цели компании, ценности, верования и 

принципы», а в узком – «сформулирован-

ное утверждение относительно того, для 

чего или по какой причине существует ор-

ганизация, ее общественно-социальная 

значимость. Т.е. миссия понимается как 

утверждение, в котором проявляется отли-

чие данной организации от другой» [3]. 

На основании данных ранее определе-

ний предложено авторское определение 

миссии компании. Миссия компании – это 

утверждение, которое определяет основ-

ную цель и направление деятельности 

компании, объясняет, почему компания 

существует, каких ценностей она придер-

живается, какой продукт или услугу она 

предоставляет и какие ожидания она имеет 

от своих клиентов и сотрудников. В целом, 

миссия компании помогает определиться с 

тем, как она будет работать и расширяться 

в будущем. 

Исходя из того, что в основе стратегии 

лежит понятие «план», а в основе миссии 

лежит «цель», можно судить о взаимосвя-

зи этих двух понятий. Миссия предприя-

тия и его стратегия развития тесно связаны 

между собой. Миссия определяет цели и 

задачи, которые предприятие ставит перед 

собой, а стратегия развития – как эти цели 

будут достигаться. Поэтому миссия явля-

ется отправной точкой для разработки 

стратегии развития предприятия [4]. 

Поскольку в миссии заложены основ-

ные цели компании, разработка стратегии 

без миссии невозможна, так как на данном 

этапе отсутствует ответ на главный вопрос 

– зачем компания или продукт существует, 

с какой целью осуществляет свою дея-

тельность. Разработка стратегии развития, 

не имея четких целей и задач, определен-

ных в миссии компании, может привести к 

неправильному расходованию ресурсов и 

денег, а также к потере конкурентных пре-

имуществ на рынке [5]. 

В некоторых случаях бывает, что ком-

пании придерживаются устаревших мис-

сий, в то время как их стратегия уже наце-

лена на новые направления развития, что 

может привести к диссонансу между мис-

сией и стратегией. 

Поэтому миссия не может оставаться 

неизменной на протяжении всей деятель-

ности предприятия. Компании меняют 

свою миссию, когда они наблюдают изме-

нения в целях и задачах своих клиентов 

или рынков. Это также может привести к 

изменению стратегии развития, чтобы вы-

ровняться с новыми целями и задачами 

компании.  

Как меняется стратегия компании в свя-

зи с изменением миссии? Рассмотрим вза-

имосвязь миссии и стратегии на примере 

компании DNS. Компания DNS является 

одной из крупнейших компаний по прода-

же электроники, компьютеров и их ком-

плектующих на российском рынке. Ком-

пания была основана во Владивостоке в 

1998 году и прошла огромный путь от ло-

кальной сборки и продажи компьютеров 

до всероссийской розничной сети электро-

ники, застройщика и девелопера. На раз-

ных этапах развития и функционирования 

компании провозглашались разные мис-

сии, в зависимости от которых формиро-

вались разные стратегические установки, 

соответствующие этапу жизненного цикла 

компании. Рассмотрим таблицу, где пока-

зано соответствие миссии и стратегии 

компании DNS на разных этапах развития. 
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Таблица. динамика изменений миссии и стратегических установок компании DNS 
Миссия Стратегия 

«Наша цель изменить жизнь людей, сделав простым 

доступ к огромному количеству качественных и недо-

рогих товаров, предоставляя лучший сервис.» 

Ориентация компании на одну сферу деятельности – 

сборка и продажа компьютеров в розничных магази-

нах. Стратегия концентрической диверсификации: 

выражается в запуске производства компьютеров под 

собственным брендом. 

«Мы стремимся быть лучшим проводником товара от 

производителя до покупателя. Мы предоставляем биз-

несу возможность воспользоваться преимуществами 

цифровых технологий и более эффективно достигать 

поставленной цели.» 

Компания интегрирует технологии в собственную 

деятельность (появление формата магазинов Техно-

поинт – «магазинов без продавцов»). 

Стратегия конгломератной диверсификации: компа-

ния развивается в направлениях, выходящих за рам-

ки текущей основной деятельности (создание придо-

мовых продуктовых магазинов «Квартет Вкусов», 

девелопмент, строительство завода ЖБИ). 

 

Основываясь на данных таблицы можно 

сделать вывод о взаимосвязанности мис-

сии и стратегии компании. Первая миссия 

компании DNS соответствует периоду, ко-

гда компания занималась лишь продажей 

компьютерной техники и ее комплектую-

щими. Будучи занятой только розничной 

торговлей, в своей миссии компания ста-

вит на первый план образ «простого чело-

века». В миссии не упоминается сама роль 

компании, ее самоидентификация [6]. 

Также в миссии присутствует акцент на 

«простоту, качество, недорогой товар, 

лучший сервис». Все это отсылает к теку-

щей стратегии предприятия. 

Измененная миссия компании соответ-

ствует периоду, когда компания прибегла 

к стратегии диверсификации сфер соб-

ственной деятельности. В рамках основ-

ной сферы торговли компьютерной техни-

кой появились улучшенные с применени-

ем информационных технологий виды ма-

газинов. Добавились новые сферы деве-

лопмента, строительства. Компания также 

открывает свою собственную сеть не-

больших продуктовых магазинов. Можно 

заметить, как акцент в миссии компании 

сместился: если в изначальном варианте 

компания в первую очередь затрагивала 

тему потребителей, в измененной миссии 

компания выносит свою роль на первый 

план. Компания идентифицирует себя как 

«проводника товара от производителя до 

покупателя» и выражает свое стремление 

быть лучшей в своей сфере. Также заметно 

смещение направленности компании на 

удовлетворение потребностей «бизнеса» – 

это напрямую связано с новой стратегией 

диверсификации, согласно которой компа-

ния развивается в не связанных между со-

бой сферах. Теперь образ потребителя для 

компании это не только «простые люди», 

но и предприниматели, пользующиеся 

продукцией и услугами компании в новых 

сферах ее деятельности. Новая миссия 

также отражает использование компанией 

в своей работе «преимущества цифровых 

технологий», что выражается в изменени-

ях с применением информационных тех-

нологий, которые она внедряет в свою де-

ятельность [7]. На данном этапе миссия 

компании полностью соответствует опре-

делению Томпсона А.А. и Стрикленда А. 

Дж: она отвечает на вопросы – чем являет-

ся компания, кто ее клиенты и какие у нее 

есть возможности. 

Таким образом, миссия предприятия и 

его стратегия развития неразрывно связа-

ны друг с другом. Миссия описывает, ка-

кие цели и задачи ставит предприятие пе-

ред собой, а стратегия развития показыва-

ет, каким путем будут достигаться эти це-

ли. Компании должны быть осторожными 

и убедиться, что их стратегия развития 

подчиняется и соответствует их миссии. 
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between the company's mission and its strategic objectives. As an example for the study of the 

relationship between mission and strategy, the Russian company DNS Retail LLC, engaged in 

the sale of electronics, is given. 
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования системы менеджмен-

та качества в ООО «Меркатор Калуга». Показаны субъекты управления качеством, 

продемонстрировано применение инструментов контроля качества, выявлены «узкие ме-

ста» в управлении качеством, предложены рекомендации по совершенствованию ме-

неджмента качества в ООО «Меркатор Калуга». 

Ключевые слова: система менеджмента качества, субъекты менеджмента каче-

ства, инструменты контроля качества, бенчмаркинг. 

 

Понятие «качество» в современном ми-

ре рассматривается как комплексная со-

ставляющая, включающая в себя качество 

конечного продукта, качество управления, 

качество поставки или работ, качество 

жизни людей. Повышение качества про-

дукции (работ, услуг) способствует повы-

шению эффективности деятельности эко-

номических субъектов и, как следствие, 

устойчивому развитию. 

Менеджмент качества тесно связан с 

именами многих ученых, которые внесли 

свой вклад в решение проблем качества. 

Работы ряда из них явились катализатора-

ми перехода менеджмента качества к оче-

редной фазе своего развития. Труды Уол-

тера Шухарта и У. Эдвардса Деминга по-

служили основой создания известного 

цикла качества PDCA (планирование, реа-

лизация, проверка, корректирующие воз-

действия), применения контрольных карт. 

Джозеф Джуран прославился разработкой 

«триады качества, которая включает в себя 

планирование, контроль и улучшение ка-

чества» и является автором концепции 

ежегодного улучшения качества [1]. 

В настоящее время широкое распро-

странение имеет системный подход к 

управлению организацией [2]. Важной со-

ставляющей системы управления органи-

зацией является целевая подсистема 

управления качеством. Базой системы ме-

неджмента качества являются стандарты 

ИСО серии 9000. 

Основываясь на результатах анализа 

научной литературы можно определить 

систему менеджмента качества, как систе-

му управления, которая обеспечивает 

надежную и бесперебойную работу орга-

низации, деятельность руководства по 

управлению организацией применительно 

к качеству производимой продукции. Ос-

новными элементами системы менедж-

мента качества являются: 

- контроль качества – это деятельность 

по оценке соответствия объекта контроля 

установленным требованиям (испытания, 

измерения, наблюдения, мониторинг, про-

верка) результатом которой является срав-

нение значений наблюдаемых характери-

стик с заданными;  

- обеспечение качества представляет 

собой регулярную деятельность посред-

ством которой выполняются установлен-

ные требования (работы по управлению, 

производству, материальному обеспече-

нию, техническому обслуживанию);  

- планирование качества подразумевает 

действия, определяющие необходимые ха-

рактеристики объекта, и установление их 

целевых значений (по сути – это опреде-

ление процессов и ресурсов необходимых 

для достижения требуемого качества);  

- улучшение качества – реализация дей-

ствий, результатом которых является рас-

ширение возможностей организации по 

выполнению требований, предъявляемых к 

объекту (в качестве объектов в системе 

менеджмента качества является продукция 
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(работы, услуги) и процессы управления 

организацией в целом). 

В рамках данного исследования прове-

ден анализ элементов системы менедж-

мента качества (СМК) ООО «Меркатор 

Калуга», которое входит в состав Мерка-

тор Холдинг, занимает лидирующие пози-

ции на российском рынке дорожной и 

коммунальной техники с 2000 г., имеет 

свое конструкторское бюро, RnD (Research 

and Development) центр и сеть сервисных 

центров. Основным видом деятельности 

организации является производство авто-

транспортных средств. В данной органи-

зации имеются необходимые организаци-

онные ресурсы, которые отвечают за каче-

ство производимой продукции и несут от-

ветственность за разработку и внедрение 

СМК. Наличие ответственного, структур-

ного подразделения, своего рода штаба 

организационной команды, помогает фор-

мулировать проблемные вопросы, опреде-

лять цикличность всех программных про-

цессов, систематизировать количествен-

ные показатели, устанавливать ответ-

ственные подразделения с должностными 

лицами, осуществляющих проверки 

(рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Субъекты менеджмента качества ООО «Меркатор Калуга» 

 

Как показывают результаты исследова-

ния, основным приоритетом руководства 

организации является предупреждение от-

клонений качества от стандартов, а не их 

выявление и устранение. Это свидетель-

ствует о наличии в организации важней-

шего функционального элемента в управ-

лении качеством «планирование – прогно-

зирование», и применении методов про-

гнозирования, повышающих степень 

обоснованности управленческих реше-

ний [3]. 

Контроль качества на данном предприя-

тии представляет собой производственное 

планирование, разработку технологий, то-

тальный, входной, межоперационный и 

выходной контроль производственного 

сырья. Вся продукция перед выпуском 

проходит предварительные и приемо-

сдаточные испытания, которые определя-

ют готовность продукта к отправке заказ-

чику. 

Основными процессами обеспечения 

качества является производство, подготов-

ка документации, оформление заказа с по-

ставщиками, закупка сырья, подготовка 

металла, изготовление комплекса сбороч-

ных узлов, оснащение машин электрони-

кой, хранение продукции на складе. Наря-

ду с общими подсистемами СМК в 

ООО «Меркатор Калуга» функционируют 

обеспечивающие подсистемы. Значимое 

влияние на качество продукции оказывает 

человеческий фактор (кадровое обеспече-
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ние). В ООО«Меркатор Калуга» разрабо-

таны меры по повышению квалификации 

работников, мотивации, с гибкой системой 

поощрений и взысканий. К руководящему 

персоналу установлены жесткие дисци-

плинарные и материальные меры за упу-

щения в работе по управлению качеством.  

Одной из обеспечивающих подсистем 

СМК является информационная подсисте-

ма. Повышению эффективности СМК в 

ООО «Меркатор Калуга» способствует до-

кументационное обеспечение управления, 

которое включает отражение результатов 

деятельности по управлению качеством, 

отображение результатов контроля за каж-

дым звеном управления, содержит резуль-

таты анализа несоответствия качества, ре-

шения о внесении корректирующих и пре-

вентивных действий. Согласованные ин-

струкции постоянно редактируются в со-

ответствии с требованиями и стандартами 

ИСО. В случае, если те или иные требова-

ния ИСО не применяются в организации, 

то эту информацию отражают в отдельном 

приказе, который, по мере необходимости, 

предоставляется в органы сертификации. 

Политика в области качества доводится до 

персонала в бумажном и электронном ви-

де.  

Структура документационного обеспе-

чения СМК ООО «Меркатор Калуга» от-

ражена на рисунке 2. 

 

 
Рис. 2. Структура документационного обеспечения СМК ООО «Меркатор Калуга» 

 

Инструментом контроля качества в 

ООО «Меркатор Калуга» является кон-

трольный лист – форма в которой фикси-

руются, регистрируются, подсчитываются 

данные по показателям количественных 

дефектов во временном диапазоне значе-

ний. Еще одним, наиболее часто использу-

емым, инструментом СМК является диа-

грамма Парето, которая показывает про-

центное соотношение числа дефектов в 

результате ограниченного числа причин 

(рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Диаграмма Парето – инструмент контроля качества в ООО «Меркатор Калуга» 
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Из рисунка 3 видно, что главными де-

терминантами снижения качества продук-

ции являются ухудшение качества сырья и 

нарушение технологических процессов. В 

свою очередь ухудшение качества сырья и 

нарушение технологического процесса яв-

ляется следствием проблемы импортоза-

мещения. 

В рамках исследования проведен анализ 

динамики брака в ООО «Меркатор Калу-

га» (таблица). 

 

Таблица. Динамика забракованных сборочных узлов за 2021-2022 гг. на стадии «запуск 

производственных процессов» 
Наименование 

сборочного узла 

Ед. 

изм. 

2021 г. 2022 г. 

Выпущено Отбраковано % брака Выпущено Отбраковано % брака 

Большая тяга 

отвала ТН 34 
шт. 730 70 9,59 680 110 16,18 

Усилитель цепи 

KH 3600 
шт. 400 25 6,25 390 40 10,26 

Плита PG TN 34 шт. 730 65 8,90 680 72 10,59 

Люк хвостовика шт. 400 38 9,50 390 67 17,18 

Итого  2260 198 8,76 2140 289 13,50 

 

Отделом внутреннего аудита выявлены 

недочеты в отдельных сборочных узлах, 

связанные с несоответствием размеров де-

талей, входящих в сборку этих узлов. Как 

видно из информации, представленной в 

таблице, на фоне сокращения количества 

произведенной продукции на 120 единиц, 

удельный вес забракованных узлов в 2022 

году по сравнению с уровнем 2021 года (в 

период заключения контрактов с новыми 

поставщиками) увеличился на 4,74% и со-

ставил 13,5% в общем количестве сбороч-

ных узлов. Ухудшение качества продук-

ции может сказаться негативно на лиди-

рующих позициях, которое предприятие 

занимает на рынке. Заказчиками 

ООО «Меркатор-Калуга» являются не 

только российские компании, но и страны 

Средней Азии (Узбекистан, Казахстан). 

Поэтому требования СМК 

ООО «Меркатор Калуга» соответствуют 

международным стандартам 

ISO 9000:2015.  

Для решения возникших проблем, по-

вышения качества продукции, проведения 

оценки влияния изменений на технологи-

ческие процессы в организации принято 

решение о проведении аудита системы ме-

неджмента качества с привлечением 

внешней аудиторской фирмы. Проведен 

анализ соответствия качества требовани-

ям, заключенных контрактов с новыми по-

ставщиками. Со стороны аудиторской 

компании осуществлена проверка доку-

ментации, проведена ознакомительная бе-

седа с сотрудниками по подготовленному 

перечню вопросов. Список обнаруженных 

несоответствий отражен в итоговом отче-

те, с предложением действий по ликвида-

ции недочетов. Результаты проверки сви-

детельствуют об отсутствии перспектив 

развития СМК (планирования на долго-

срочную перспективу). В документации не 

нашли отражения все требования 

ИСО 9001 в полном объеме, не сформули-

рованы конкретные задачи СМК в новых 

условиях работы организации. В этой свя-

зи представляется целесообразным ис-

пользование современной управленческой 

технологии – бенчмаркинга, которая пред-

полагает постоянный процесс оценки, изу-

чения продукции, опыта конкурентов и 

других крупных компаний. Бенчмаркинго-

вые исследования позволяют руководству 

организации обучаться на лучших практи-

ках, определять слабые и сильные сторо-

ны, расставлять приоритеты по улучше-

нию работы, осуществлять разработку 

планов по управлению качеством с кор-

ректирующими действиями. 

На основе анализа лучших практик, в 

исследуемой организации разработана 

внутренняя система учета контрагентов. 

Она позволяет анализировать, выявлять 

недобросовестных поставщиков и наибо-

лее выгодных партнеров для дальнейшего 

сотрудничества. 
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Таким образом, система менеджмента 

качества в организации должна сочетать в 

себе средства, методы и действия, которые 

будут обеспечивать качество продукции, 

удовлетворяющей запросы и потребности 

рынка. Поэтому на этапе разработки поли-

тики в области управления качеством 

представляется целесообразным примене-

ние современных маркетинговых техноло-

гий на основе бенчмаркинговых исследо-

ваний [4]. Менеджмент качества и марке-

тинг тесно связаны между собой, посред-

ством реализации принципа ориентации на 

потребителя и его потребности, их форми-

рование и максимальное удовлетворение. 

Повышению эффективности системы ме-

неджмента качества способствует четкая 

организация работы по управлению каче-

ством, квалифицированный персонал, с 

соответствующей мотивацией, применение 

передовых технологий, оборудования, от-

вечающего современному техническому 

уровню. 
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Япония является весьма крупным игро-

ком международной торговли, как в каче-

стве экспортера, так и импортера. Ей при-

надлежит почетное четвертое место по то-

варообороту, а ее становление как одного 

из лидеров стран по экономическому раз-

витию началось еще в середине XX вв. 

Следует отметить, что в качестве клю-

чевой особенностью эффективности функ-

ционирования японской экономики следу-

ет отметить определенный стиль управле-

ния, именуемый азиатским менеджментом. 

Как известно, японские компании и их со-

трудники максимально работоспособны, 

эффективны и нацелены на результат, что 

в свою очередь позволило обеспечить и 

удержать лидерские позиции страны на 

мировой арене. 

Подобно бережному отношению к 

культуре, государство стремится макси-

мально защитить свой внутренний рынок и 

его развитие по средствам максимально 

эффективного и популярного инструмента 

– антидемпинговых мер. 

Антидемпинговые меры защиты внут-

реннего рынка используются повсеместно 

странами-участниками Всемирной торго-

вой организации, как полагают эксперты, 

экономический рост Японии обусловлен в 

том числе и торговой рациональной поли-

тикой, которая обеспечивается также с 

применением антидемпинговых инстру-

ментов. 

Внутренний рынок Японии защищается 

с помощью Специальной системы тарифов 

Японии, в которую входят различные ин-

струменты. 

Подобно рынку ЕАЭС, Специальная си-

стема тарифов в Японии применяется в тех 

случаях, когда государство выявляет факт 

ведения несправедливой торговли. 

Специальная система тарифов Японии 

состоит из следующих мер: 

- компенсационные пошлины; 

- антидемпинговые пошлины; 

- экстренные тарифные меры; 

- ответные карательные меры; 

- специфические (временные); 

- специальные защитные меры [1]. 

Проводя параллель с мерами защиты 

рынка ЕАЭС следует вывод, что Япония 

имеет более обширный спектр инструмен-

тов по защите собственного рынка от не-

справедливой торговли. 

На данный момент практика примене-

ния перечисленных мер защиты невелика в 

сравнении со странами-участниками ВТО, 

но при этом следует отметить, что данный 

вопрос имеет высокую актуальность, ведь 

Япония наравне с Китаем имеет активную 

динамику развития экономики, а также то-

варооборота. 

Нормативно-правовое регулирования 

применения антидемпинговых пошлин ре-

гламентируется в Японии, на государ-

ственном и международном уровне. Меж-

дународный уровень представлен ГАТТ, а 

также Соглашением ВТО по применению 

ст. VI ГАТТ [2]. 
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Что касается государственного уровня, 

то антидемпинговые меры на нем регули-

руются в основном ст. 8 Закона Японии 

№54 «О таможенном регулировании», а 

также иными нормативно-правовыми ак-

тами, не противоречащими по содержанию 

данной статье. 

Антидемпинговые меры предполагают 

защиту японских производителей по сред-

ствам применения специализированных 

пошлин на импорт товаров с демпингую-

щей рынок ценой. 

В целом, действие такого инструмента 

как «антидемпинговые меры» в японском 

законодательстве слабо отличается от дру-

гих стран. Особенностью в данном случае 

следует отметить, что ставки антидемпин-

говых пошлин не могут быть выше дем-

пинговой маржи. 

Понятие «нормальный уровень цен» 

также в японском законодательстве опре-

деляется по общему правилу, так как бе-

рется внутренняя цена в стране-

поставщике товара, которая не может быть 

ниже себестоимости. В нормативно-

правовой базе антидемпинговых мер в 

Японии представлен исчерпывающий пе-

речень различных методик, с помощью 

которых определяется нормальная цена 

товара даже для стран с нерыночной эко-

номикой. 

Антидемпинговые меры согласно зако-

нодательству Японии, могут быть приме-

нены на срок не более пяти лет с возмож-

ностью продления в случае, если государ-

ство видит для этого основания.  

Среди общих черт применения анти-

демпинговых мер в России и Японии явля-

ется проведение расследования перед их 

применением, однако целесообразно оста-

новиться подробнее на порядке проведе-

ния расследования. Чаще всего инициацию 

расследования запрашивают японские 

производители, столкнувшиеся с методами 

нечестной и недобросовестной конкурен-

ции со стороны зарубежных поставщи-

ков [3]. 

Проводится проверка двумя органами 

Министерством Финансов Японии и Ми-

нистерством экономики, торговли и про-

мышленности Японии. 

Японское законодательство предусмат-

ривает регламентацию вопросов сроков 

проведения расследования. Срок от начала 

расследования до применения мер – не бо-

лее 14 месяцев. При наличии существен-

ных оснований для применения антидем-

пинговых мер государство в праве ввести 

временные меры антидемпинговые по-

шлины сроком применения не ранее 60 

дней с начала расследования, а срок их 

применения не более четырех месяцев [4]. 

Следует отметить, что законодательство 

в области таможенного регулирования 

Японии является более эффективным, так 

как Министерство финансов и Министер-

ство экономики, торговли и промышлен-

ности предъявляет определенные требова-

ния к производителям, инициирующим 

проведения расследования.  

Во-первых, в качестве инициатора мо-

жет выступать только так сторона, которая 

получает непосредственный ущерб от не-

добросовестного зарубежного поставщика, 

а доля их в производстве аналогичного то-

вара в Японии составляет не менее 25%. 

Во-вторых, к заявлению должны быть 

приложены все возможные доказательства 

демпинговой деятельности зарубежных 

производителей.  

По результатам анализа антидемпинго-

вых мер в Японии сформирован вывод, что 

недостаточность теоретических исследо-

ваний опыта Японии в применении данно-

го механизма является существенным 

упущением, ведь основываясь на опыте 

данной страны возможно создать эффек-

тивную систему для защиты внутреннего 

рынка России и рынка ЕАЭС в целом. 

Полагаем, следуя опыту зарубежных 

коллег необходимо в первую очередь об-

ращать внимание на тех, кто инициирует 

проверки зарубежного поставщика-

импортера, так как в практике России су-

ществует проблема недобросовестного 

объединения отечественных поставщиков 

в целях временного устранения зарубеж-

ного конкурента на рынке, подобное ис-

пользование антидемпинговых механиз-

мов недопустимо, а следовательно, необ-

ходимо исследовать и постоянно совер-

шенствовать  инструменты защиты внут-

реннего рынка России и ЕАЭС в том числе 
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с применением успешного зарубежного 

опыта. 

Активный экономический рост Японии 

свидетельствует о том, что государство 

данной страны соблюдает баланс импорта 

и экспорта, а также ведет эффективную 

торговую политику, что свидетельствует о 

том, что их наработки и особенности сле-

дует взять на вооружение для практиче-

ского применения в ЕАЭС и России. 
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Ключевые слова: финансовый менеджмент, инструменты финансового менеджмен-

та, финансовое управление, технологии финансового менеджмента, информационные 

технологии, финансовая устойчивость. 

 

Предприятие, осуществляя экономиче-

скую деятельность, использует различные 

ресурсы, одни из которых – финансы. Со-

ответственно одним из важных аспектов 

управленческой деятельности в организа-

ции является финансовый менеджмент, 

который направлен на рациональное 

управление финансами с целью обеспече-

ния финансовой устойчивости и платеже-

способности бизнеса. Миссия финансового 

менеджмента заключается в повышении 

экономического потенциала предприятия, 

используя с максимальной эффективно-

стью финансовые ресурсы в проведении 

операционной деятельности в производ-

стве и сбыте продукции. 

Под понятием «финансовый менедж-

мент» предприятия подразумевается си-

стема взаимосвязанных элементов, кото-

рая направлена на достижение стратегиче-

ских и тактических целей организации, 

используя для этого финансовые ресурсы. 

К задачам финансового менеджмента от-

носятся: 

- обеспечение стабильного формирова-

ния прибыли; 

- увеличение уровня рентабельности ак-

тивов и капитала; 

- стимулирование роста темпов произ-

водства и продаж продукции; 

- увеличение оценки стоимости бизнеса; 

- обеспечение роста доходов акционе-

ров; 

- обеспечение платежеспособности 

компании и ликвидности ее активов. 

В современной практике российских 

предприятий важным вопросом является 

совершенствование инструментария фи-

нансового менеджмента. С учетом актив-

ного процесса цифровой трансформации, 

актуальным направлением является внед-

рение информационных технологий, обес-

печивающих появление новых финансо-

вых сервисов и инструментов. 

Статистические данные за 2017-2021 гг. 

указывают на необходимость совершен-

ствования системы финансового менедж-

мента российских предприятий. К тому же 

в условиях санкционного давления усили-

вается потребность в укреплении финан-

совой безопасности субъектов и предот-

вращении финансового кризиса, и одним 

из направлений является цифровизация 

системы управления финансовыми ресур-

сами [3]. 

Развитие финансового менеджмента 

при помощи внедрения и интеграции раз-

личных информационных технологий – 

это одно из наиболее приоритетных 

направлений развития экономики с учетом 
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вызовов современной финансовой науки и 

экономической практики. Фактором-

драйвером является увеличение практиче-

ской роли инновационной деятельности в 

организации, производстве, потреблении и 

осуществлении платежных операций [4]. 

В особенности практическая важность 

развития финансовых сервисов обусловле-

на появлением новой отрасли – финтех, 

компании и экономические субъекты ко-

торой, нацелены на разработку и продви-

жение финансовых инновационных техно-

логий. Данные инструменты позволяют 

обеспечить эффективное управление фи-

нансовым состоянием предприятий. 

К тому же в периоде 2020-х гг. на пер-

вый план во всем мире выходит модель 

цифровизации экономики. Цифровая 

трансформация наблюдается и в России, 

где благодаря этому создаются новые сти-

мулы к росту валового внутреннего про-

дукта. Финтех-сектор – это один из основ-

ных драйверов интенсивного и устойчиво-

го развития экономической системы. На 

уровне международной практики, финан-

совые технологии и сервисы способны 

обеспечить решение глобальных задач и 

проблем. 

В результате, развитию финтех-

компаний в современности способствует 

влияние следующих факторов, как [1]: 

- появление и развитие новых информа-

ционных технологий; 

- сокращение издержек компаний фи-

нансовых технологий при выходе на новые 

рынки финансового сервиса; 

- увеличение скорости распространения 

финансовых технологий из-за трансгра-

ничного сотрудничества и партнерства 

финансовых институтов; 

- формирование экономии финансовых 

ресурсов организаций, внедряющих фи-

нансовые технологии при совершенство-

вании своих сервисов. 

Предлагаем провести обзор наиболее 

популярных информационных технологий, 

способных совершенствовать инструмен-

тарий финансового менеджмента совре-

менных предприятий. 

Анализ большого массива данных. Эти 

финансовые технологии способны обраба-

тывать огромные базы данных организа-

ции, при этом, имеющих разную законо-

мерность. Целью обработки является ана-

лиз закономерностей, которые человек не 

способен заметить. Данные финансовые 

технологии позволяют структурировать 

большой объем различной информации и 

финансовых данных, при этом, тех, кото-

рые между собою различаются по основ-

ной характеристике. Далее информация 

анализируется для определения конкрет-

ных тенденций и причинно-следственных 

связей. Результаты исследования позволя-

ют получить ответы на многие вопросы, 

связанные с управлением финансами и 

финансовым состоянием бизнеса. 

Облачные технологии. Это новый сер-

вис, который подразумевает удаленное ис-

пользование средств обработки и хранения 

данных. Главным преимуществом облач-

ных технологий для организаций в финан-

совом менеджменте является то, что они 

позволяют сэкономить на процессе сбора и 

анализа данных. Управление финансовы-

ми процессами может проводиться при 

помощи любого компьютера, не обяза-

тельно для этого использовать тяжелые 

мощности дата-центра. 

Искусственный интеллект – это способ-

ность компьютерной системы имитировать 

когнитивные функции человека, такие как 

обучение и решение задач. Посредством 

искусственного интеллекта компьютерная 

система использует математические функ-

ции и логику для имитации процессов 

мышления, которые позволяют людям 

обучаться на новой информации и прини-

мать решения. В период 2023 года практи-

ческая роль и актуальность внедрения тех-

нологий искусственного интеллекта при 

повышении финансовой устойчивости 

компаний не уменьшается, а наоборот, 

увеличивается. Трансформационные про-

цессы происходят в разных структурах 

предпринимательства [3]. 

По мнению ряда авторов, внедрение 

инновационных инструментов в финансо-

вом менеджменте предприятий – не просто 

инновационное решение, а верный подход 

к стимулированию развития бизнеса, по-

вышения его конкурентоспособности и 

экономического потенциала. Благодаря 

информационным технологиям происхо-
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дят различные положительные изменения, 

которые влияют на обеспечение финансо-

вой устойчивости организации. 

Таким образом, благодаря применению 

инновационных инструментов в финансо-

вом менеджменте организации способны 

обеспечить решение актуальных проблем. 

Финтех-сектор сегодня предлагает разно-

образные финансовые технологии, кото-

рые оцифровывают бизнес-процессы 

управления финансами, что позволяет 

улучшить качество финансового менедж-

мента и обеспечить финансовую устойчи-

вость предприятий. 
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