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ЗАДАНИЕ
на учебную ознакомительную практику
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Группы: ВДБМН-22-HR1

Срок сдачи: ____________

Содержание отчета по учебной практике:  

Введение: Формулируются цель, задачи и место практики, основные методы, необходимые для их достижения, дается описание отрасли, в которой функционирует хозяйствующий субъект,  его место на рынке. Также, описывается последовательность прохождения практики, перечень работ, выполненных в процессе практики.
Раздел 1 Характеристика предприятия ООО "ДВ Невада", г. Хабаровск
	Собрать, структурировать и проанализировать информацию, раскрывающую особенности деятельности предприятия (организации):
	 - составить "Паспорт организации" - основные реквизиты (название, форма собственности, юридический адрес, местонахождение и т.п.); 
	- основные виды деятельности; 
	- организационная-управленческая  структура;
	- особенности организационно-правовой формы;
	- система налогообложения;
	- проанализировать основные экономические показатели финансово-хозяйственной деятельности за два-три последних отчетных года (выручка, себестоимость, численность персонала, фонд заработной платы, стоимость основных средств, прибыль, рентабельность и др.); 
	- провести социально-экономический анализ отрасли (вида экономической деятельности), к которой относится исследуемое предприятие (организация).
Раздел 2. Профессиональная этика менеджера 
	Целью данного задания является развитие навыков целостного подхода к анализу проблем; культуры речи;  навыков структурирования информации и ее представления. Представьте, что Вас пригласили провести лекцию-беседу со студентами другой группы (курса) на тему «Профессиональная этика менеджера». Для этого Вам нужно подготовить: план своего выступления; раздаточный материал по подготовленному материалу. Работа над предложенным заданием заключается в изучении теоретического материала, его анализе, выборе основных идей и оформлении в виде лекции-беседы. 
	Результатом выполнения данного задания является: 
	2.1 план лекции-беседы; 
	2.2 глоссарий по заданной теме (не менее 15 слов); 
	2.3 рекомендуемая литература; 
	2.4 раздаточный материал (презентация 5-8 слайдов)
Раздел 3. Знакомство с профессиональной информационной средой 
	3.1. Профессиональные сообщества. В рамках выполнения данного задания следует изучить существующие профессиональные объединения (сообщества, ассоциации, союзы, консорциумы и пр.) и сделать аналитический обзор в следующей последовательности (необходимо описать не менее 5 профессиональных сообществ по всем представленным пунктам): 1) Понятие профессиональных сообществ (объединений). 2) Профессиональные сообщества в области менеджмента (предпринимательства), цели и задачи, миссия, основные направления деятельности. 3) Формы и методы организации работы сообществ (объединений). 4) Роль члена сообщества (менеджера, предпринимателя) в организации работы профессионального объединения. 5) Возможности использования потенциала профессионального сообщества в профессиональной деятельности менеджера (предпринимателя). 
	3.2. Специализированные информационные ресурсы, поддерживающие профессиональную деятельность в области менеджмента и предпринимательства. В рамках раздела следует изучить существующие специализированные информационные ресурсы, поддерживающие профессиональную деятельность в области менеджмента и малого бизнеса и сделать аналитический обзор в следующей последовательности (необходимо описать не менее 3 специализированных информационных ресурсов по всем представленным пунктам): 1) Целевые группы пользователей информации. 2) Тематика представленной деловой информации, документов. 3) Возможности использования информации для создания бизнеса и/или ведения профессиональной деятельности. 
Раздел 4. Методы управления и самоорганизации.
	В рамках данного раздела следует изучить и проанализировать профессиональные цели и задачи, которые ставить перед собой менеджер, методы управления, которыми он может пользоваться для их достижения: 
	4.1. Распорядок рабочего дня менеджера (менеджера организации, в которой проходит практика). 
	4.2 Презентация «Методы управления, которые воздействуют на меня» или «Методы управления, которые применяю я» (10–15 слайдов), составленная на основе систематизации полученного в результате сбора и анализа информации.
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[bookmark: _Toc138148506]Введение
Учебная ознакомительная практика была пройдена в ООО «ДВ Невада», г. Хабаровск. Должность – менеджер.
Целями практики как практики по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности являются: закрепление и углубление теоретических и практических знаний, полученных в ходе изучения профильных дисциплин учебного плана.
Задачами практики являются: 
– приобретение навыков анализа принятых в организации управленческих решений;
– закрепление навыков использовании компьютерных методов поиска, сбора, хранения и обработки управленческой информации; 
– закрепление навыков применения документального оформления решений; 
– приобретение первичных навыков решения стандартных задач профессиональной деятельности; 
– развитие навыков работы с нормативно-правовой базой предприятия



[bookmark: _Toc138148507]1 Характеристика предприятия
Организация Общество с ограниченной ответственностью «ДВ Невада» зарегистрирована в едином государственном реестре юридических лиц 6 лет 1 месяц назад 4 июня 2019.
Средний возраст юридических лиц для вида деятельности 47.11 "Торговля розничная преимущественно пищевыми продуктами, включая напитки, и табачными изделиями в неспециализированных магазинах" составляет 13 лет. Данная организация моложе.
ОГРН 1192724011919 от 4 июня 2019 г.
ИНН/КПП 2723205733/ 272301001
Налоговый орган, в котором юридическое лицо состоит на учёте: Управление Федеральной налоговой службы по Хабаровскому краю (код инспекции – 2700). Налоговый орган до 01.11.2024 – Инспекция Федеральной налоговой службы по Индустриальному району г. Хабаровска (код 2723).
Регистрационный номер в ПФР: 1029077607 от 10 июня 2019 г.
Регистрационный номер в ФСС: 1029077607 от 10 июня 2019 г.
В таблице 1.1 представим кадровый состав ООО «ДВ Невада»  в динамике за 2023-2024 гг.
Таблица 1.1 – Кадровый состав ООО «ДВ Невада» 
	Должность
	Количество сотрудников
	Отклонение

	
	2023
	2024
	

	Директор
	1
	1
	0

	Бухгалтер 
	1
	1
	0

	Руководитель  отдела продаж 
	1
	1
	0

	Менеджер по продажам 
	21
	39
	18

	Всего 
	24
	42
	18


Итак, в 2024 г. среднесписочная численность работников ООО «ДВ Невада» составила 42 человека, увеличение сотрудников составило на 18 человек.  
На рисунке 1.1 представим организационную структуру ООО «ДВ Невада» . 

Рисунок 1.1 – Организационная структура ООО «ДВ Невада» 
Линейно-функциональная структура управления на ООО «ДВ Невада» является эффективной, поскольку на предприятии выполняются рутинные, часто повторяющиеся и редко меняющиеся задачи и функции. 
Директор компании ООО «ДВ Невада»  руководит в соответствии с действующим законодательством всеми видами деятельности организации.  Организует и контролирует работу и эффективное взаимодействие всех структурных подразделений. Организует производственно-хозяйственную деятельность организации на основе применения методов научно-обоснованного планирования материальных, финансовых и трудовых затрат, максимальной мобилизации резервов производства.
Бухгалтер ООО «ДВ Невада» осуществляет: учет первичных учетных документов; денежное измерение объектов бухгалтерского учета и группировка фактов хозяйственной жизни; итоговое обобщение первичных учетных документов и фактов хозяйственной жизни.
Руководитель проектов ООО «ДВ Невада»: ищет и привлекает новых клиентов и партнеров, организует встречи и переговоры с потенциальными клиентами, разрабатывает и предлагает концепции проведения конференций и выставок, координирует команду для проведения мероприятий.
Менеджер ООО «ДВ Невада» проводит организацию и создание системы продажи товаров и услуг, продвижение товаров и услуг на рынке.
В таблице 1.2 проанализируем основные финансовые результаты деятельности ООО «ДВ Невада» на основании Приложения А и Б.
Таблица 1.2- Технико-экономические показатели предприятия 
                   ООО «ДВ Невада» за период с 2022 – 2024 гг.  тыс. рубл.
	Показатели 
	2022
	2023
	2024
	Изменения
	Темп роста, %

	Выручка, тыс. р.
	70359838
	85927219
	105361057
	19433838
	122,62

	Среднесписочная численность сотрудников, (чел.)
	6120
	6350
	7909
	1559
	124,55

	Средняя выработка 1 сотрудника, тыс.р.
	11497
	13532
	13322
	-210
	98,45

	Фонд оплаты труда, тыс.р.
	4406400
	4686300
	562248
	-4124052
	12,00

	Средняя З/П, тыс.р.
	60
	61,5
	72
	10,5
	117,07

	Среднегодовая стоимость ОПФ, тыс.руб.
	2880084
	1986892
	2880084
	893192
	144,95

	Себестоимость продукции, тыс. р.
	56611027
	67204461
	78746219
	11541758
	117,17

	Фондоотдача, тыс.р.
	24,4
	43,2
	36,6
	-6,6
	84,72

	Фондоемкость, р/р.
	0,04
	0,02
	0,03
	0,01
	150,00

	Затраты на 1 р. реализованной продукции, р. 
	0,80
	0,78
	0,75
	-0,03
	96,15

	Прибыль от продаж, тыс. р.
	3054831
	1839803
	3524176
	1684373
	191,55

	Чистая  прибыль
	2538136
	1772233
	1883084
	110851
	106,25

	Рентабельность продаж
	4,3
	2,1
	3,3
	1,2
	157,14

	Рентабельность производства
	88,1
	89,2
	65,4
	-23,8
	73,32



Из таблицы видно, что выручка от реализации продукции (услуг) в 2022 году составила 70359838 тыс. руб., а в 2023 году и в 2024 году составила соответственно 85927219 тыс. рублей и 105361057 тыс. рублей. 
Среднесписочная численность рабочих за 2024 год увеличилась на 1559 человека по сравнению с 2023 и 2022 годами. Это непосредственно повлияло на увеличение выручки от реализации, а, следовательно, и на прибыль предприятия. Совокупное изменение выручки от реализации продукции (услуг) и среднесписочной численности работников повлекло за собой снижение в 2024 году средней выработки одного сотрудника на 210 тыс. рублей. Средняя заработанная плата в 2022 году составил 60 тыс. руб., в 2023 году и 2024 году составлял соответственно 61,5 тыс. рублей и 72 тыс. рублей, что указывает на увеличение средней заработанной платы в 2024 году на 10,5 тыс. рублей или по сравнению с 2023 годом. В связи с тем, что персонал предприятия за 2024 год увеличился на 1559 человек, соответственно снизился фонд оплаты труда на -4124052 тыс. рублей.
Сравнивая темпы роста средней выработки одного работающего и средний уровень оплаты труда, можно говорить об опережающем росте производительности труда по сравнению с ростом средней заработной платы, что является одним из основных принципов эффективной организации оплаты труда на предприятии.
Себестоимость продукции увеличилась в 2024 году по сравнению с 2022 годом на 11541758 тыс. руб. или 17,17%, что является более значительным увеличением темпа прироста, чем увеличение темпа прироста выручки от продаж за тот же период.
Затраты на 1 рубль реализованной продукции составили 2022 г 0,80 р., 2023 г. 0,78 р., 2024 г. 0,75 р. и снижение цен на некоторые виды транспортных услуг.
Показатели фондоотдачи достаточно высокие в 2024 году фондоотдача составила 36,6 рублей выручки от продаж на 1 рубль среднегодовой стоимости ОПФ, что на 6,6% меньше, чем в 2023 году. 
В целом финансовые результаты деятельности компании увеличились, в том числе прибыль от продаж составила в 2024 году 3524176 тыс. рублей, это на 1684373 тыс. рублей или %. Показатели рентабельности также увеличились, так, например, рентабельность продаж в 2024 увеличилась по сравнению с 2023 годом на 1,2 %. Рентабельность производства в 2022 году составила 88,1%, в 2023 году 89,2%, в 2024 году составила 65,4%, что меньше   на 23,8%.

Проведем социально-экономический анализ отрасли с рассмотрением конкурентов ООО «ДВ Невада».
Средний возраст компаний в сегменте 47.11 — 13 лет, а «ДВ Невада» работает около 6 лет. Это действительно моложе. С одной стороны, у молодой компании меньше накопленных отраслевых рисков и бюрократии, она может быть гибче в адаптации к трендам (например, к росту онлайн-заказов или изменению потребительских привычек). 
С другой — у неё меньше истории стабильной работы, ниже уровень доверия у некоторых партнёров и сложнее накапливать масштаб (например, в логистике или переговорах с поставщиками). Этот фактор стоит держать в уме при оценке устойчивости в долгосрочной перспективе. 
Компания состоит на учёте в Управлении ФНС по Хабаровскому краю. Это важно для понимания региональной специфики рынка и возможных локальных регуляторных особенностей. 
Несмотря на относительно небольшой возраст, бизнес быстро рос: если в 2019 году штат был минимальным, то к 2024 году среднесписочная численность достигла почти 8 тысяч человек. Выручка за 2025 год составила около 121 млрд рублей, чистая прибыль — примерно 1,5 млрд рублей. Это говорит о серьёзном масштабировании. 
Помимо основной розницы, у компании зарегистрированы дополнительные ОКВЭД, включая переработку и консервирование мяса, а также оптовую торговлю. 
Это диверсификация, которая может работать как на устойчивость (снижение зависимости от одной цепочки), так и на усложнение управления. 
С 2023 года контролирующую долю (67%) в компании получило АО «Тандер» (учредитель «Магнит»). 
Это кардинально меняет картину: появляется доступ к ресурсам федерального игрока, но одновременно возникает зависимость от стратегии холдинга и возможные изменения в операционной модели. 
Компания работает в регулируемой сфере (розничная продажа алкоголя), и у неё есть действующие лицензии.
 Это не только требование закона, но и барьер для входа новых игроков, что влияет на конкурентную среду в регионе. 
 Далее рассмотрим основных конкурентов ООО «ДВ Невада» .
Локальные и региональные игроки (конкурируют за счёт присутствия «у дома» и знания специфики территории):
ООО «Эдем»;
ООО «Файн Гастрономи»;
ООО «Радуга Вкуса»;
ООО «Столица-Дельта»;
ООО «Альфарйтейл». 
Эти компании работают в том же сегменте (розничная торговля продуктами в неспециализированных магазинах, ОКВЭД 47.11) и сопоставимы по масштабу в рамках региона. 
Федеральные сети — главный вызов для местных игроков, так как у них больше ресурсов для демпинга, развития логистики и собственных торговых марок:
«Магнит». Важно: с 2023 года АО «Тандер» (учредитель «Магнит») уже владеет контролирующей долей в самой «ДВ Неваде». То есть формально это не внешний конкурент, а акционер, но на рынке компании по-прежнему соперничают за покупателя. 
«Лента». После приобретения контрольного пакета дальневосточной сети «Реми» «Лента» серьёзно усилила позиции в ДФО (в периметр вошли магазины в Хабаровском крае). 
X5 Group. Сеть активно развивает присутствие на Дальнем Востоке: открывает «Пятёрочки», а также развивает форматы «Перекрёсток» и дискаунтер «Чижик». 
Для оценки конкурентоспособности ООО «ДВ Невада» по выделенным критериям использовался метод субъективных экспертных оценок таблицы 5-6).
Таблица 1.3 – Анализ конкурентоспособности ООО «ДВ Невада»  и 
                        конкурентов
	Степень значимости (доля единицы)
	Показатель
	Оценка в баллах

	
	
	ООО «ДВ Невада» 
	ООО «Эдем»»
	ООО «Файн Гастрономи»
	ООО «Радуга Вкуса»
	ООО «Столица-Дельта»

	0,1
	Широта и глубина ассортимента  продуктов
	4
	5
	5
	4
	3

	0,2
	Уровень цен
	4
	5
	5
	4
	5

	0,25
	Качество услуг
	4
	5
	5
	3
	4

	0,2
	Реклама
	2
	4
	2
	1
	2

	0,2
	Доля на рынке
	3
	5
	5
	3
	3

	1
	Итого
	17
	27
	22
	14
	16


Оценка показателей конкуренции проведена по пятибалльной шкале: 5 – очень сильное проявление, 4 – сильное, 3 – среднее, 2 – слабое, 1 – очень слабое проявление фактора.
Итак, доля рынка популярных аналогичных конкурентов во Хабаровске можно представить на рисунке 1.3. 

Рисунок 1.3 –  Оценка конкурентоспособности предприятия
ООО «ДВ Невада» 
Анализ показал, что ООО «ДВ Невада» значительно уступает компании ООО «Эдем», как по ассортименту товара, так и по другим показателям. Однако ООО «ДВ Невада» опережает ООО «Файн Гастрономи» по показателю «реклама».
ООО «ДВ Невада» отстает от основного конкурента ООО «Эдем», по следующим параметрам:
– широта и глубина ассортимента продуктов;
– доля рынка;
–уровень цен.
Для устранения проблем в целях повышения конкурентоспособности необходимо реализовать следующие мероприятия:
– расширение ассортимента продаваемой продукции;
– разработка и реализация рекламной компании;
– увеличение доли рынка.
На основании проведенного анализа конкурентоспособности ООО «ДВ Невада» в городе Хабаровске можно сделать следующие выводы:
· репутация и опыт ООО «ДВ Невада» имеют положительную репутацию и значительный опыт на рынке Владивостока, что считается преимуществом;
· команда ООО «ДВ Невада» обладает необходимыми навыками и опытом, что говорит о их способности доставлять качественные продукты питания. 
В целом, ООО «ДВ Невада» обладает конкурентоспособностью на рынке Владивостока, опыту высококвалифицированных сотрудников.


[bookmark: _Toc138148508]2 Профессиональная этика менеджера
[bookmark: _Toc138148509]2.1 План лекции-беседы на тему «Профессиональная этика 
               менеджера»
[bookmark: _Toc138148510]План лекции-беседы на тему «Профессиональная этика менеджера» для студентов ВВГУ:
Введение в тему:
– в чем природа и сущность этики?
– какие этические принципы считаются универсальными для современных деловых отношений менеджера? 
Основные принципы профессиональной этики для менеджера:
· уважение к личности человека;
· профессионализм;
· ответственность;
· организованность;
· объективность;
· дисциплинированность;
честность[2].
Этические дилеммы в менеджменте:
– вопросы, касающиеся получения подарков от клиентов; 
– конфликт интересов: личные против корпоративных; 
[bookmark: _GoBack]– соблюдение профессиональной тайны и конфиденциальности информ ции[3].
Субъективные и объективные аспекты в профессиональной этике: 
– влияние индивидуальных ценностей и убеждений на этические решения; 
– важность кодексов этики и корпоративной культуры в организации; 
– цель и значение профессиональных организаций и ассоциаций[4].
Практические примеры и ситуации для анализа: 
– какие этические проблемы могут возникнуть в деятельности менеджера? 
– какие решения можно рассмотреть в сложных ситуациях с точки зрения профессиональной этики? 
– какие меры может предпринять компания для обеспечения соблюдения профессиональной этики?[5]
Заключение: 
– важность профессиональной этики для эффективной работы менеджера; 
– роль личных принципов, кодексов и корпоративной культуры в формировании этического поведения[6].
Вопросы для обсуждения:
Каковы наиболее важные принципы профессиональной этики для менеджеров?
Можете ли вы привести примеры этических дилемм, с которыми могут столкнуться менеджеры?
Какие меры можно предпринять, чтобы обеспечить соблюдение профессиональной этики в вашей компании?
Как личные ценности и убеждения могут повлиять на принятие этических решений?
Какую роль играют профессиональные организации и ассоциации в формировании профессиональной этики менеджеров?
Какие компетенции/навыки могут помочь менеджерам справиться с этическими проблемами?[7].
2.2 Глоссарий к теме «Профессиональная этика менеджера»
Глоссарий к теме «Профессиональная этика менеджера» [8]:
· [bookmark: _Toc138148511]этика — это совокупность правил, норм, установок, принципов, которые основаны на общечеловеческих ценностях и регулируют отношения между людьми;
· этика менеджмента — это система идеалов, на которые должен опираться менеджер (предприниматель, руководитель или любой другой деловой человек), чтобы достичь поставленной цели;
· ответственность – способность человека нести последствия за свои действия и решения[9];
· профессионализм –свойство людей систематически, эффективно и надёжно выполнять сложную (профессиональную) деятельность в самых разнообразных условиях.
· уважение – признание ценности, достоинства и качеств человека или объекта [8];
· эмпатия – осознанное сопереживание текущему эмоциональному состоянию другого человека без потери ощущения происхождения этого переживания[9];
· деловая этика –  правила и нормы делового поведения, а также обязанности всех заинтересованных сторон при ведении бизнеса по отношению друг к другу[10];
· консистентность – взаимная согласованность между эмпирическими индикаторами (вопросами вопросника, отдельными шкалами  [10];
· доверие –  открытые взаимоотношения между людьми, основанные на уверенности в порядочности, честности и верности другого [11];
·  коррупция –  злоупотребление служебным положением в личных целях ;
· дискриминация – ограничение прав человека или группы людей по определённому признаку [12];
· многокультурная этика – отказ от навязывания собственной точки зрения и готовность слушать и понимать различные точки зрения;
· комплианс – соответствие каким-либо внутренним или внешним требованиям или нормам;
· такт - это проявление в отношении друг другу чувства меры, сдержанности, приличия, умение сказать и сделать что-нибудь кстати. Он исключает из взаимоотношений неловкость, неприличные жесты и неуместные суждения. Тактичность состоит в умении учесть ситуацию и особенности внутреннего мира человека при общении с ним, проявить к нему уважение[13].



2.3 Рекомендуемая литература к теме «Профессиональная этика 
                 менеджера»
[bookmark: _Toc138148512]Рекомендуемая литература по теме исследования [19]:
1 Профессиональная этика и служебный этикет – Аминов И.И.;
2 Общая теория управления – Батурин В.К.;
3 Профессиональная этика и этикет – Виговская, М.Е.;
4 Дусенко, С.В. Профессиональная этика и этикет – Дусенко, С.В.;
5  Профессиональная этика и служебный этикет – Кикотя В.Я.;
6 Актуальные вопросы менеджмента и управления персоналом в современных организациях – Коргова М.А.; 
7 Профессиональная этика и психология делового общения – Кошевая И.П.;
8 Менеджмент персонала: основы управления в аспекте организационного поведения– Савельев И.И. 


3 Знакомство с профессиональной информационной средой
[bookmark: _Toc138148513][bookmark: _Toc138148514]3.1 Профессиональные сообщества
Согласно распространенному определению, профессиональное сообщество - это группа людей из двух и более человек, которые регулярно вступают между собой в коммуникацию (лично или виртуально) с целью обмена опытом и практиками, выработки знаний и поиска новых, более эффективных подходов к решению поставленных перед ними профессиональных задач.
Проанализируем 5 сообществ по заданию практики:
1 Ассоциация Менеджеров России (АМР) – это профессиональная некоммерческая организация, которая объединяет менеджеров различных отраслей и сфер деятельности в России. Ее целью является развитие менеджмента и повышение профессионального уровня менеджеров.
Задачи: Формирование профессионального сообщества. 
Формирование и контроль соблюдения профессиональных этических стандартов для членов Ассоциации. 
Поддержание профессиональной репутации Ассоциации и ее членов. Защита интересов членов Ассоциации при рассмотрении проблем, связанных с развитием отрасли, в федеральных органах власти, органах власти субъектов Российской Федерации и органах местного самоуправления.
 Формирование положительного общественного мнения об Ассоциации и деятельности его членов. E-xecutive - обучающееся Сообщество менеджеров
В России сложилось неформальное сообщество ученых и практиков, проводящих исследования и реализующих на практике достижения науки об управлении персоналом. Имеются известные в стране научные школы: ГУУ, РАНХиГС при Президенте РФ, РЭУ им. Г.В. Плеханова, Омский государственный университет им. Ф.И. Достоевского, Новосибирский государственный университет экономики и управления, Белгородский государственный университет и др.
Единое учебно-методическое руководство в этой области осуществляет секция управления персоналом Учебно-методического объединения (УМО) по образованию в области менеджмента, в которую входят представители более 100 вузов: проректоры, деканы, заведующие кафедрами управления персоналом. Секция осуществляет деятельность в следующих направлениях: содействие экспертизе образовательных программ, лицензированию, аккредитации и аттестации вузов; разработка и экспертиза учебников; изучение и обобщение опыта применения образовательных технологий; организация кадровых форумов, олимпиад и конкурсов; организация НИР и координация проведения научно-практических конференций и семинаров по проблемам управления персоналом.
2 Executive Education — сфера профессионального образования для людей, занимающих руководящие должности в бизнесе, государстве или некоммерческом секторе. Обычно участниками программ уровня executive education становятся руководители не моложе 30 лет, обладающие высшим образованием и существенным управленческим опытом. По оценкам Harvard Business Review, объем мирового рынка executive education составляет около 70 миллиардов долларов США и постоянно увеличивается.Основное наполнение executive education составляют короткие программы для руководителей (продолжительность от 1-2 дней до нескольких недель), которые обычно направлены на развитие управленческих навыков, знаний отдельных отраслей или направлений деятельности организаций. В отличие от программ MBA и Executive MBA, участники коротких программ не получают диплом магистра делового администрирования. Первые прототипы подобных программ появились в США в начале XX в. В настоящий момент короткие программы для руководителей проводятся на базе бизнес-школ, школ права, госуправления, а также консалтинговых компаний и корпоративных университетов по всему миру. Специализированные сервисы идентифицируют свыше 10 тысяч программ уровня Executive Education в мире. Хорошо.
Формы и методы организации работы Executive включают проведение обучающих мероприятий в формате лекций, дискуссий, кейс-стади и практических занятий[14]. 
3  Консалтинг 24х7. Сервис «Дискуссии» позволяет вам в любое время обратиться к Сообществу за помощью и получить консультацию. 

4. Консорциум профессионального менеджмента (сайт profmanager.ru) –  объединение профессионалов и специалистов в области менеджмента с целью развития и совершенствования их профессиональных навыков и знаний.
Основная цель Консорциума профессионального менеджмента - создание условий для обмена опытом, знаниями и лучшими управленческими практиками между его членами. Основными задачами Консорциума являются организация образовательных программ, тренингов, семинаров и конференций, разработка методов и инструментов управления, а также поддержка и содействие профессиональному развитию своих членов.
Миссия Консорциума профессионального менеджмента заключается в повышении уровня профессионализма и квалификации менеджеров путем обучения и развития лидерских и управленческих навыков. Основными направлениями деятельности Консорциума являются разработка и реализация образовательных программ, исследовательская и аналитическая работа в области менеджмента и консалтинговые услуги.
Формы и методы организации деятельности Консорциума «Профессиональный менеджмент» включают в себя онлайн-занятия, вебинары, дискуссии и круглые столы, а также практические занятия и разбор кейсов. Для общения и обмена опытом между участниками консорциума также используются форумы и онлайн-платформы.
Роль членов сообщества Professional Management Consortium заключается в том, чтобы активно участвовать в учебных мероприятиях и делиться своим опытом и знаниями с другими участниками.
Возможности использования потенциала профессионального сообщества Professional Management Consortium включают получение новых знаний и инструментов для эффективного управления, развитие карьеры и профессиональный рост, налаживание контактов, обмен опытом и знаниями с опытными менеджерами из разных отраслей. В их числе. Консорциум профессионального менеджмента также предлагает возможность принять участие в профессиональной аккредитации и получить сертификаты, подтверждающие уровень вашей квалификации в области менеджмента.
4 Институт Сертифицированных Финансовых Менеджеров (ИСФМ) - это профессиональная организация, осуществляющая сертификацию и повышение квалификации финансовых менеджеров. Целью ИСФМ является развитие и повышение качества работы финансовых менеджеров, направленное на создание финансовой стабильности предприятий и организаций.
Миссией ИСФМ является активная поддержка в адаптации российских специалистов в области финансов к новому подходу в решении проблем и вопросов, возникающих в процессе их работы, используя передовой опыт специалистов Европы. В Консультационный Совет ИСФМ входят влиятельные финансисты из России и других стран мира.
Институт Сертифицированных Финансовых Менеджеров – профессиональная организация, представляющая уникальные знания для специалистов в области финансов и управления.
Задачи ИСФМ включают:
· установление стандартов и требований к профессиональным квалификациям финансовых менеджеров;
· проведение сертификационных экзаменов для подтверждения квалификации финансовых менеджеров;
· организация образовательных программ и курсов для повышения профессиональных навыков и знаний финансовых менеджеров;
· поддержка и развитие профессионального сообщества финансовых менеджеров;
· сотрудничество с государственными и общественными организациями в области финансового менеджмента.
Миссией ИСФМ является создание условий для развития и оздоровления финансовой системы предприятий и организаций, а также развитие профессионального сообщества финансовых менеджеров.
Основные направления деятельности ИСФМ включают проведение сертификационных экзаменов, организацию образовательных программ и семинаров, налаживание контактов и обмен опытом между финансовыми менеджерами.
5 Согласно официальному сайту Российской ассоциации развития малого и среднего предпринимательства (РАСМЕ)- союз предпринимателей, собственников, учредителей, созданный для защиты их интересов, а также контроля над экономической, общественной, социальной ситуацией в этой сфере, возможности оказания законного направленного влияния на процессы, связанные с деловым миром. Ассоциация для развития местных услуг и новых технологий для продвижения и развития инновационных проектов. Личная помощь, техническая и материально-техническая поддержка промоутеров проектов. Развитие дистанционной работы в сельских районах и устойчивое развитие.
Миссия RASME заключается в создании благоприятных условий для развития малого и среднего бизнеса в России.
Основными направлениями деятельности RASME являются:
Проводить исследования и анализ деятельности малых и средних предприятий;
 Организация деловых мероприятий, форумов, семинаров и тренингов для предпринимателей;
 Разработка и реализация проектов с участием малых и средних предприятий;
 Представлять интересы предпринимателей на всех уровнях страны и региона.
RASME также предоставляет различные формы и методы организации работы, включая создание региональных отделений, общественных советов, комитетов и партнерских отношений с другими организациями, включая государственные учреждения и образовательные учреждения.
Члены сообщества RASME имеют доступ к различным возможностям воспользоваться потенциалом профессионального сообщества, включая получение профессиональных консультаций, участие в образовательных программах и тренингах, а также участие в деловых мероприятиях и форумах. Предприниматели могут обмениваться опытом и находить новых партнеров и клиентов[15].
3.2 Специализированные информационные ресурсы
Проанализируем 3 специализированных информационных ресурса по заданию практики:
1 На официальном сайте «Административно-управленческого портала» (http://www.aup.ru) представлена следующая информация.
В настоящее время поддержкой и развитием портала занимается компания АУП-Консалтинг, основным направлением деятельности которой является оказание консалтинговых услуг в сфере интернет-маркетинга, электронной коммерции и маркетинговых исследований.
Основу портала составляют несколько сотен электронных специализированных книг и десятки тысяч страниц необходимой для ежедневного ведения бизнеса деловой информации. Кроме того, междисциплинарный форум помогает посетителям обмениваться мнениями в прикладных вопросах для решения сложных бизнес-ситуаций.
В настоящий момент AUP.Ru состоит из следующих основных разделов:
1. Библиотека книг, статей и документов - библиотека электронных версий учебных пособий, учебников, методических материалов, монографий, статей, документов.
2. Бизнес-форум - обсуждения практических и теоретических вопросов экономики, финансов, менеджмента и маркетинга на предприятии.
3. Лента экономических новостей - экономические и маркетинговые обзоры, новости компаний, анонсы конференций, курсы валют, фондовые индексы и т.п.
4. Магазин маркетинговых исследований - продажа готовых маркетинговых исследований различных рынков, отраслей и сфер деятельности.
5. « - предложения услуг в области проведения маркетинговых исследования, разработки бизнес-планов и бизнес-консалтинга
Целевая группа пользователей информацией:
 Государственные и муниципальные служащие, осуществляющие административную и управленческую деятельность;
 Эксперты и знатоки в области государственного управления;
 Руководители организаций и предприятий, участвующих в различных отраслях экономики;
 Общественные деятели и активисты, заинтересованные в развитии эффективного государственного управления.
Возможность использования информации для создания бизнеса и/или ведения профессиональной деятельности:
 Получите самую свежую информацию о новом законодательстве и нормативных актах, включая изменения в административном и муниципальном законодательстве;
Активно пересматривать и изучать опыт и передовые практики в области государственного управления и госадминистрации, а также обмениваться опытом с другими экспертами и знатоками;
 Использовать  информацию для разработки стратегий и планов организационного развития, включая управление проектами, маркетинг и инновационное развитие;
 Совершенствовать профессиональные навыки и умелки с помощью учебных материалов, тренингов и мастер-классов;
 Подготавливать документы и материалы для работы в области государственного и муниципального управления, а также организационного менеджмента.
2 На официальном сайте «Корпоративный менеджмент» (www.cfin.ru) представлена следующая информация.
Сайт предназначен для специалистов, работающих в области финансового планирования, привлечения инвестиций и управленческого консалтингах[16].
На сайте можно найти:
· коллекцию методических материалов по финансовому анализу в области реальных инвестиций;
· архивы статей журнала «Аудит и финансовый анализ»;
· обзор книг по данной тематике;
· новости, касающиеся корпоративных финансов;
· информацию о компьютерных программах инвестиционного анализа;
· базу данных «Ваше право» и подборку законов об иностранных инвестициях;
· компании, предлагающие услуги в данной области, и множество ссылок на другие сайты в Интернете.
Целевая группа пользователей информацией:
 Корпоративные лидеры и менеджеры, занимающиеся корпоративным управлением и стратегическим планированием;
 Эксперты по финансовым и кадровым ресурсам, занимающиеся управлением ресурсами и персоналом;
 Инвесторы и акционеры, заинтересованные в управлении компанией и ее финансовой осуществимости;
 Студенты и специалисты в области менеджмента, финансов и экономики.
Тематика предоставляемой деловой информации и документов включает в себя следующие области:
 Корпоративный финансовый менеджмент, включая финансовый анализ, планирование и управление инвестициями;
 Корпоративное управление, включая такие вопросы, как право, этика и управление интересами различных заинтересованных сторон компании;
 Разработка стратегического управления, включая разработку и реализацию стратегических планов и бизнес-моделей;
 Управление рисками и контроль, включая финансовые риски компании, репутационные риски и операционные риски;
 Управление персоналом и трудовые отношения, включая такие вопросы, как организационная культура, лидерство и мотивация сотрудников.
Возможность использования информации для создания бизнеса и/или ведения профессиональной деятельности:
3 На официальном сайте «Финансовый менеджмент» (http://www.finman.ru) представлена следующая информация.
На сайте обсуждают вопросы корпоративных финансов и финансового рынка, финансового анализа и планирования, внедрения в российскую практику МСФО, управления финансами банков и страховых организаций, налогового и валютного менеджмента, проблемы финансового образования и управление личными финансами. Традиционными для нас являются публикации по наиболее актуальным вопросам финансового менеджмента: оценка бизнеса и инвестиционных проектов, управление финансовыми ресурсами и активами российских компаний, моделирование финансовой устойчивости, оценка финансовых рисков, анализ положения на финансовых рынках и др[17]. 
Целевая группа пользователей информацией:
·  финансовые менеджеры и бухгалтеры, интересующиеся актуальными финансовыми темами и методами управления финансами;
·  инвесторы и трейдеры, которым необходима информация о рынках ценных бумаг и финансовых инструментах;
·  студенты и специалисты в области финансов и инвестиций, интересующиеся теорией и практикой финансового менеджмента;
·  менеджеры и предприниматели участвуют в управлении финансами и разрабатывают финансовую стратегию компании.
· тематика предоставляемой деловой информации и документов включает в себя следующие области:
· финансовый анализ и планирование, включая методы анализа финансовых показателей, бюджетов и прогнозов[19].
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С 8:00 до 8:30: подготовительные дела, подготовка плана работы на день.
С 9:00 до 13:00: звонки новым клиентам, работа с базой.
С 13:00 до 14:00: обеденный перерыв.
С 14:00 до 16:00: звонки «своим» клиентам и встречи с партнерами.
С 16:00 до 17:00: отчет по проделанной работе, завершение дня.
4.2 Методы управления
Работая менеджером по продажам  в ООО «ДВ Невада», я применяю следующие методы управления:
Экономические методы. Воздействие на экономические интересы сотрудников компании и других лиц, участвующих в экономической деятельности компании, с помощью экономических рычагов (заработной платы, премий, прибыли, налогов, льготных цен и т. п.).
Административные (организационно-распорядительные) методы. Оперативное воздействие на производственный процесс и принятие перспективных и эффективных решений по усовершенствованию системы управления и производства.
Социально-психологические методы. Воздействие на неэкономические интересы работников и экономических контрагентов с помощью моральных и эмоциональных стимулов, поддержания положительного микроклимата в трудовом[20].
Эти методы управления позволяют мне эффективно работать в ООО «ДВ Невада» , достигать поставленных целей, а также развивать и мотивировать коллег.
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Учебная ознакомительная практика была пройдена в ООО «ДВ Невада»  с 12.06.2023 г. по 15.07.2023 г. в должности менеджера.
Основной вид деятельности: розничная торговля преимущественно пищевыми продуктами (включая напитки и табачные изделия) в неспециализированных магазинах (код ОКВЭД 47.11). Но у компании много дополнительных направлений: переработка мяса и рыбы, производство полуфабрикатов, соковой продукции, молочной продукции, хлеба, кондитерских изделий и другого. 
В ходе практики в ООО «ДВ Невада» были изучены основные аспекты деятельности предприятия, его организационная структура, кадровый состав и финансовые результаты. Полученные данные позволили сделать следующие выводы:
Организационная структура и управление: Линейно-функциональная структура управления в ООО «ДВ Невада» эффективна для выполнения рутинных и повторяющихся задач. Руководство компании, включая директора, бухгалтера, руководителя проектов и менеджера, выполняет свои функции в соответствии с действующим законодательством и внутренними регламентами, что способствует стабильной работе предприятия.
Кадровый состав: За период с 2023 по 2024 год среднесписочная численность работников увеличилась на 18 человек, достигнув 42 человек. Это свидетельствует о расширении деятельности компании и привлечении новых сотрудников. Организационная структура предприятия адаптирована к увеличению численности персонала, что позволяет эффективно управлять трудовыми ресурсами.
Финансовые результаты: Выручка от реализации продукции и услуг ООО «ДВ Невада» значительно возросла с 70 359 838 тыс. рублей в 2022 году до 105 361 057 тыс. рублей в 2024 году. Увеличение численности работников на 1559 человек напрямую повлияло на рост выручки, однако средняя выработка одного сотрудника снизилась на 210 тыс. рублей. Средняя заработная плата также увеличилась с 60 тыс. рублей в 2022 году до 72 тыс. рублей в 2024 году, что отражает улучшение материального положения сотрудников.
Заключение: Практика в ООО «ДВ Невада» позволила получить ценный опыт работы в розничной торговле, изучить особенности управления и финансового анализа предприятия. ООО «ДВ Невада» демонстрирует стабильный рост и адаптацию к изменяющимся условиям рынка, что является положительным фактором для дальнейшего развития компании.
Сравнивая темпы роста средней выработки одного работающего и средний уровень оплаты труда, можно говорить об опережающем росте производительности труда по сравнению с ростом средней заработной платы, что является одним из основных принципов эффективной организации оплаты труда на предприятии.
Себестоимость продукции увеличилась в 2024 году по сравнению с 2022 годом на 11541758  тыс. руб. или 17,17%, что является более значительным увеличением темпа прироста, чем увеличение темпа прироста выручки от продаж за тот же период.
Затраты на 1 рубль реализованной продукции составили  2022 г 0,80 р., 2023 г. 0,78 р.,  2024 г. 0,75 р. и снижение цен на некоторые виды транспортных  услуг.
Показатели фондоотдачи достаточно высокие в  2024 году фондоотдача составила 36,6 рублей выручки от продаж на 1 рубль среднегодовой стоимости ОПФ, что на 6,6% меньше, чем в 2023 году.
В целом финансовые результаты деятельности компании увеличились, в том числе прибыль от продаж составила в 2024 году 3524176  тыс. рублей, это на 1684373  тыс. рублей или %. Показатели рентабельности также увеличились, так, например, рентабельность продаж в 2024 увеличилась по сравнению с 2023 годом на 1,2 %. Рентабельность производства  в 2022 году составила 88,1%, в 2023 году 89,2%, в 2024 году составила 65,4%, что меньше   на 23,8%.


На основании проведенного анализа конкурентоспособности ООО «ДВ Невада»  в городе Хабаровске можно сделать следующие выводы: репутация и опыт ООО «ДВ Невада»  имеют положительную репутацию и значительный опыт на рынке Владивостока, что считается преимуществом; команда ООО «ДВ Невада»  обладает необходимыми навыками и опытом, что говорит о их способности доставлять качественные  продукты питания.  В целом, ООО «ДВ Невада»  обладает конкурентоспособностью на рынке Владивостока, опыту высококвалифицированных сотрудников.
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Бухгалтерский баланс
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Приложение Б
Отчет о финансовых результатах
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