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Введение 

Цель учебной ознакомительной практики - получение студентами первич-

ных профессиональных умений и навыков по сбору, анализу и обработке дан-

ных, необходимых для решения профессиональных задач на основе типовых ме-

тодик и действующей нормативно-правовой базы.  

Задачи практики:  

- получение практических навыков поиска информации о деятельности ор-

ганизации в СПС;  

- ознакомление с различными аспектами деятельности предприятия (орга-

низации) базы практики: направлениями и видами хозяйственной деятельности, 

организационной структурой, системой налогообложения, основными показате-

лями хозяйственной деятельности, и др.; 

- развитие навыков сбора данных для проведения расчетов экономических 

показателей деятельности предприятий(организаций);  

- развитие навыков расчета и анализа современной системы показателей, 

характеризующих деятельность хозяйствующего субъекта;  

- развитие умений интерпретировать основные экономические показатели 

на микро- и макроуровне.  

Учебная ознакомительная практика длится с 10 июня 2024 по 13 июля 

2024. Местом для прохождения учебной ознакомительной практики является 

ПАО «Сбербанк». 
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1 Особенности хозяйственной деятельности предприятия 

ПАО «Сбербанк» (Сбербанк России) является одной из крупнейших бан-

ковских и финансовых организаций в России и Центральной и Восточной Ев-

ропе. Его деятельность охватывает широкий спектр банковских услуг и продук-

тов, а также включает в себя инвестиционные, страховые и пенсионные услуги.  

Полное наименование - Публичное акционерное общество «Сбербанк Рос-

сии». 

ПАО «Сбербанк» было зарегистрировано 20.06.1991 по юридическому ад-

ресу 117312, Москва г, ул. Вавилова, д.19. 

Компании были присвоены: 

- ИНН: 7707083893;  

- ОГРН: 1027700132195; 

- КПП: 773601001 [1]. 

Президент, председатель правления: Греф Герман Оскарович. Размер 

уставного капитала ПАО «Сбербанк России» — 67 760 844 000 руб. [2]. 

В соответствии с данными ЕГРЮЛ, основной вид деятельности компании 

ПАО «Сбербанк России» по ОКВЭД: 64.19 Денежное посредничество прочее [3]. 

Раскрывая, подробнее можно выделить 5 направлений. 

1 Корпоративный бизнес. Сбербанк обслуживает крупные предприятия и 

корпорации, предоставляя широкий спектр финансовых услуг: 

- кредитование - кредиты для финансирования текущей деятельности, ин-

вестиционные кредиты, проектное финансирование; 

- казначейские услуги - управление ликвидностью, валютные операции, 

операции с деривативами; 

- инвестиционные услуги - консультации по инвестициям, помощь в вы-

пуске облигаций и акций, слияния и поглощения; 

- управление денежными средствами - организация и оптимизация рас-

четно-кассовых операций, платежные решения. 

2 Розничный бизнес. Сбербанк предоставляет финансовые услуги для част-

ных лиц: 
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- депозиты и сберегательные счета - вклады с различными условиями, 

накопительные счета; 

- кредитование - ипотечные кредиты, потребительские кредиты, автокре-

диты; 

- банковские карты - дебетовые и кредитные карты с различными услови-

ями и программами лояльности; 

- страховые продукты - личное страхование, страхование недвижимости, 

страхование жизни; 

- инвестиционные продукты - ПИФы (паевые инвестиционные фонды), 

брокерские услуги, доверительное управление; 

3 Малый и средний бизнес (МСБ). Сбербанк активно поддерживает малый 

и средний бизнес, предлагая следующие услуги: 

- кредитование - овердрафты, краткосрочные и долгосрочные кредиты, ли-

зинг; 

- расчетно-кассовое обслуживание - открытие и ведение расчетных счетов, 

онлайн-банкинг, инкассация; 

- инвестиционные услуги - консультации по инвестициям, помощь в при-

влечении инвестиций; 

- программы поддержки - участие в государственных и муниципальных 

программах поддержки малого и среднего бизнеса. 

4 Инвестиционно-банковские услуги. Сбербанк предоставляет комплекс-

ные инвестиционно-банковские услуги: 

- консультационные услуги - консультирование по вопросам стратегиче-

ского развития, реструктуризации бизнеса; 

- слияния и поглощения - сопровождение сделок M&A, проведение финан-

совых и юридических due diligence; 

- выпуск и размещение ценных бумаг - IPO, SPO, выпуск облигаций, раз-

мещение акций; 

- управление активами - индивидуальные и коллективные инвестиционные 

решения, управление фондами. 
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5 Цифровые и IT-услуги. Сбербанк активно развивает цифровые техноло-

гии и IT-решения, предлагая [4]: 

- финтех-продукты - мобильные приложения, онлайн-банкинг, платформы 

для дистанционного обслуживания; 

- облачные сервисы - облачные вычисления, хранение данных, SaaS 

(software as a service); 

- платформенные решения - платформы для электронной коммерции, мар-

кетплейсы, цифровые экосистемы; 

- кибербезопасность - решения для защиты данных и информации, системы 

предотвращения мошенничества. 

Таким образом, Сбербанк предоставляет широкий спектр финансовых и 

нефинансовых услуг, ориентированных на различные категории клиентов, вклю-

чая крупные корпорации, малый и средний бизнес, а также частных лиц.  

Организационная структура ПАО «Сбербанк» представлена на рисунке 1 

[5]. 

 

Рисунок 1 - Организационная структура ПАО «Сбербанк» 

Организационная структура ПАО «Сбербанк» представляет собой слож-

ную иерархию, включающую несколько уровней управления и контроля. 
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Высшим органом управления является Общее собрание акционеров, которое из-

бирает и утверждает членов Наблюдательного совета и внешнего аудитора. 

Наблюдательный совет, подотчетный Общему собранию акционеров, включает 

несколько комитетов: Комитет по аудиту, Комитет по управлению рисками, Ко-

митет по кадрам и вознаграждениям, Комитет по стратегическому планирова-

нию и устойчивому развитию, а также Комитет по технологиям. Комитет по 

аудиту и Комитет по управлению рисками непосредственно подотчетны Наблю-

дательному совету, а остальные комитеты административно подчиняются ему. 

Президент, Председатель Правления, возглавляет Правление и организует 

его работу. Этот пост также включает подчинение Корпоративного секретаря. 

Правление является исполнительным органом управления и подчиняется Прези-

денту, Председателю Правления. Внутри Правления административно подчиня-

ются Служба внутреннего контроля, Служба внутреннего аудита и Блок «Риски» 

(Служба управления рисками). Служба внутреннего аудита подотчетна Наблю-

дательному совету, а Блок «Риски» подотчетен Комитету по управлению рис-

ками. Внешний аудитор является независимым органом и подотчетен как Об-

щему собранию акционеров, так и Наблюдательному совету. 

ПАО «Сбербанк» (Публичное акционерное общество) - организационно-

правовая форма, предполагающая: 

1) открытость и прозрачность - акции ПАО свободно обращаются на 

фондовом рынке, и любой желающий может стать акционером банка; 

2) управление на основе корпоративного законодательства - обязатель-

ное проведение годовых собраний акционеров, где обсуждаются ключевые во-

просы и принимаются стратегические решения; 

3) регулирование и контроль - деятельность ПАО контролируется Цен-

тробанком России, а также другими регулирующими органами, что обеспечивает 

соблюдение всех нормативных актов и стандартов. 

ПАО «Сбербанк» находится на общей системе налогообложения. Банк 

уплачивает все налоги, которыми облагается любое крупное кредитное учрежде-

ние страны [6]. 
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Для того чтобы полностью раскрыть особенности хозяйственной деятель-

ности предприятия, необходимо провести анализ основных экономических по-

казателей за два последних отчетных года. Динамика основных статьей отчета о 

финансовых результатах компании представлена в таблице 1.1 [7]. 

Таблица 1.1 – Основные статьи отчета о финансовых результатах ПАО «Сбер-

банк» за 2022-2023 гг. 

В тысячах рублей 

Показатели На конец 2022 На конец 2023 Изменение 

Процентные доходы всего 
3 388 327 617 4 292 971 080 904 643 463 

Процентные расходы всего 
1 587 935 603 1 854 637 775 266 702 172 

Чистые процентные доходы 
1 800 392 014 2 438 333 305 637 941 291 

Комиссионные доходы 
851 606 405 1 056 713 434 205 107 029 

Комиссионные расходы 
233 477 202 282 715 935 49 238 733 

Чистые доходы (расходы) 
1 231 703 736 2 947 157 226 1 715 453 490 

Операционные расходы 
893 062 914 1 081 647 100 188 584 186 

Прибыль (убыток) до налого-

обложения 338 640 822 1 865 510 126 1 526 869 304 

Прибыль (убыток) за отчет-

ный период 295 765 454 1 480 818 552 1 185 053 098 

Процентные доходы увеличились с 3 388 327 617 тыс. рублей в 2022 году 

до 4 292 971 080 тыс. рублей в 2023 году, что составляет прирост на 904 643 463 

тыс. рублей. Это свидетельствует о росте кредитного портфеля или увеличении 

процентных ставок. 

Процентные расходы также возросли с 1 587 935 603 тыс. рублей в 2022 

году до 1 854 637 775 тыс. рублей в 2023 году, увеличившись на 266 702 172 тыс. 

рублей. Увеличение процентных расходов может быть связано с ростом депози-

тов или увеличением ставок по привлеченным средствам. 

Чистые процентные доходы (разница между процентными доходами и 

процентными расходами) выросли на 637 941 291 тыс. рублей, составив 2 438 
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333 305 тыс. рублей в 2023 году по сравнению с 1 800 392 014 тыс. рублей в 2022 

году. Это положительный индикатор, показывающий улучшение маржи по про-

центным операциям. 

Комиссионные доходы увеличились с 851 606 405 тыс. рублей до 1 056 713 

434 тыс. рублей, что означает рост на 205 107 029 тыс. рублей. Это говорит о 

расширении услуг банка и увеличении транзакционной активности клиентов. 

Комиссионные расходы также возросли с 233 477 202 тыс. рублей до 282 

715 935 тыс. рублей, что составляет увеличение на 49 238 733 тыс. рублей. Рост 

комиссионных расходов может быть связан с увеличением затрат на привлече-

ние клиентов и развитие инфраструктуры. 

Чистые доходы (расходы) увеличились значительно, с 1 231 703 736 тыс. 

рублей до 2 947 157 226 тыс. рублей, что составляет прирост на 1 715 453 490 

тыс. рублей. Это указывает на существенное улучшение финансового состояния 

и эффективности деятельности банка. 

Операционные расходы возросли с 893 062 914 тыс. рублей до 1 081 647 

100 тыс. рублей, что составляет прирост на 188 584 186 тыс. рублей. Рост опера-

ционных расходов может быть связан с увеличением масштабов деятельности 

банка и затрат на персонал и технологии. 

Прибыль до налогообложения увеличилась с 338 640 822 тыс. рублей до 1 

865 510 126 тыс. рублей, что составляет прирост на 1 526 869 304 тыс. рублей. 

Прибыль за отчетный период также значительно возросла, с 295 765 454 

тыс. рублей до 1 480 818 552 тыс. рублей, что составляет прирост на 1 185 053 

098 тыс. рублей. 

Финансовые результаты ПАО «Сбербанк» за 2023 год демонстрируют зна-

чительное улучшение по сравнению с 2022 годом. Существенный рост как про-

центных, так и комиссионных доходов, увеличение чистых доходов и прибыли 

до налогообложения, а также увеличение чистой прибыли свидетельствуют о по-

ложительных тенденциях в деятельности банка и его финансовой устойчивости. 
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2 Социально-экономический анализ банковской отрасли РФ 

Анализ банковской отрасли Российской Федерации включает несколько 

ключевых аспектов: структуру рынка, основные показатели деятельности бан-

ков, динамику развития и влияния инфляции [8]. Для обеспечения объективно-

сти анализа важно рассмотреть следующие статистические показатели и фак-

торы. 

1 Структура банковского рынка 

Количество действующих кредитных организаций представлена на ри-

сунке 2.1 [9] 

 

Рисунок 2.1 – Количество действующих кредитных организаций 

На конец 2023 года в России насчитывалось 360 банков, что значительно 

меньше по сравнению с 2018 годом, когда их было 561. Это снижение связано с 

политикой ЦБ РФ по очистке рынка от недобросовестных и неустойчивых кре-

дитных организаций. ЦБ РФ активно отзывает лицензии у банков, нарушающих 

нормативные требования или имеющих проблемы с капиталом и ликвидностью. 

Крупнейшие банки: Сбербанк, ВТБ, Газпромбанк, Россельхозбанк и 

Альфа-Банк занимают лидирующие позиции на рынке, контролируя значитель-

ную долю активов всей банковской системы. Эти банки имеют высокий уровень 

капитализации и активно развивают цифровые сервисы, предлагая широкий 

спектр финансовых продуктов. 

2 Основные показатели деятельности банков 
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Доля активов, капитала, кредитов и вкладов к ВВП представлена на ри-

сунке 2.2 [9] 

 

Рисунок 2.2 – Доля активов, капитала, кредитов и вкладов к ВВП 

Несмотря на усиление санкционного давления «недружественных» стран 

банковский сектор России продолжает сохранять системную устойчивость и вы-

ступать основным поставщиком финансовых услуг. На его долю приходится 

78% активов финансового сектора. На начало 2024 г. совокупный портфель кре-

дитов, предоставленных банками нефинансовым предприятиям и населению, со-

ставлял 59,8% активов-нетто банковской системы. Доля средств клиентов в обя-

зательствах банковского сектора достигла 70,4%. Вклады населения практически 

достигли 44,9 трлн руб., остатки на счетах корпоративных клиентов – 54,9 трлн 

руб. Банки бесперебойно проводят платежно-расчетные операции, осуществ-

ляют эмиссию и эквайринг платежных карт, общее число которых превышает 

430 млн единиц. Тем самым банковский сектор выполняет важную социальную 

миссию по обеспечению доступности финансовых услуг для граждан и 
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организаций всех форм собственности вне зависимости от плотности населения 

и географических расстояний. Повсеместное развитие получило дистанционное 

банковское обслуживание. 

 Финансовый результат и рентабельность активов и капитала представлены 

на рисунке 2.3 [9] 

 

Рисунок 2.3 – Финансовый результат и рентабельность активов и капитала 

По итогам 2023 г. прибыль банковского сектора, скорректированная на ди-

виденды, полученные от дочерних кредитных организаций, составила 3,3 трлн 

руб., что заметно выше значения 2021 г. (2,4 трлн руб.) Однако с учетом того, 

что в 2022 г. банками была получена прибыль объемом лишь 0,2 трлн руб., ее 

среднее значение за последние два года находилось на уровне примерно 1,7 трлн 

руб. Основными источниками прибыли в 2023 г. послужили рост бизнеса (чи-

стые процентные и комиссионные доходы), доходы от валютной переоценки и 

уменьшение в результате снижения стоимости риска расходов на создание 
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резервов. В целом по итогам 2023 г. количество прибыльных кредитных органи-

заций выросло до 321 (88,9%), что ощутимо выше значений годом ранее (82,5%). 

Как и в прежние годы, подавляющая часть прибыли приходилась на банки, вхо-

дящие в ТОП-20 по величине активов, главным образом на СЗКО. На начало 

2024 г. рентабельность активов составляла в среднем 2,3%, а рентабельность ба-

лансового капитала – 25,9%. 

3 Динамика развития 

Российские банки увеличивают уставный капитал, что способствует их фи-

нансовой устойчивости. Средний уровень достаточности капитала составляет 

около 12%, что соответствует международным стандартам и требованиям ЦБ 

РФ.  Более 70% всех банковских операций совершается онлайн, что снижает опе-

рационные издержки и повышает удобство для клиентов. Банки активно разви-

вают мобильные приложения, интернет-банкинг и другие цифровые сервисы. 

Появление новых продуктов, таких как онлайн-кредиты, цифровые кошельки, 

инвестиционные платформы и др., расширяет спектр банковских услуг. Это поз-

воляет банкам привлекать новых клиентов и улучшать качество обслуживания. 

4 Влияние инфляции 

Инфляционные ожидания с горизонтом 12 месяцев (рисунок 2.4) [10] 

 

Рисунок 2.4 – Инфляционные ожидания с горизонтом 12 месяцев 
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2023 год характеризовался резким ужесточением проводимой Банком Рос-

сии денежно-кредитной политики (ДКП), обусловленным нарастающим дисба-

лансом между платежеспособным спросом и совокупным предложением товаров 

и услуг. В течение короткого отрезка времени (с июля по декабрь) ключевая 

ставка была повышена с 7,5 до 16% годовых, или на 850 базисных пунктов. В 

целом за 2023 г. потребительская инфляция в годовом выражении составила 

7,4% против 11,9% годом ранее. Рост индекса потребительских цен ускорился в 

конце I и начале II кварталов. Именно в этот период следовало открывать раунд 

повышения ключевой ставки. Обращает на себя внимание, что взрывной рост 

инфляционных ожиданий с горизонтом 12 месяцев по времени совпал с резким 

повышением ключевой ставки. Инфляционные ожидания заметно росли с июля 

по ноябрь и только в декабре наметилось их снижение. Реальная ключевая ставка 

(с учетом инфляции) к началу 2024 г. была близкой к уровню 8,6%. По оценке 

Банка России, предпринятое ужесточение ДКП сдержит избыточное расширение 

внутреннего спроса и ограничит его проинфляционные последствия, что позво-

лит в краткосрочной перспективе снизить годовую инфляцию до 4,0–4,5%, а вме-

сте с этим перейти к поэтапному снижению ключевой ставки. По итогам заседа-

ния Совета директоров Банка России в феврале 2024 г. было принято решение о 

сохранении ключевой ставки на уровне 16,0%. С учетом принятых решений в 

области ДКП в конце прошлого года Банк России ожидает возвращения к целе-

вому ориентиру по инфляции в 2024-2025 гг.  

Банковская отрасль России демонстрирует устойчивое развитие и адапта-

цию к внешним вызовам. Концентрация рынка, рост активов и прибыли, а также 

активное внедрение цифровых технологий способствуют повышению эффектив-

ности и устойчивости банковской системы. Влияние санкций и экономических 

факторов компенсируется государственной поддержкой и адаптивной полити-

кой ЦБ РФ. 
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Заключение 

В результате прохождения учебно-ознакомительной практики были до-

стигнуты следующие результаты: 

- получены первичные профессиональные умения и навыки по сбору, ана-

лизу и обработке данных, необходимых для решения профессиональных задач 

на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы. 

- собрана, структурирована и проанализирована информация, раскрываю-

щую особенности деятельности ПАО «Сбербанк»; 

- составлен «Паспорт организации»: основные реквизиты (название, форма 

собственности, отрасль, год основания, действующие лица, количество сотруд-

ников, местонахождение, дочерние компании), основные виды деятельности, ор-

ганизационная структура, особенности организационно-правовой формы, си-

стема налогообложения; 

- проанализированы основные экономические показатели хозяйственной 

деятельности за два последних отчетных года (выручка, расходы, численность 

персонала, фонд заработной платы, стоимость основных средств, прибыль); 

- проведен социально-экономический анализ банковской отрасли РФ, к ко-

торой относится ПАО «Сбербанк». 
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Приложения А Отчет о финансовых результатах 

 


