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Введение 

В период с 10 июня по 13 июля 2024 года проходил учебную практику в 

отделении Альфа-Банка, расположенном по адресу: Приморский край, город 

Владивосток, улица Харьковская, дом 8. Альфа-Банк занимает лидирующие по-

зиции в финансовом секторе, предоставляя широкий спектр услуг для физиче-

ских и юридических лиц. Практика в такой престижной организации предостав-

ляет уникальную возможность погрузиться в профессиональную среду и позна-

комиться с особенностями работы в банковской сфере. 

Основная задача учебной практики заключалась в улучшении навыков по-

иска и структурирования информации, а также в получении базовых профессио-

нальных умений. В рамках практики производился сбор, анализ и обработка дан-

ных, что способствовало решению профессиональных задач. Также особое вни-

мание уделялось формированию навыков документального оформления управ-

ленческих решений, что является неотъемлемой частью профессиональной дея-

тельности в финансовом секторе. 

Конкретные задачи, которые стояли в ходе практики: 

- получение навыков поиска информации о деятельности организации в СПС; 

- ознакомление с различными аспектами деятельности предприятия; 

- развитие навыков сбора данных для расчетов экономических показателей; 

- развитие навыков расчета и анализа современной системы показателей. 
Эти задачи были направлены на комплексное понимание функционирова-

ния банка и на развитие профессиональных компетенций, необходимых для 

успешной карьеры в финансовом секторе. 
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1 Особенности деятельности организации 

1.1 Общая характеристика организации 
Альфа-Банк — ведущий частный банк в России, предоставляющий широ-

кий ассортимент финансовых услуг для физических и корпоративных клиентов. 

В 2023 году численность сотрудников банка составила около 26 000 человек, 

хотя это число может изменяться в зависимости от бизнес-операций и оптимиза-

ционных процессов [1]. 

Для корпоративных клиентов Альфа-Банк предлагает всестороннее обслу-

живание, включая кредитование с возможностью проектного финансирования, 

казначейские услуги для управления ликвидностью, инвестиционно-банковские 

услуги, такие как сопровождение сделок и управление активами, а также рас-

четно-кассовое обслуживание. 

Розничные клиенты могут воспользоваться разнообразными продуктами и 

услугами банка, включая депозиты, накопительные счета, ипотечные, потреби-

тельские и автокредиты, а также кредитные линии для бизнеса. Банк выпускает 

кредитные и дебетовые карты различных категорий и предлагает инвестицион-

ные услуги через управление активами, брокерские услуги и инвестиционные 

фонды [4]. 

Особое внимание Альфа-Банк уделяет развитию мобильных технологий и 

цифровых решений. Активное внедрение передовых IT-технологий, таких как 

искусственный интеллект и машинное обучение, позволяет автоматизировать 

банковские операции и улучшать персонализацию обслуживания. Разработка 

мобильных приложений дает клиентам возможность удобно и эффективно 

управлять счетами, проводить переводы, платежи и инвестиции [1]. 

На сегодняшний день Альфа-Банк занимает одну из лидирующих позиций 

среди частных банков России, стабильно входя в топ-10 банков страны по разме-

рам активов, числу клиентов и объему предоставляемых услуг. Банк заслужил 

репутацию надежного и инновационного финансового учреждения, успешно 

конкурируя с государственными банками и другими крупными частными игро-

ками. 
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1.2 Анализ основных экономических показателей компании 
Бухгалтерская отчетности компании за 2022 и 2023 годы представлена в 

таблице 1.1. 

Таблица 1.1 – Бухгалтерская отчетность компании за 2022 и 2023 годы  
  В тысячах рублей 

Наименование показателя 2022 2023 Измене-
ние, % 

Актив 
Внеоборотные активы 

Основные средства 30344 52143 71,83 
Отложенные налоговые активы 150 136 -9,33 
Итого по разделу  30494 52279 71,44 

Оборотные активы 
Запасы 6304 3653 -42,05 
Дебиторская задолженность 15243 19125 25,46 
Денежные средства и денежные 
эквиваленты 6067 17777 193,01 
Прочие оборотные активы 1791 2642 47,51 
Итого по разделу  29405 43197 46,90 
Баланс 59899 95476 59,39 

Пассив 
Целевые средства 22238 22213 -0,11 
Фонд недвижимого и особо цен-
ного движимого имущества 28240 18689 -33,82 
Итого по разделу  50478 40902 -18,97 

Долгосрочные обязательства 
Прочие обязательства - 31351 - 

Итого по разделу  - 31351 - 

Краткосрочные обязательства 
Кредиторская задолженность 8671 22544 159,99 
Оценочные обязательства 750 679 -9,46 
Итого по разделу  9421 23223 146,50 
Баланс 59899 95476 59,39 

Внеоборотные активы - основные средства в 2023 году увеличились с 

30344 до 52143 тыс. руб., что составляет рост на 71,83%, данное увеличение мо-

жет быть связано с приобретением компанией нового оборудования, модерниза-

цией офисных помещений или вложениями в IT-инфраструктуру. 
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Итог по разделу произошло увеличение с 30494 до 52279 тыс. руб.  в ос-

новном за счет роста основных средств компании. 

Оборотные активы - дебиторская задолженность увеличилась с 15243 до 

19125 тыс. руб.  что составляет роста на 25,46%, это может свидетельствовать о 

росте выданных кредитов и займов клиентам. 

В категории денежные средства и денежные эквиваленты произошло зна-

чительное увеличение с 6067 до 17777 тыс. руб.  что составляет рост на 193,01%, 

это указывает на повышение ликвидности банка и наличие значительного объема 

свободных денежных средств. 

В прочих оборотных активах произошел рост с 1791 до 2642 тыс. руб., что 

составляет 47,51% может включать краткосрочные финансовые инструменты 

или иные активы, быстро обращаемые в деньги. 

Итого по разделу произошло увеличение с 29405 до 43197 тыс. руб.  что 

составляет 46,9%, что указывает на увеличение ликвидности и кредитной актив-

ности банка. 

Целевое финансирование - целевые средства заметно небольшое снижение 

с 22238 до 22213 тыс. руб.  на -0,11%. 

Фонд недвижимого и особо ценного движимого имущества - снижение с 

28240 до 18689 тыс. руб.  что составляет 33,82%, может свидетельствовать о про-

даже или переоценке имущества. 

Итого по разделу снижение с 50478 до 40902 тыс. руб.  на 18,97%. 

Долгосрочные обязательства - прочие обязательства увеличились с 0 до 

31351 тыс. руб., возможно, связано с привлечением долгосрочных займов или 

выпуском долговых инструментов для обеспечения долгосрочной ликвидности 

и финансирования проектов. 

Краткосрочные обязательства - кредиторская задолженность, значитель-

ное увеличение с 8671 до 22544 тыс. руб.  что составляет рост на 159,99%, ука-

зывает на рост обязательств банка перед клиентами и другими контрагентами, 

возможно, в виде вкладов и депозитов. 
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Оценочные обязательства – произошло незначительное снижение с 750 до 

679, это -9,46%. 

Итого по разделу общий рост с 9421 до 23223 тыс. руб. это 146,5%. 

Основные позиции, которые изменились это увеличение основных средств 

и денежных средств, рост дебиторской и кредиторской задолженности, появле-

ние значительных долгосрочных обязательств. 

Общая финансовая ситуация банка характеризуется ростом активов и пас-

сивов, что свидетельствует об активной деятельности по кредитованию, привле-

чению средств и инвестициям в инфраструктуру. 

Финансовые результаты компании за 2022 и 2023 годы представлены в таб-

лице 1.2. 

Таблица 1.2 – Финансовые показатели компании за 2022 и 2023 годы 
В тысячах рублей  

Наименование показателя 2022 2023 Изменение, % 
Выручка 338753 390974 15,41 
Себестоимость продаж 273260 322191 17,90 
Коммерческие расходы 39330 41033 4,33 
Прибыль (убыток) от продаж 12127 10251 -15,46 
Прочие доходы 1031 3286 218,71 
Прочие расходы 2909 3766 29,46 
Прибыль (убыток) до налого-
обложения 10249 9771 -4,66 
Налог на прибыль 2151 2426 12,78 
Чистая прибыль (убыток) 8098 7345 -9,29 

Альфа-Банк показал значительный рост выручки на 15,41% в 2023 году по 

сравнению с 2022 годом с 338753 тыс. руб. до 390974 тыс. руб. Это положитель-

ный признак, указывающий на увеличение объема продаж и, возможно, улучше-

ние маркетинговой стратегии или расширение клиентской базы компании. 

Себестоимость продаж увеличилась на 17,90%, с 273260 тыс. руб. до 

322191 тыс. руб. Это может указывать на рост затрат, который не полностью 
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компенсируется увеличением доходов, что требует внимания для повышения эф-

фективности затрат. 

Коммерческие расходы выросли незначительно на 4,33% с 39330 до 41033 

тыс. руб. Это умеренный рост, что может свидетельствовать о стабильности рас-

ходов на коммерческую деятельность. 

Прибыль от продаж снизилась на 15,46% с 12127 до 10251 тыс. руб. Это 

отрицательный признак, который может быть результатом более быстрого роста 

себестоимости по сравнению с выручкой. 

Прочие доходы выросли на 218,71% с 1031 до 3286 тыс. руб., что является 

значительным положительным изменением. Это может свидетельствовать о ро-

сте доходов от дополнительных источников, таких как инвестиции и так далее. 

Прочие расходы увеличились на 29,46% с 2909 до 3766 тыс. руб., что мо-

жет указывать на рост непредвиденных или второстепенных затрат, что может 

быть нежелательным и требует контроля. 

Прибыль до налогообложения снизилась на 4,66% с 10249 до 9771. Это 

умеренное снижение, но в целом, тенденция к снижению прибыли вызывает бес-

покойство. 

Налог на прибыль увеличился на 12,78% с 2151 до 2426 тыс. руб., что, воз-

можно, связано с изменениями в налоговой политике или увеличением налого-

облагаемой базы. 

Чистая прибыль снизилась на 9,29% с 8098 до 7345 тыс. руб., что является 

негативным показателем. Это результат роста затрат и налогов, несмотря на уве-

личение выручки. 

В 2023 году Альфа-Банк продемонстрировал рост выручки на 15,41%, но 

его чистая прибыль снизилась на 9,29% из-за роста себестоимости, коммерче-

ских и прочих расходов, а также увеличения налога на прибыль. Это указывает 

на необходимость улучшения контроля затрат и повышения эффективности дея-

тельности, несмотря на успешное увеличение объема продаж. издержек. Банку 

необходимо сосредоточиться на снижении затрат и повышении эффективности, 

чтобы сохранить прибыльность на фоне роста выручки. 
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 2 Социально-экономический анализ банковской отрасли 

В 2020 году пандемия значительно ударила по малому и среднему бизнесу 

(МСБ), тогда как крупные компании пострадали меньше. Однако кризис 2022 

года больше повлиял на крупные корпорации. Санкции, наложенные на ведущие 

российские компании, и запрет на экспорт их продукции в западные страны при-

вели к остановке многих инвестиционных программ. Крупные компании вынуж-

дены были искать новые рынки сбыта и налаживать альтернативные логистиче-

ские цепочки. В результате объем кредитования крупного бизнеса в 2022 году 

сократился более чем на 25%. Уход крупных иностранных компаний из России 

и ограниченные возможности получения кредитов у крупнейших банков, нахо-

дящихся под санкциями, также способствовали этому спаду. В первой половине 

2023 года объем кредитования крупных компаний начал медленно восстанавли-

ваться, однако средний размер кредитов снизился более чем в 1,5 раза из-за пре-

обладания небольших займов для пополнения оборотных средств [3]. 

Динамика выдачи кредитов крупному бизнесу представлена в таблице 2.1. 

Таблица 2.1 – Динамика выдачи кредитов крупному бизнесу 
Года Объем выдачи, млрд руб. Количество выдачи, тыс. шт. 

2020 67165 186456 
2021 75035 295888 
2022 54478 170797 
2023 25096 134919 

 На основе данных таблицы изобразим диаграмму для улучшения визуаль-

ного представления данных и на основе нее сделаем вывод.  

Объем и количество выдач достигли пика в 2021 году, затем резко снизились в 

2022 и 2023 годах. В 2023 году объем выдач упал на 54%, а количество на 21% 

по сравнению с предыдущим годом, что указывает на значительное сокращение 

активности в данной сфере. Такое развитие событий подчеркивает необходи-

мость адаптации участников рынка к новым условиям и поиска новых стратегий 

для восстановления активности. 
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 Динамика выдачи кредитов крупному бизнесу показана на рисунке 2.1. 

 
Рисунок 2.1 - Динамика выдачи кредитов крупному бизнесу 

В 2022 году, несмотря на снижение объемов кредитования, кредитный 
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курсу. Однако, с 2022 года количество заемщиков среди крупных предприятий 

постепенно уменьшается, что увеличивает концентрацию кредитных рисков на 

отдельных клиентах. 

Из-за беспрецедентного внешнего давления на крупный бизнес в 2022 году 
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тивному развитию МСБ в условиях структурной перестройки российской эконо-

мики: малые компании стали частью новых экспортно-импортных логистиче-

ских цепочек с дружественными странами и заняли ниши, ранее принадлежав-
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Государственные программы поддержки сыграли значительную роль в 

увеличении кредитной активности МСБ. Согласно данным Министерства эконо-

мического развития РФ, в 2022 году малый и средний бизнес привлек более 1,3 

трлн рублей кредитных средств (или 11% от общего объема выдач) благодаря 

государственным поддерживающим механизмам, включая новый «зонтичный» 

механизм поручительств [3]. 

Динамика выдачи кредитов МСБ показана в таблице 2.2. 

Таблица 2.2 – Динамика выдачи кредитов МСБ 
Года Объем выдачи, млрд руб. Количество выдачи, тыс. шт. 

2020 7649 2024 
2021 10613 1823 
2022 11409 2242 
2023 6545 1336 

В 2021 и 2022 годах наблюдался рост объема выдач, достигнув максимума 

в 2022 году (11409 млрд руб.), несмотря на колебания количества выдач. В 2023 

году объем и количество выдач значительно снизились, до 6545 млрд руб. и 1336 

тыс. шт. соответственно, что свидетельствует о спаде активности. 

Динамика выдачи кредитов МСБ показана на рисунке 2.2. 

 

Рисунок 2.2 - Динамика выдачи кредитов МСБ 
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В 2022 году рынок кредитования малого и среднего бизнеса значительно 

расширился. Общий объем выданных кредитов достиг 11,4 триллиона рублей, 

что на 8% больше, чем в предыдущем году. Портфель кредитов вырос на 30%, 

достигнув рекордных 9,6 триллиона рублей. Рост продолжился и в первой поло-

вине 2023 года: задолженность МСБ выросла на 19% с начала года. 

Однако увеличение количества заемщиков превзошло прирост новых кре-

дитов, что привело к снижению среднего размера выданных кредитов. В 2021 

году средний размер составлял 5,8 миллиона рублей, но к 2023 году он сокра-

тился до 4,8 миллиона рублей, отражая активное развитие микробизнеса. 

Основной рост объемов кредитования в секторе МСБ произошел в топ-30 

банках по активам, которые переключились на этот сектор из-за сокращения ак-

тивности крупных корпораций. Что делает сотрудничество с ними более привле-

кательным для бизнеса.  

Топ банков по объему выдачи кредитов МСБ представлен в таблице 2.3. 

Таблица 2.3 – Топ-10 банков – участников рейтинга по выдаче кредитов МСБ за 
0000000000112021 и 2022 годы. 

В миллионах рублей 

Место в 
рейтинге 

Наименование 
банка 

Объем кредитов, вы-
данных МСБ 

Темп прироста 
объема выдач кре-
дитов МСБ за 2021 

и 2022, % 2021 2022 

1 ПАО Сбербанк 2966000 3374718 13,8 

2 
АО «АЛЬФА-
БАНК» 1073654 980740 -8,7 

3 
АО «Россель-
хозбанк» 

 
273625 295304 7,9 

4 
ПАО «Промсвязь-
банк» 248338 292899 17,9 

5 АО «Совкомбанк» 72611 197006 171,3 
6 ПАО Росбанк 128838 112101 -13,0 

7 
ПАО «АК БАРС» 
БАНК 70488 86823 23,2 

8 
ПАО КБ «Центр-ин-
вест» 86609 74245 -14,3 
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В последние годы задолженность населения значительно возросла: за по-

следние два с половиной года средний размер потребительских кредитов увели-

чился в полтора раза, в то время как реальные доходы населения выросли всего 

на 2% за 2021-2022 годы. Для сдерживания увеличения задолженности среди 

наиболее уязвимых групп населения регулятор ввел более высокие требования к 

заемщикам с высоким уровнем долговой нагрузки.  

Динамика выдачи потребительский кредитов представлена в таблице 2.4. 

Таблица 2.4 – Динамика выдачи потребительских кредитов 
Года Объем выдачи, млрд руб. Количество выдачи, тыс. шт. 

2020 6240 14620 
2021 8555 17180 
2022 6435 12530 
2023 4624 8000 

В 2021 году наблюдался пик объема (8555 млрд руб.) и количества выдач 

(17180 тыс. шт.). В 2022 и 2023 годах произошел значительный спад: в 2023 году 

объем выдач снизился до 4624 млрд руб., а количество до 8000 тыс. шт., что ука-

зывает на уменьшение активности в данной сфере. 

Динамика выдачи потребительских кредитов показана на рисунке 2.3. 

 
Рисунок 2.3 - Динамика выдачи потребительских кредитов 
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В данном сценарии предполагается, что геополитическая ситуация оста-

нется стабильной по сравнению с первой половиной 2023 года. Это позволит ре-

альному ВВП вырасти на 1-2% в 2023 году и сохранять такие же темпы роста до 

конца 2026 года. Инфляция будет постепенно снижаться благодаря денежно-кре-

дитной политике, достигнув 4% к 2025-2026 годам. Однако высокие ожидания 

по ставке в 2024 году могут привести к уменьшению кредитной активности как 

среди корпоративных, так и розничных клиентов по сравнению с 2023 годом. 

Неожиданные внешние шоки, такие как усиление геополитических рисков и 

ужесточение санкционного давления, могут негативно сказаться на доходах 

населения и темпах роста ВВП, что может привести к значительным отклоне-

ниям от основного сценария [6]. 

Прогноз Банка России в рамках базового сценария показан в таблице 2.5. 

Таблица 2.5 – Прогноз Банка России в рамках базового сценария 

Параметры прогноза 2022 
(факт) 

2023 
(прогноз) 

2024 
(прогноз) 

2025 
(прогноз) 

2026 
(прогноз) 

Цена нефти марки 
Brent, в среднем за год, 
в долларах 99 83 80 75 70 
Темп прироста реаль-
ного ВВП, % -2,1 2,2–2,7 0,5–1,5 1,0–2,0 1,5-2,5 
Инфляция, в среднем 
за год, в % к предыду-
щему году 13,8 5,8–5,9 5,8–6,5 4,0 4,0 
Ключевая ставка, в 
среднем за год, в % го-
довых 10,6 9,9 12,5–14,5 7,0–9,0 6,0-7,0 

Большие компании в ближайшие три года постепенно увеличат инвести-

ционную активность за счет создания новых логистических цепочек и открытия 

новых рынков сбыта. Запуск и реализация крупных инфраструктурных проектов 

при участии государства могут способствовать росту этого сектора и привлече-

нию новых кредитных ресурсов для компаний, участвующих в данных проектах. 

По нашим оценкам, портфель крупных кредитов к концу 2023 года увеличится 

на 14%, однако в 2024 году темпы роста замедлятся до 10% [7]. 
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Заключение 

В рамках проведенного исследования тщательно изучалась бухгалтерская 

и финансовая отчетность компании, выявлялись ключевые факторы, влияющие 

на текущие показатели. Кроме того, был проведен детальный анализ состояния 

банковского сектора России, что позволило сделать обоснованные предположе-

ния о возможных направлениях развития экономики в будущем. 

Сбор, анализ и обработка данных, которые происходили в ходе практики, 

способствовали развитию аналитических и исследовательских навыков. Также 

были получены практические знания в области документального оформления 

управленческих решений, что является ключевым аспектом работы в финансо-

вом секторе. Все поставленные задачи были успешно выполнены, что подтвер-

дило важность и полезность полученного опыта. 

В результате практики не только укрепились профессиональные навыки, 

но и появилась уверенность в силах для дальнейшего развития карьеры в банков-

ской сфере. Эта практика послужила мощным стимулом для дальнейшего обуче-

ния и профессионального роста, открыв новые перспективы и возможности в фи-

нансовом секторе. 

Практика также позволила глубже понять механизмы функционирования 

банковской системы, а также изучить основные инструменты и технологии, при-

меняемые для анализа финансовых потоков и управления рисками. Были приоб-

ретены ценные навыки работы с специализированным программным обеспече-

нием, что значительно повысило уровень профессиональной компетенции. 
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