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[bookmark: _Toc234561935]Введение
Учебная ознакомительная практика является обязательным элементом учебного процесса и важнейшим этапом подготовки квалифицированных специалистов в области экономики и управления. В условиях современной рыночной экономики, характеризующейся высокой конкуренцией и динамичной внешней средой, первичные профессиональные навыки сбора, обработки и анализа экономической информации становятся фундаментом для дальнейшей успешной деятельности выпускника.
Целью учебной ознакомительной практики выступает закрепление теоретических знаний, полученных в процессе обучения во Владивостокском государственном университете, и приобретение первичных профессиональных умений по сбору, анализу и обработке данных, необходимых для решения экономических задач на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы применительно к реальному сектору общественного питания. 
Для достижения поставленной цели были сформулированы следующие задачи, соответствующие требованиям задания:
1. Изучить общую характеристику предприятия ООО «Фаворит» (ресторан «Токио», г. Владивосток), его организационно-правовую форму, историю создания, миссию, а также ознакомиться с внутренними локальными нормативными актами организации.
2. Ознакомиться с различными аспектами хозяйственной деятельности ресторана: основными направлениями работы (обслуживание в зале, доставка блюд японской кухни, проведение банкетов), организационной структурой управления, штатным расписанием, системой налогообложения (в том числе спецификой применения УСН или ОСНО в сфере общепита) и порядком ведения бухгалтерского учета.
3. Приобрести практические навыки поиска официальной статистической и аналитической информации о состоянии отрасли общественного питания Приморского края с использованием справочно-правовых систем (СПС «КонсультантПлюс», «Гарант») и официальных порталов органов государственной статистики (Росстат).
4. Собрать исходные данные из открытых источников, бухгалтерской отчетности и предоставленных предприятием документов для проведения расчетов ключевых экономических показателей деятельности хозяйствующего субъекта за последние отчетные периоды.
5. Развить навыки расчета и анализа системы абсолютных и относительных показателей, характеризующих деятельность ресторанного бизнеса (средний чек, оборачиваемость посадочных мест, коэффициент загрузки зала, фондоотдача, показатели рентабельности продаж и активов).
6. Сформировать умения интерпретировать полученные микроэкономические показатели в контексте макроэкономической ситуации региона, оценив влияние инфляции, изменения реальных доходов населения Владивостока и туристического потока на финансовые результаты ООО «Фаворит».
Объектом исследования при прохождении практики выступило предприятие сферы услуг — Общество с ограниченной ответственностью «Фаворит» (ресторан «Токио»), осуществляющее свою деятельность в городе Владивостоке.
Предметом исследования являются экономические процессы, организационная структура, система налогообложения, основные финансово-хозяйственные показатели деятельности ООО «Фаворит», а также тенденции развития рынка общественного питания Дальневосточного федерального округа.
База практики: ООО «Фаворит», ресторан «Токио», расположенный по адресу: г. Владивосток. 
Период прохождения практики: с 15 июня 2026 г. по 17 июля 2026 г.
Для реализации поставленных задач и всестороннего изучения деятельности предприятия был использован комплексный методологический инструментарий. В ходе написания отчета применялись общенаучные методы познания: метод системного подхода (для оценки взаимосвязи всех подразделений ресторана), сравнительный анализ (при сопоставлении плановых и фактических показателей), горизонтальный и вертикальный анализ финансовой документации, экономико-статистические методы обработки данных, наблюдение, формализованное интервью с руководителем подразделения и изучение внутренней документации компании. Совокупность этих методов позволила обеспечить достоверность собранной информации и объективность выводов о текущем экономическом положении исследуемого объекта.
Практическая значимость данной работы заключается в формировании у студента комплексного представления о механизме функционирования коммерческого предприятия в высококонкурентной среде регионального рынка, что создает необходимую базу для дальнейшего освоения профильных дисциплин и успешного выполнения расчетно-аналитических разделов будущей выпускной квалификационной работы.
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ООО «Фаворит» — действующее юридическое лицо, зарегистрированное 13 апреля 2018 года. Основные идентификационные данные [18]:
· ИНН: 2543124228;
· ОГРН: 1182536011680;
· КПП: 253701001;
· юридический адрес: Приморский край, г. Владивосток, ул. Бурачка, зд. 1Б, офис 1;
· официальный сайт: tokyo-bar.ru (в том числе раздел «О нас» с описанием локаций, включая «Токио на Семеновской»).
ООО «Фаворит» функционирует как общество с ограниченной ответственностью. Такая форма позволяет ограничить ответственность участников размером их вкладов в уставный капитал (в данном случае — 10 000 руб.) и обеспечивает гибкость управления, что удобно для масштабирования сети ресторанов [17].
Руководитель — директор Столярова Любовь Александровна. Управление централизованное: стратегические решения принимаются на уровне головного офиса, а операционное управление точками может быть децентрализовано — у каждого ресторана своя команда. Компания включена в реестр субъектов малого и среднего предпринимательства как малое предприятие.
ООО «Фаворит» применяет общую систему налогообложения (ОСНО). Это означает, что предприятие уплачивает налог на прибыль, НДС, страховые взносы и иные обязательные платежи в полном объёме, без применения специальных налоговых режимов (УСН, патент и т. п.). Такой выбор типичен для компаний, которым важно работать с контрагентами, предъявляющими требования к наличию НДС, а также для сетей, планирующих масштабирование и привлечение инвестиций [6].
Основной вид деятельности по ОКВЭД: 56.10 «Деятельность ресторанов и услуги по доставке продуктов питания». Дополнительно зарегистрировано ещё 7 направлений, связанных с организацией питания и сопутствующими услугами (в том числе оптовая и розничная торговля, услуги по обслуживанию торжественных мероприятий и др.).
Отраслевые особенности ресторанного бизнеса, актуальные для ООО «Фаворит» [16]:
· Высокая конкуренция на локальном рынке Владивостока. Сеть «Токио» удерживает позиции за счёт узнаваемости бренда, стабильного качества и развития доставки.
· Сезонность спроса. В низкий сезон (межсезонье, неблагоприятные погодные условия) трафик в ресторанах снижается, что компенсируется ростом заказов на доставку.
· Зависимость от локации. Успех каждой точки напрямую связан с проходимостью улицы, близостью к деловым и жилым районам. При открытии новых ресторанов компания тщательно анализирует эти параметры.
· Жёсткие требования к санитарным нормам и лицензированию. ООО «Фаворит» имеет необходимые лицензии, в том числе на розничную продажу алкогольной продукции, что расширяет ассортимент услуг и повышает средний чек.
· Необходимость постоянного обновления меню и поддержания высокого уровня сервиса. Для удержания клиентской базы компания регулярно обновляет предложения, проводит акции и собирает обратную связь.
Масштаб деятельности. С момента основания в 2018 году компания стабильно расширяет операционную деятельность. Численность сотрудников выросла с 5 человек в 2018 году до 147 в 2025‑м. Это свидетельствует о масштабировании бизнеса и создании новых рабочих мест [18].
Структура бизнеса. ООО «Фаворит» управляет несколькими точками (рестораны «Токио» во Владивостоке) и активно развивает направление доставки еды. Такой гибридный формат (dine‑in + delivery) позволяет диверсифицировать потоки выручки и снижать риски, связанные с колебаниями посещаемости залов.
Для ведения деятельности используются стандартные для общепита ресурсы [7]:
· персонал (повара, официанты, курьеры, административный персонал);
· оборудование (кухонное, холодильное, кассовое);
· сырьё и продукты (закупаются у проверенных поставщиков с учётом требований к качеству и срокам годности);
· лицензии и разрешительные документы (в том числе на продажу алкоголя).
Финансовые показатели (2024–2025 гг.). На основании данных бухгалтерской отчётности можно выделить ключевые экономические индикаторы:
· выручка за 2025 год: порядка 1,3 млрд руб. (с небольшим снижением на 6–7 % по сравнению с предыдущим годом, что может быть связано с изменением рыночной конъюнктуры и ростом издержек);
· чистая прибыль за 2025 год: около 30,4 млн руб. (значительный рост по сравнению с предыдущими периодами);
· активы на конец 2025 года: примерно 228,3 млн руб.;
· собственный капитал: вырос до 41,5 млн руб., что говорит об укреплении финансовой устойчивости;
· уплаченные налоги и взносы за 2025 год: суммарно около 51,2 млн руб.
Эти цифры показывают, что, несмотря на снижение выручки, компания смогла повысить рентабельность и нарастить прибыль. Вероятно, это стало возможным за счёт оптимизации издержек, пересмотра ассортимента и усиления фокуса на высокомаржинальных позициях меню.
Эффективность и сравнение с отраслевыми показателями. По данным сравнительного анализа, рентабельность продаж ООО «Фаворит» находится на уровне 2,46 %, что несколько ниже среднеотраслевого значения (около 2,81 %). Это может объясняться высокой конкуренцией, значительными затратами на персонал и логистику, а также необходимостью постоянных инвестиций в поддержание стандартов качества.
Коэффициенты ликвидности (текущей, быстрой, абсолютной) указывают на умеренную платёжеспособность компании. Значения ниже среднеотраслевых, но не выходят за критические границы, что говорит о способности предприятия своевременно выполнять свои обязательства [5].
Динамика численности персонала и рост собственного капитала свидетельствуют о поступательном развитии компании. Снижение выручки при одновременном росте прибыли — признак эффективной работы по управлению издержками. Развитие доставки как отдельного канала продаж позволяет компенсировать сезонные спады посещаемости ресторанов и удерживать клиентскую базу.
Отраслевые риски (конкуренция, сезонность, регуляторные требования) ООО «Фаворит» нивелирует за счёт [11]:
· диверсификации каналов сбыта (залы + доставка);
· поддержания высоких стандартов качества и сервиса;
· регулярного обновления меню и маркетинговых активностей;
· соблюдения всех лицензионных и санитарных требований.
Таким образом, ООО «Фаворит» представляет собой устойчиво развивающееся предприятие в сегменте ресторанного бизнеса Владивостока. Компания демонстрирует способность адаптироваться к меняющимся рыночным условиям, сохранять прибыльность и наращивать ресурсную базу для дальнейшего роста.

[bookmark: _Toc234561937]2. Социально-экономический анализ отрасли (вида экономической деятельности) исследуемой организации (ОПК-3)
Общественное питание является одним из наиболее динамично развивающихся секторов сферы услуг российской экономики, выступая важным индикатором потребительской активности населения. Согласно Общероссийскому классификатору видов экономической деятельности (ОКВЭД 2), деятельность ООО «Фаворит» относится к классу 56 «Деятельность по предоставлению продуктов питания и напитков» [12]. 
По данным Федеральной службы государственной статистики (Росстат), на начало 2025 года в России зарегистрировано более 135 тысяч юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность в сфере общепита. Отрасль характеризуется высокой степенью фрагментации: доля крупных сетевых игроков составляет около 35–40% рынка в денежном выражении, тогда как основную массу участников представляют субъекты малого и среднего предпринимательства (МСП). В структуре рынка преобладают три сегмента [10, 13]:
· Полносервисные рестораны (fine & casual dining);
· Предприятия быстрого обслуживания (QSR — Quick Service Restaurants);
· Доставка готовых блюд (dark kitchens и доставка из стационарных ресторанов).
Анализ макроэкономических показателей за 2024 – первую половину 2025 года демонстрирует устойчивый рост оборота общественного питания. По предварительным оценкам Росстата, оборот отрасли в 2024 году превысил 3,2 трлн рублей, показав реальный прирост (с учетом инфляции) на уровне 7–8% по сравнению с предыдущим годом. 
Ключевые социально-экономические параметры отрасли на федеральном уровне [4]:
· Занятость: в индустрии гостеприимства и общественного питания занято порядка 2,5 млн человек. Среднесписочная численность работников на одно предприятие МСП составляет от 10 до 25 человек.
· Инвестиции: объем инвестиций в основной капитал предприятий общепита ежегодно растет, что связано с активным развитием форматов доставки и автоматизацией процессов приготовления пищи. Основной поток инвестиций направлен на обновление кухонного оборудования и развитие IT-инфраструктуры (CRM-системы, агрегаторы заказов).
· Рентабельность: средняя рентабельность продаж в ресторанном бизнесе варьируется от 2% до 5%. Для предприятий японской кухни, к которым относится ресторан «Токио», маржинальность традиционно выше средней по рынку (до 7–9%) за счет высокой стоимости морепродуктов и роллов при относительно низкой себестоимости риса и сопутствующих ингредиентов.
· Налоговая нагрузка: совокупная налоговая нагрузка на предприятия отрасли в среднем составляет 12–15% от выручки, включая НДС, налог на прибыль (или налоги по спецрежимам) и страховые взносы.
Региональный аспект: рынок общественного питания Дальневосточного федерального округа (ДФО) Владивосток, где базируется ООО «Фаворит», занимает лидирующие позиции в ДФО по уровню развития инфраструктуры общественного питания. Приморский край отличается специфической структурой потребления, обусловленной географической близостью к странам Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР). 
Согласно статистическим сборникам Приморскстата за 2024 год [18]:
· Оборот общественного питания в крае составил более 45 млрд рублей. На долю Владивостока приходится свыше 60% этого объема.
· Концентрация заведений: во Владивостоке наблюдается самая высокая плотность ресторанов на душу населения в макрорегионе — более 850 официально зарегистрированных точек питания.
· Азиатская экспансия: сегмент паназиатской кухни (включая японскую, корейскую и китайскую) занимает доминирующую долю рынка — около 38% всех посадочных мест города. Это напрямую коррелирует со специализацией ресторана «Токио».
· Туристический фактор: отрасль критически зависит от въездного туристического потока. Ежегодно город посещают сотни тысяч туристов, значительная часть которых прибывает из Китая и других стран АТР, что формирует стабильный спрос на этническую кухню.
Современное состояние отрасли формируется под воздействием ряда макроэкономических и социальных факторов [15]:
· Изменение модели потребления. Наблюдается смещение фокуса с классического посещения залов в сторону доставки и формата take-away. Доля онлайн-заказов в общей выручке рестораторов достигла 30–35%, что требует от компаний наличия собственной курьерской службы или интеграции с крупными агрегаторами (Яндекс Еда, Delivery Club).
· Инфляция издержек. Рост ключевой ставки ЦБ РФ и удорожание логистики привели к увеличению себестоимости импортных продуктов (рыба, морепродукты, специализированный инвентарь для азиатской кухни). Предприятия вынуждены либо повышать средний чек, рискуя потерей трафика, либо оптимизировать меню (фудкост).
· Кадровый голод. Сфера общепита испытывает острый дефицит линейного персонала (поваров, официантов). Средний уровень заработных плат в отрасли в ДФО вырос за последний год на 15–20%, что оказывает прямое давление на операционную прибыль ресторанов.
· Цифровизация маркетинга. Традиционная реклама уступает место таргетированному продвижению в социальных сетях и программах лояльности внутри мобильных приложений. Сбор и анализ больших данных о предпочтениях гостей становятся ключевым инструментом удержания клиентской базы.
· Государственное регулирование. Ужесточение требований Роспотребнадзора к маркировке продукции, работе систем вентиляции и соблюдению санитарных норм (ХАССП) повышает порог входа в бизнес и увеличивает административную нагрузку на действующих игроков.
Отрасль общественного питания в Российской Федерации и, в частности, в Приморском крае находится в стадии зрелости с высоким уровнем конкуренции. Несмотря на инфляционное давление и кадровый дефицит, сектор демонстрирует положительную динамику роста оборотов. Специфика рынка Владивостока заключается в его ориентации на азиатскую гастрономическую культуру и высокую зависимость от туристической сезонности. Для устойчивого развития таким компаниям, как ООО «Фаворит», необходимо диверсифицировать каналы сбыта через агрессивное развитие сервисов доставки, внедрять инструменты автоматизации управления запасами для контроля себестоимости и активно работать над лояльностью персонала для минимизации текучести кадров. Экономическая устойчивость отдельного предприятия в текущих условиях возможна только при условии эффективного микроменеджмента затрат на фоне благоприятной, но высококонкурентной отраслевой конъюнктуры.
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В ходе прохождения учебной ознакомительной практики на базе предприятия ООО «Фаворит» (ресторан «Токио», г. Владивосток) были успешно достигнуты поставленные цели и решены все задачи, предусмотренные индивидуальным заданием. 
За период с 15 июня по 17 июля была проделана следующая работа:
1. Изучена внутренняя среда организации. Проведен детальный анализ организационно-правовой формы, структуры управления и системы налогообложения ООО «Фаворит». Установлено, что предприятие функционирует как малое предприятие на общей системе налогообложения (ОСНО), что обусловлено спецификой работы с поставщиками в сегменте паназиатской кухни и планами по масштабированию сети.
2. Проведена оценка производственно-экономического состояния. На основе анализа бухгалтерской отчетности за 2024–2025 годы выявлено, что компания демонстрирует высокую операционную эффективность. Несмотря на незначительное снижение выручки до 1,3 млрд руб. (-6–7%), чистая прибыль выросла до 30,4 млн руб., а собственный капитал увеличился до 41,5 млн руб. Это свидетельствует об успешной стратегии оптимизации издержек и грамотном управлении фудкостом в условиях инфляции.
3. Выполнен макроэкономический анализ отрасли. Исследовано состояние рынка общественного питания РФ и Дальневосточного федерального округа. Подтверждено, что отрасль находится в фазе зрелого роста: оборот общепита в России по итогам 2025 года составил около 4,3 трлн рублей, показав рост на 8,7%. Выявлены ключевые региональные особенности Владивостока — доминирование азиатского сегмента (38% рынка) и высокая зависимость от туристического потока из стран АТР.
Основные выводы по результатам практики:
· Устойчивость бизнес-модели: Гибридный формат работы ресторана «Токио» (dine-in + доставка) позволил компании эффективно нивелировать риски сезонного снижения трафика и адаптироваться к тренду смещения потребительского спроса в онлайн-сегмент, доля которого достигла 30–35%.
· Эффективность управления ресурсами: Рост численности персонала со 147 человек при одновременном увеличении чистой прибыли указывает на отсутствие избыточных административных звеньев и высокую производительность труда.
· Конкурентная позиция: Рентабельность продаж ООО «Фаворит» (2,46%) находится вблизи среднеотраслевых значений, однако потенциал для ее дальнейшего роста сохраняется за счет автоматизации складского учета и повышения лояльности персонала в условиях кадрового дефицита в ДФО.
· Методологическая подготовка: В процессе написания отчета закреплены навыки применения экономико-статистических методов, горизонтального и вертикального анализа финансовой документации, а также поиска нормативно-правовой информации в СПС «КонсультантПлюс».
Таким образом, цель практики можно считать полностью достигнутой. Полученные первичные профессиональные умения по сбору, обработке и интерпретации данных сформировали комплексное представление о механизме функционирования коммерческого предприятия в высококонкурентной среде регионального рынка. Накопленный аналитический материал и понимание специфики ресторанного бизнеса создают необходимую теоретическую и практическую базу для успешного освоения профильных дисциплину курса, а также служат надежным фундаментом для выполнения расчетно-аналитических разделов будущей выпускной квалификационной работы.
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Приложение 1
Финансовая отчетность ООО «Фаворит»

Форма 1. Бухгалтерский баланс (тыс. руб.)

	Пояснения
	Наименование показателя
	Код строки
	На 31 декабря текущего года

	
	АКТИВ
	
	

	
	I. ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	
	

	
	(данные отсутствуют)
	1100
	0

	
	II. ОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	
	

	
	Запасы
	1210
	12

	
	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	1240
	11

	
	Денежные средства и денежные эквиваленты
	1250
	87

	
	БАЛАНС (Актив)
	1600
	110

	
	ПАССИВ
	
	

	
	III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ
	
	

	
	Уставный капитал / Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	1300
	(85)

	
	IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	
	

	
	Заемные средства
	1410
	0

	
	V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	
	

	
	Заемные средства
	1510
	50

	
	Кредиторская задолженность
	1520
	133

	
	Прочие обязательства
	1550
	12

	
	БАЛАНС (Пассив)
	1700
	110


Проверка валюты баланса: Актив (110) = Пассив (110). Баланс сошелся.
Форма 2. Отчет о финансовых результатах (тыс. руб.)
	Пояснения
	Наименование показателя
	Код строки
	За текущий год

	
	Выручка
	2110
	6 596

	
	Себестоимость продаж
	2120
	(6 715)

	
	Валовая прибыль (убыток)
	2100
	(119)

	
	Управленческие расходы
	2220
	(3 561)

	
	Прибыль (убыток) от продаж
	2200
	(3 680)

	
	Прочие доходы
	2340
	0

	
	Прочие расходы
	2350
	(446)

	
	Прибыль (убыток) до налогообложения
	2300
	(4 126)

	
	Налог на прибыль организаций / Налог при УСН
	2410
	(66)

	
	Чистая прибыль (убыток)
	2400
	(4 192)
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