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СТАТЬИ НА РУССКОМ ЯЗЫКЕ 

 

ЕСТЕСТВЕННЫЕ И МЕДИЦИНСКИЕ НАУКИ 

 

РУБРИКА 6.  

БИОЛОГИЧЕСКИЕ НАУКИ 

 

МОРФОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ СТАРЕНИЯ ЛЕПЕСТКОВ 

ALSTROEMERIA L. И ИЗМЕНЕНИЯ В ИХ СТАРЕЮЩИХ КЛЕТКАХ 

Николаева Мария Юрьевна 

студент, 
ФГАОУ ВО «Северо-Восточный федеральный  

университет имени М.К. Аммосова», 
РФ, г. Якутск 

 
Цветоводство является сравнительно молодой отраслью сельского хозяйства. Однако, 

несмотря на это, данное направление активно развивается в нашей стране с каждым годом. 

При этом невозможно утверждать, что цветочная отрасль не имеет ряда характерных аспектов, 

которые непосредственно влияют на темпы развития и качество цветочной продукции. Одним 

из таких аспектов является длительность сохранности декоративных признаков цветов в 

срезке. В данном аспекте отражается значительное различие между цветами и любой другой 

сельскохозяйственной продукции, поскольку срезанный цветок представляет собой совокуп-

ность морфологических единиц, в каждой из которых происходят определённые процессы. 

Кроме того, сложность сохранения декоративных качеств срезанных цветов заключается в 

том, что в них продолжаются все метаболические процессы, но изменяется их направленность, 

то есть процессы деструкции начинают преобладать над синтезом органических соединений. 

Поэтому для более эффективного противодействия процессам распада необходимо создавать 

условия, замедляющие обменные реакции, или искусственно имитировать условия обыден-

ного обменного процесса, одновременно с этим предотвращая распад органических веществ. 

Дополняя вышесказанное, стоит отметить, что любой цветок, как правило, находится в 

тесном взаимодействии со стеблем и листьями. На примере альстромерии (Alstroemeria L.) 

можно утверждать, что состояние стебля является определяющим фактором долговечности 

срезки. В свою очередь, «листья для цветка являются донорами сахаров и активными участ-

никами водного обмена. Их высокая испаряющая способность и завядание часто приводят к 

преждевременной утрате декоративной ценности альстромерии. Неблагоприятными послед-

ствиями срезки цветов являются нарушение целостности, приводящее к изменению гормо-

нального баланса и метаболизма в отсутствие поступления из корней цитокининов и возрас-

тания содержания этилена, затруднение поступления воды вследствие эмболии сосудов, 

активация окислительного стресса с образованием активных форм кислорода. 

При обсуждении особенностей сохранения цветочной продукции необходимо также 

учитывать, что большинство плодов и овощей убирают после того, как они закончили разви-

тие. Кроме некоторых дополнительных приёмов дозревания, задача состоит только в задержке 

старения» [1; с. 6]. 
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«Под старением понимают усиливающееся с возрастом ослабление жизнедеятельности, 

приводящее в конечном итоге к естественному отмиранию клеток, органов и организма. По-

скольку продолжительность жизни зависит от вида организма, то прохождение всех этапов 

онтогенеза запрограммировано в последовательных блоках генетической программы разви-

тия. Доказательством этого является обнаружение генов, ответственных за разрушение хлоро-

филла и ряда изоферментов, экспрессия которых осуществляется только на этапе старения ли-

ста. В настоящее время достигнут значительный прогресс в изучении старения животных, и 

многие его положения важны для понимания старения растений. В этом плане принципиаль-

ным отличием растений является старение и отмирание отдельных органов на протяжении их 

жизни» [2; с. 174]. 

Продолжительность жизни и отмирание каждого растения генетически детерминиро-

ваны. В природе альстромерия – многолетник, однако, в срезке срок её жизни составляет в 

среднем 15-20 дней. Старение альстромерии, как и многих других цветов, связывают с гене-

тически обусловленной программой, а также рассматривают как результат накопления повре-

ждений в онтогенезе клетки, органа и растения в целом. 

Причиной старения цветка, как правило, являются нарушение структурной целостности 

его клеток и их органелл в стареющих органах, возрастание проницаемости мембран в резуль-

тате снижения синтетической активности отдельных органов. Развитие старения связано с 

уменьшением процессов синтеза белка и других биополимеров клетки и усилением их рас-

пада. В результате чего замедляется обновление компонентов клетки, происходят снижение 

функций, нарушение регуляции. 

На реализацию запрограммированной гибели клеток влияют различные нарушения об-

менных процессов, которые приводят к синтезу дефектных белков и токсичных веществ, уско-

ряющим старение. 

«Перспективной модельной системой изучения регуляции процессов старения являются 

лепестки, так как время их жизни строго детерминировано, и для данного вида можно точно 

предсказать, когда откроется бутон и как быстро будет стареть цветок. Лепестки цветков 

имеют листовое происхождение, их старение также сопровождается реутилизацией питатель-

ных веществ. Поэтому можно ожидать общность механизмов старения. Тем не менее, листья 

и лепестки выполняют разные функции, отличаются по продолжительности жизни, характеру 

развития и зависимости от внешних условий. Уже тот факт, что на ранних стадиях развития и 

окрашивания лепестка происходит деградация хлоропластов, а в листьях этот процесс сопро-

вождает старение, может свидетельствовать о различиях в сигнальных системах и регуляции 

генов в процессе старения этих органов [2; с. 175]. 

Анализ научной литературы показал, что процесс старения клеток альстромерии начи-

нается с момента раскрытия цветка и отмиранием клеток лепестков. «Гибель клеток при есте-

ственном старении листьев и лепестков цветка имеет отличие от других видов запрограмми-

рованной гибели клеток. Обычно запрограммированная гибель клеток происходит в 

ограниченном числе клеток органа, листья и лепестки отмирают полностью. При этом ско-

рость гибели клеток значительно меньше, что обеспечивает реутилизацию питательных веществ. 

Важно, что превращение хлоропластов в геронтопласты в листьях является обратимым. Удаление 

верхушки стебля у альстромерии приводит к восстановлению зелёной окраски нижележащих ли-

стьев. В лепестках происходят более быстрые и необратимые процессы старения. 

Старение клетки является активным и строго регулируемым на генетическом уровне про-

цессом. При старении листа происходит уменьшение экспресии генов CAB2, PRS, RBS, обес-

печивающих осуществление фотосинтеза и биосинтеза белка. Одновременно увеличивается 

экспрессия генов нуклеаз, протеаз, ферментов липидного и углеводного обмена, реутилизации 

веществ. Листья и лепестки отличаются по характеру и продолжительности жизни. <…> Об-

щей запрограммированной гибелью клеток листа и лепестков является реутилизация азота и 

углерода для формирования репродуктивных органов. В лепестках эти процессы идут более 

интенсивно» [1; с. 7]. 
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Для поддержания декоративных признаков цветов наряду с сохранением лепестков осо-

бое значение имеет сохранение зелёного окраса листьев. Именно поэтому с каждым годом всё 

большее внимание цветоводов привлекает альстромерия. 

Старение органов цветов, как правило, делится на две группы: 1) те, которые проявляют 

чувствительность к экзогенному этилену; 2) те, которые этого не делают. Этилен имеет прямое 

отношение к приостановлению деления клеток и к их старению. Этилен также участвует и в 

опадении. В данном процессе главную роль играют специализированные клетки, участвую-

щие в формировании отделительного слоя. Обработка экзогенным этиленом способна уско-

рить процесс старения, формирование окраски. В то же время, многие цветы из отряда Лили-

евых характеризуются как нечувствительные к этилену, поскольку они не вырабатывают 

эндогенный этилен и не реагируют на экзогенную обработку этиленом, однако, в большинстве 

случаев цветки просто увядают, а не отмирают из-за опадения околоцветника. 

Исследование научной литературы показало, что старение непосредственно альстроме-

рий происходит независимо от выработки этилена, однако, чрезвычайно небольшое количе-

ство этилена всё же вырабатывается перед опадением, что подтверждает тот факт, что аль-

стромерии относят к одним из самых красивых многолетников, выращиваемых на срезку, но 

имеющим определённый недостаток – относительно быстро опадающие лепестки. 

При этом на сегодняшний день альстромерия по-прежнему остаётся одним из актуаль-

ных цветов в цветочной отрасли благодаря своим морфологическим особенностям старения и 

относительно длительному сохранению декоративных качеств. 

 

Список литературы: 

1. Пильщикова Н.В. Послеуборочная физиология и старение срезанных цветов / Н.В. Пиль-
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2020. – № 4. – С. 5-17. – DOI 10.26897/0021-342X-2020-4-5-17. – EDN UOYZSJ. 

2. Панфилова О.Ф. Старение органов растения как реализация генетической программы разви-

тия / О.Ф. Панфилова, Н.В. Пильщикова // Субтропическое и декоративное садоводство. – 
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РУБРИКА 7.  

МЕДИЦИНСКИЕ НАУКИ 

 

КОРЬ И ЕЕ ПРОФИЛАКТИКА У ДЕТЕЙ С САХАРНЫМ ДИАБЕТОМ 

Бальшикбаева Гульмира Зейноллаевна  

интерн, 
НАО «Медицинский Университет Астана», 

Казахстан, г. Астана 
 

АННОТАЦИЯ 

Цели: Целью данного исследования является оценка эффективности методов профилак-

тики кори у детей, страдающих сахарным диабетом, с целью снижения риска заболеваемости 

и развития осложнений. 

Методы 

Исследование проводилось на выборке из 100 детей с диагностированным сахарным диа-

бетом, возрастом от 5 до 15 лет. Все участники были подвергнуты оценке для определения 

степени риска заболевания корью. Группа экспериментальных детей была подвергнута вакци-

нации, при этом учтены индивидуальные особенности и показания к проведению прививок. 

Контрольная группа проходила обучение правилам гигиены и профилактическим мерам. 

В ходе исследования сравнивались данные об уровне заболеваемости корью, частоте 

осложнений у детей с сахарным диабетом в обеих группах. 

Результаты 

Проведенное исследование показало, что дети с сахарным диабетом, прошедшие вакци-

нацию против кори, имели значительно меньший уровень заболеваемости, чем те, кто не был 

вакцинирован. Осложнения кори у детей из экспериментальной группы также оказались менее 

выраженными, чем у детей из контрольной группы. 

 

Ключевые слова: корь и ее профилактика, сахарный диабет у детей, вакцинопрофилак-

тика. 

 

Актуальность 

Сахарный диабет среди детей становится все более распространенным, что усиливает 

уязвимость этой группы к инфекционным заболеваниям. Корь, как высококонтагиозная бо-

лезнь, требует не только реактивного, но и проактивного подхода к профилактике у детей с 

сахарным диабетом.  

Эпидемиологическая ситуация кори по республике характеризуется осложнением с но-

ября 2018 года. За 9 месяцев 2019 года зарегистрировано 10126 случаев кори, в сравнении с ана-

логичным периодом 2019 года отмечается рост в 1665 раз. Удельный вес заболевших детей до 14 

лет составил 70,1%, подростков 15-17 лет – 1,5%. Регистрация кори отмечается во всех регионах 

республики, показатель заболеваемости выше республиканского уровня отмечается в гг. Нур-

Султан (249,8), Шымкент (132,9), Мангистауской (154,9), Атырауской (121,8) областях. 

Введение 

Инфекционные заболевания, такие как корь, представляют серьезную угрозу для детей, 

особенно тех, у кого имеется сахарный диабет. Корь, вызываемая вирусом РНК, может приве-
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сти к осложнениям и рискам, усугубляющимся в случае, когда ребенок также страдает диабе-

том. В данном контексте необходимо изучить актуальные методы профилактики кори у детей 

с сахарным диабетом. 

Основная часть 

Для эффективной профилактики кори у детей с сахарным диабетом рекомендуется при-

оритетное проведение вакцинации. Детей с СД прививают в соответствии с Национальным 

календарем профилактических прививок.  

Кроме того, важно уделить внимание гигиеническим мерам, обучив детей правилам лич-

ной гигиены, частому мытью рук и избеганию контакта с больными корью. 

Старший медицинский персонал и родители должны быть вовлечены в процесс обучения 

и проведения профилактических мероприятий, чтобы обеспечить ребенку максимальную защиту 

от кори. Следование рекомендациям и проведение профилактических действий поможет умень-

шить риск заболеваемости корью и возможные осложнения у детей с сахарным диабетом. 

Обсуждение 

Результаты исследования подтверждают важность вакцинации как эффективного метода 

профилактики кори у детей с сахарным диабетом. Данное исследование подчеркивает необхо-

димость регулярной вакцинации в данной группе риска и дополнительного обучения прави-

лам гигиены для минимизации возможности заражения корью. 

Заключение 

Таким образом, у детей с СД 1-го типа напряженность иммунитета к кори зависит от 

числа вакцинаций и осложненности СД. Двукратная вакцинация обеспечивает высокую устой-

чивость к вирусу кори. 

Регулярная вакцинация, соблюдение гигиенических правил и обучение родителей и ме-

дицинского персонала – ключевые составляющие профилактической стратегии. Дальнейшее 

исследование и обучение необходимы для эффективной реализации профилактических меро-

приятий и сохранения здоровья детей с сахарным диабетом 
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Гемодинамический фенотип (ГФ) характеризует индивидуальные особенности функци-

онирования системы кровообращения как организованного процесса сердечно-сосудистого 

взаимодействия в продвижении крови в интервале времени наблюдения. При стабильном со-

стоянии кровообращения фенотип достаточно постоянен, но может меняться при изменении 

условий существования. [4, с. 9-10] Фенотипы существуют независимо от уровня измеряемого 

артериального давления (АД), а их распространенность в популяции зависит от возраста и со-

стояния здоровья индивидуумов. Эффективная работа сердечно-сосудистой системы (CCC) 

обеспечивается не только сократительной способностью миокарда и транспортной функцией 

артерий, но и благодаря адекватной распределительной и демпфирующей функций сосу-

дов [3, с. 134]. Однако влияние сверхинтенсивных физических нагрузок может приводить к 

нарушению функций ССС и механизмов её регуляции. Для определения ГФ необходимо по-

строение динамического ряда величин АД. При этом на сегодняшний день имеются различные 

способы его определения в разных отделах сосудистого русла. Некоторые авторы полагают, 

что оценка величин центрального АД позволяет более точно охарактеризовать состояние си-

стемного кровотока, чем показатели АД, измеренные на периферических артериях, поскольку 

сердце, мозг и почки находятся под их непосредственным влиянием. Считается, что в отличие 

от периферического АД, уровень центрального АД модулируется эластическими характери-

стиками крупных артерий, а также структурно-функциональным состоянием артерий среднего 

калибра и микроциркуляторного русла и, таким образом, является показателем, косвенно от-

ражающим состояние всего сердечно-сосудистого русла [1]. Утрата эластичности аорты с воз-

растом увеличивает скорость распространения пульсовой волны (ПВ), что приводит к более 

раннему ее появлению (сдвигу к систоле) и более ранней “встрече” с ударной волной. Резуль-

татом раннего появления волны отражения становится повышение центрального систоличе-

ского артериального давления (САДао) с увеличением нагрузки на левый желудочек и сниже-

ние диастолического артериального давления (ДАД) с потенциальным уменьшением 

коронарного кровотока [2, с. 9]. 

В исследовании приняло участие 30 молодых спортсменов игровых видов спорта в воз-

расте от 17 до 20 лет, занимающихся спортом (футбол, хоккей с шайбой) на протяжении от 8 

до 15 лет, с тренировками 6-7 раз в неделю по 3-4 часа в день. Расчёт показателей жесткости 

сосудистой стенки выполнялся с использованием аппаратно-программного комплекса «БиПи-
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Лаб» (Российская Федерация) в положении лежа после 5-минутного периода адаптации. Вы-

полнялось от 6 до 10 измерений АД на плечевой артерии до получения достоверных результа-

тов определения ГФ. После этого была выполнена активная ортостатическая проба, с измере-

нием АД на плечевой артерии до получения достоверных результатов в количестве от 6 до 10 

раз. После чего испытуемый принимал положение сидя на кушетке и проводилось измерение 

АД на лодыжке 3 раза. ГФ по КАСПАД определялся в соответствии с методикой, утвержден-

ной Министерством здравоохранения Республики Беларусь, предусматривающей построение 

уравнения регрессии по последовательному ряду величин систолического (САД) и пульсового 

(ПАД) артериального давления.  

После этого оценивалось качество полученной регрессии: значимость F-критерия Фи-

шера и коэффициента P должна быть не менее 0,05.  

Искомые коэффициенты, используемые для определения фенотипа, в итогах регрессии, 

при использовании табличного процессора Excel, обозначены как «Y-пересечение» и «Пере-

менная X1». В статистической модели кровообращения они обозначены как коэффициенты Q 

(характеризует давление крови в области исчезающей пульсации) и a («прессорный» показа-

тель) соответственно. По нахождению значения коэффициента a («Переменная X1») в обозна-

ченных границах и соответствующему ему соотношению давлений САД, ДАД и Q определя-

ется гемодинамический фенотип (Таблица 1) [4, с. 5]. 

Таблица 1. 

Гемодинамические фенотипы и критерии их определения 

Значения 

коэффициента а 

Соотношение давлений 

САД, ДАД, Q 
Гемодинамический фенотип 

1 < a < 2 Q < ДАД < САД 
Дисфункциональный диастолический 

(ДД) 

a = 1 Q = ДАД < САД 
Пограничный диастоло-гармонический 

(ПД) 

0 < a < 1 

ДАД < Q < САД 

Гармонический (Г) 

0 < a < 0,5 
«Миокардиально-недостаточный» под-

тип гармонического (МН) 

a = 0 ДАД < Q = САД 
Пограничный систоло-гармонический 

(ПС) 

-1 < a < 0 ДАД < САД < Q 
Дисфункциональный диастолический 

(ДД) 

 

Г фенотип означает, что участие сердца (пропульсивная работа левого желудочка) в 

обеспечение циркуляции крови составляет бóльшую часть, а участие сосудов («периферии») 

меньшую [4, с. 10]. 

ДД фенотип проявляется при возрастании систолической составляющей и снижением 

диастолической. Фенотип ДД является результатом адаптации к неблагоприятным условиям 

существования организма: повышенная жесткость сосудов, при старении, увеличение объема 

левого желудочка сердца при заболеваниях (например, АГ, клапанные пороки сердца и 

др.) [4, с. 10-11]. 

Для СД фенотипа характерно возрастание роли «периферического сердца» при сниже-

нии роли миокарда левого желудочка. Фенотип СД изучен недостаточно из-за редкости его в 

популяции (1–3 %) [4, с. 12].  

В результате проведенного исследования было установлено, что в исследуемой выборке 

было выявлено 23 спортсмена (76,7 %) с Г фенотипом, у 6 спортсменов (20 %) выявлялся фе-

нотип ДД, фенотип СД был выявлен у 1-го человека (3,3 %). Оказалось, что у спортсменов с 

ДД фенотипом выявлялись более высокие значения САДао – 111 ± 4,8 мм рт. ст., у испытуемых 

с Г фенотипом определялись более низкие значения САДао – 106 ± 6,2 мм рт. ст. (см. рис. 1). 

Показатели САДао значимо (p < 0,05, критерий Краскела-Уоллиса) отличались у спортсменов 
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с различными ГФ. При этом у спортсменов с ДД ГФ САДао был значимо (p < 0,05 критерий 

Манна-Уитни) выше чему у спортсменов с Г и СД ГФ. 

 

 

Рисунок 1. Изменения значения центральное систолическое артериальное давление  

в положении лежа и стоя у молодых спортсменов с гармоническим ГФ 

 

 

Рисунок 2. Изменения значения центральное систолическое артериальное давление  

в положении лежа и стоя у молодых спортсменов с диастолическим 

дисфункциональным ГФ 



Журнал «Студенческий вестник»  № 25 (311), часть 2, 2024 г. 
 

13 

 

Рисунок 3. Изменения значения центральное систолическое артериальное давление  

в положении лежа и стоя у молодого спортсмена с систолическим  

дисфункциональным ГФ 

 

 

Рисунок 4. Значения центрального артериального систолического давления  

в положении стоя в зависимости от ГФ 

 

Как видно из представленных данных, у молодых спортсменов, длительно (более 8 лет) 

и интенсивно занимающихся игровыми видами спорта, при наличии ДД фенотипа при выпол-

нении активной ортостатической пробы выявлялись наиболее высокие показатели САДао. 

Данное наблюдение может быть связано с тем, что у молодых спортсменов с ДД фенотипом в 

большей степени возрастает роль систолической составляющей в кровообращении при соот-

ветствующем снижении роли диастолической.  
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Введение 

Синдром профессионального выгорания (СПВ) и моральный дистресс являются одними 

из наиболее серьезных проблем современного здравоохранения. Согласно мнению специали-

стов Всемирной организации здравоохранения, которое представлено в XI пересмотре между-

народной классификации болезней, в настоящее время под синдромом профессионального вы-

горания подразумевают профессиональные изменения, которые, не являясь заболеванием, 

требуют соответствующей коррекции [1]. В последнее десятилетие стало очевидным, что про-

фессиональное выгорание среди специалистов здравоохранения превращается в эпидемию, 

более чем у 50% медиков имеются симптомы, свидетельствующие о наличии данного состоя-

ния, что существенно выше, чем в популяции в целом [2]. 

В одном из наиболее крупных исследований, посвященных проблеме СПВ и удовлетво-

ренности профессиональной деятельностью у врачей, продемонстрировано, что у 45,8% ре-

спондентов был выявлен хотя бы один его симптом, причем чаще всего он диагностировался 

у врачей первого контакта и специалистов, оказывающих экстренную помощь. Средние пока-

затели удовлетворенности профессиональной деятельностью также не превышали 50%, и в 

этой когорте доминировали анестезиологи [2]. Все вышеизложенное свидетельствует о несо-

мненной актуальности и значимости синдрома профессионального выгорания у специалистов 

здравоохранения, необходимости анализа современных особенностей данного синдрома, фак-

торов риска, методов диагностики, профилактики и устранения данного патологического рас-

стройства, что и послужило основанием для настоящего исследования [3]. 

Результаты 

Факторы риска развития морального дистресса, эмоционального истощения и синдрома 

профессионального выгорания у специалистов ОРИТ весьма многообразны, однако основ-

ными из них является фатальный исход заболевания и необходимость обеспечения эффектив-

ной командной работы как внутри отделения интенсивной терапии, так и на уровне междис-

циплинарного сотрудничества [4,5].J. Hancock et al. (2020) выделили 3 группы причин 

синдрома профессионального выгорания и морального дистресса: организационные, подвер-

женность нагрузкам высокой интенсивности и отсутствие эффективного взаимодействия 

внутри коллектива [6]. По мнению C. Carmassi et al. (2022), вероятность развития СПВ наибо-

лее высока у специалистов женского пола и врачей экстренных медицинских служб [7]. 

Аналогичные результаты были получены K.E. A. Burns et al. (2019), которые установили, 

что хотя большинство врачей-интенсивистов были удовлетворены своей карьерой, часть из 

них были недовольны рабочей нагрузкой, испытывали проблемы с интеграцией работы в лич-

ную жизнь и признавали наличие симптомов профессионального выгорания. Женщины-ин-

тенсивисты в значительно меньшей степени были удовлетворены своей карьерой, испытывали 

существенные проблемы с интеграцией работы в личную жизнь, у них значительно чаще от-

мечались симптомы эмоционального выгорания, которые при этом были более тяжелыми [8].  

F. Sanfilippo et al. (2020) в обзоре литературы, оценивающем распространенность СПВ у 

специалистов отделений интенсивной терапии, выявили, что количество исследований, посвя-

щенных данной проблеме, достаточно невелико, при этом имеет место как разнообразный ди-

зайн исследований, так и гетерогенность участников. Они нашли всего лишь 17 публикаций, 

5 из которых оценивали частоту СПВ только у врачей ОРИТ и 12 – у всего персонала ОРИТ. 

На основании проведенного анализа они приходят к выводу, что синдром профессионального 
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выгорания отмечается у 18–49% сотрудников ОРИТ, однако даже имеющиеся крайне высокие 

показатели могут быть заниженными и не отражают истинной картины в связи с отсутствием 

четких критериев диагностики [9]. 

Одним из факторов, определяющих частоту развития СПВ у специалистов, работающих 

в области медицины критических состояний, является занимаемая должность. В частности, A. 

Welp et al. (2019), оценив особенности развития данного синдрома у специалистов ОРИТ 

Швейцарии, установили, что клиницисты, работающие преимущественно в дневное время, со-

общили о лучшей организации командной работы и имели более низкие показатели эмоцио-

нального выгорании. Врачи, занимающие руководящие должности, также сообщили о лучшей 

командной работе и более высоком уровне личных достижений, тогда как у врачей, занимаю-

щихся рутинной практической деятельностью, имели место более высокие показатели эмоци-

онального истощения. Наиболее существенное влияние на развитие СПВ оказывала рабочая 

нагрузка. Врачи, работающие в университетских ОРИТ хирургического и терапевтического 

профилей, сообщили о более высоком уровне эмоционального истощения и низком качестве 

организации командной работы по сравнению со специалистами ОРИТ педиатрического и об-

щего профилей [10].  

Подобные результаты были получены S. Siddiqui et al. (2023), которые, оценив факторы 

риска развития СПВ, установили, что наиболее высокий уровень выполнения профессиональ-

ных обязанностей отмечался у специалистов ОРИТ в возрасте более 45 лет, при этом рабочая 

нагрузка у них была менее 15 полных календарных недель в течение года и чаще всего они 

выступали в качестве медицинских директоров и врачей-консультантов, оказывающих ди-

станционную консультативную помощь, при этом пациент находился под наблюдением штат-

ных специалистов ОРИТ. Пандемия COVID-19 не оказала никакого влияния на уровень про-

фессиональной ответственности и качество оказания медицинской помощи [11].  

Особого внимания, на наш взгляд, заслуживает работа S. Siddiqui et al. (2021), которые 

оценили удовлетворенность профессиональной деятельностью среди врачей-анестезиологов 

США, имевшими полный курс профессиональной подготовки в области медицины критиче-

ских состояний и являющимися членами Американской Ассоциации Анестезиологов. Боль-

шинство респондентов были мужчинами (72,3%), 98,7% опрошенных имели сертификат 

«critical care medicine», средний стаж практической деятельности составил 5 лет. 50% оценили 

свою профессиональную подготовку на «отлично». Большинство врачей (75%) в настоящее 

время работают в отделениях анестезиологии-реанимации, уделяя не менее 25% своего вре-

мени пациентам в ОРИТ. 89% респондентов вовлечены в образовательную деятельность, 60% 

сообщили, что занимают руководящие должности, а 37% занимались научной деятельностью. 

Области неудовлетворенности включали усталость, отсутствие коллегиальности или уваже-

ния, отсутствие исследовательской подготовки, снижение удовлетворенности профессиональ-

ной деятельностью и выгорание. Анализ показал умеренный уровень удовольствия от работы 

(49%), баланс между работой и личной жизнью (52%) и высокий уровень выгорания (74%). 

Основной причиной эмоционального выгорания было недостаточное уважение среди коллег 

[12]. Дисбаланс между профессиональной деятельностью и личной жизнью, ежедневные кон-

фликты в семье, обусловленные этой проблемой, являются наиболее частым основанием для 

принятия решения об уходе из специальности [13]. 

Результаты исследования D. Trotzky et al. (2023) установили, что врачи отделения неот-

ложной помощи имели более высокие показатели устойчивости и более низкие уровни выго-

рания и вторичных постстрессорных расстройств по сравнению с сотрудниками других отде-

лений стационара. В то же время специалисты отделений терапевтического профиля 

продемонстрировали самый высокий уровень выгорания, однако в целом врачи продемон-

стрировали более высокий уровень устойчивости и более низкий уровень выгорания по срав-

нению с другими сотрудниками [14]. 

 V. Damico et al. (2021) выявили симптомы, свидетельствующие о наличии синдрома про-

фессионального выгорания как минимум у 69% сотрудников ОРИТ, при этом 49,7% имели 

умеренно-высокий риск эмоционального истощения, 54,8% – деперсонализации и 51,8% – 
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снижение уровня личных профессиональных достижений. Высокий риск эмоционального ис-

тощения, умеренный риск деперсонализации (56,3% против 32,2%) и умеренный риск сниже-

ния профессиональных достижений (60,7% против 24,2%) отмечены среди сестринского пер-

сонала. Выявлена сильная положительная корреляционная зависимость между возрастом и 

риском развития профессионального выгорания [15]. 

E. Azoulay et al. (2021) установили, что бессонница имела место у 37,9% респондентов, а 

7,7% сотрудников ОРИТ ежедневно принимали психотропный препарат. Симптомы тревоги, 

депрессии, посттравматического стрессового расстройства и выгорания были зарегистриро-

ваны у 60,0%, 36,1%, 28,4% и 45,1% респондентов соответственно [16].X. Bai et al. (2023) от-

метили, что риск развития синдрома профессионального выгорания был наиболее высок среди 

пульмонологов и специалистов, занимающихся вопросами респираторной поддержки. Завер-

шая обсуждение проблемы синдрома профессионального выгорания у врачей отделений ане-

стезиологии и интенсивной терапии, более зрелый возраст сотрудников в сочетании со значи-

тельным клиническим опытом работы именно в отделениях интенсивной терапии являются 

факторами защиты против эмоционального и профессионального выгорания при оказании по-

мощи данной категории пациентов [17]. 

Выводы 

Значительная рабочая нагрузка, низкий уровень мотивации, неудовлетворенность про-

фессиональной деятельностью и отсутствие признания личностных достижений со стороны 

коллег и руководства являются основными факторами риска развития синдрома эмоциональ-

ного выгорания. 6. Высокий уровень профессионализма в сочетании с духовно-моральным 

компонентом личной жизни специалиста и устранением обратимых негативных факторов ме-

дицины критических состояний позволит с высокой вероятностью предотвратить развитие 

синдрома профессионального выгорания. 
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АННОТАЦИЯ 

В данной статье были проанализированы научные публикации с баз данных PubMed, 

Cochrane library, MedLine с использованием медицинских тематических заголовков и ключе-

вых слов. Также авторами был проведен анализ годовых отчетных данных перинатального 

центра за 2021-2023 гг. Согласно, полученным данным были предложены рекомендации по 

совершенствованию перинатальной помощи. 

 

Ключевые слова: перинатальная помощь, акушерско-гинекологическая помощь, пока-

затели деятельности медицинской организации. 

 

Введение 

Значимость проблемы перинатальных потерь в современных условиях трудно переоце-

нить. Уровень перинатальной смертности является комплексным показателем социального 

благополучия, экономического развития и состояния медицинской помощи любого государ-

ства [1, с. 12; 2, с. 5; 3, с. 4]. 

На сегодняшний день во всех экономически развитых странах система оказания перина-

тальной помощи базируется на принципе регионализации рациональное территориальное распре-

деление отдельных видов помощи, технологий и учреждений по трем уровням (первичный, вто-

ричный и третичный), обеспечивая тем самым всеобщую доступность качественной медицинской 

помощи для населения и ее клинико-экономическую эффективность [4, с. 2; 5, с. 4; 6, с. 8].  

Одним из основных критериев качества организации работы родовспомогательных учре-

ждений и системы здравоохранения в целом является – материнская смертность. В Республике 

Казахстан после введения регионализации, т.е. распределения организаций охраны материн-

ства и детства по трем уровням оказания перинатальной помощи, показатели материнской 

смертности снизились с 75,8 на 100 тыс. живорожденных в 1990 году до 12,3 по итогам 2018 

года, т.е. в среднем ежегодное снижение составило 3,4%, что заметно улучшило качество ор-

ганизации работы родовспомогательных учреждений и системы здравоохранения в це-

лом [7, с. 8].  

Основная цель специализации акушерско-гинекологической помощи – это создание 

условий для оказания высококвалифицированной медицинской помощи беременным, роже-

ницам и родильницам при наиболее распространенных и неблагоприятно влияющих на исход 

родов заболеваниях и осложнениях беременности. Поэтому, на современном этапе развития 

медицины организация перинатальная службы мегаполиса нуждается в совершенствова-

нии [8, с. 5; 9, с. 4; 10, с. 4; 11, с. 7]. 

Цель исследования. Провести анализ деятельности перинатального центра за 2021-2023 гг.  

Материалы и методы исследования: был проведен поиск и анализ научных публика-

ций в базах данных PubMed, Cochrane library, MedLine с использованием медицинских тема-

тических заголовков и ключевых слов. Глубина поиска 15 лет. Общий объем проанализиро-

ванных научных статей было 43, из числа которых, 20 статей по акушерско-гинекологической 

помощи были отобраны для написания данной статьи.  

Также были проанализированы годовые отчетные данные перинатального центра г. Ал-

маты за 2021-2023 гг. 
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Результаты. Проблема охраны репродуктивного здоровья женщин во всем мире стала 

особенно актуальной из-за снижения рождаемости и ухудшения общего репродуктивного по-

тенциала [12, с. 3; 13, с.5; 14, с. 8]. В современных условиях развитие акушерско-гинекологи-

ческой помощи включает аспекты, позволяющие существенно влиять на состояние репродук-

тивного здоровья женщин посредством своевременной диагностики, лечения и мониторинга 

здоровья [15, с. 4]. В связи с этим, оценка состояния и выявление основных проблем в оказа-

нии акушерско-гинекологической помощи в перинатальном центре приобретает особую 

научно-практическую значимость [16, с. 4; 17, с. 6; 18, с. 8; 19, с. 6; 20, с. 5]. 

Наличие квалифицированного штата имеет огромную значимость в оказании качествен-

ной медицинской помощи в перинатальном центре беременным, роженицам, а также ново-

рожденным. Согласно отчетным данным в 2023 году перинатальный центр был укомплекто-

ван врачебным штатом на 100,0 %.  

 

 

Рисунок 1. Штатная численность перинатального центра в 2023 году 

 

Согласно рисунку 1, укомплектованность ставками составляет– 100%. Штатная числен-

ность врачебных ставок составило 125,5 ставок, в 2023 году было занята 115,0 ставок, остав-

шиеся ставки были заняты внутренним совмещением врачей. На средний медицинский персо-

нал было выделено – 302,25 ставок. В 2023 году занято было 287 ставок СМР. Оставшиеся 

15,25 ставок были распределены на внутренне совмещение. Согласно штатному расписанию 

на ММП было выделено 146 ставок, однако в 2023 году было занято всего 120 ставок. Недо-

укомплектованность ММП составило 13,7%. 

Ниже приведены показатели коечного фонда ГПЦ за 2021-2023 гг. 

Таблица 1. 

Показатели коечного фонда ГПЦ за 2021-2023 гг. 

№ Показатель 
Год 

  2021 2022 2023 

1 Количество родов 9 927 8 101 8682 8 903 

2 Количество пролеченных больных 15 651 13 891 14 887 14 810 

3 Проведено койко-дней 89 170 85 041 94 691 89 634 

4 Работа/занятость койки 330,3 315 348,1 331 

5 Оборот койки 58 51,1 54,7 55 

6 Средняя длительность пребывания больного 5,7 6,5 6,4 6 

Врачи 
125,5

Средний 
медицинский 

персонал 
302,25

Младший 
медицинский

персонал 
146,00

Прочие 

80,75

Итого: 
654,5

ВРАЧИ 

115/1,1
СМР 

287 – 1,1 

ММП 

120 – 1,2

ПРОЧИЕ 

66 – 1,2 
ВСЕГО: 588 

сотрудников/1,1

Кадровый состав / Коэффициент внутреннего совместительства 

Штатная численность ГПЦ за 2023 г. Укомплектованность ставками – 100%

КМН – 4

ДМН – 1

Магистры общественного здравоохранения – 14

Обучение в Магистратуре – 2   
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Среднее количество родов за анализируемый нами период составило 8903 родов. В 2023 

году отмечается снижение количество родов в сравнении с 2021-2022 годами. Темп снижения 

в 2023 году был равен 12,5 % в сравнении с 2021 годом. Всего за 2021-2023 гг. Средняя дли-

тельность пребывания пациентов в ПНЦ составила 6 дней. 

Ниже показано количество родов, заслуживающих внимания за 2021-2023 гг. 

Таблица 2. 

Количество родов, заслуживающих внимания за 2021-2023 гг. 

Роды 

Год 
Итого 

абс.число 

% 

2021 

абс.число 

(%) 

2022 

абс.число 

% 

2023 

абс. число 

% 

Хорионамнионит 4 (25,0) 4 (25,0) 8 (50,0) 16 (100,0) 

Вакуум экстракция плода: 140 (46,5) 92 (30,6) 69 (22,9) 301 (100,0) 

в т.ч.: -дистресс плода 128 (47,8) 87 (32,5) 53 (19,8) 268 (100,0) 

-слабость второго периода родов 13 (36,1) 6 (16,7) 17 (47,2) 36 (100,0) 

Роды с рубцом на матке 4 (9,8) 16 (39,0) 21 (51,2) 41 (100,0) 

Преэклампсия тяжелой степени 24 (15,1) 15 (9,4) 120 (75,5) 159 (100,0) 

-родоразрешены через естественные 

родовые пути 
13 (23,2) 8 (14,3) 35 (62,5) 56 (100,0) 

-родоразрешены оперативно 12 (11,3) 8 (7,5) 86 (81,1) 106 (100,0) 

 

Из таблицы следует, что в 2023 году количество Хорионамнионитов увеличилось до 8 

случаев в сравнении с 2021 годом – 4 случая. Также отмечается, что с каждым годом расстет 

количество случаев слабости второго периода родов: в 2021 году 13 случаев, в 2022 году 6 

случаев и в 2023 году 17 случаев. Темп прироста в 2023 году составил 183,3 % в сравнении с 

2022 годом. Такая же тенденция отмечается и по поводу преэклампсии тяжелой степени: в 2023 

году количество беременных женщин с преэклампсией выросло до 120 случаев, состав темп 

прироста в 700,0 % в сравнении с 2022 годом. 

Заключение. Таким образом, согласно проведенному анализу, можно отметить, что 

охрана здоровья женщин, беременных, рожениц, новорожденных остается актуальным вопро-

сам всей системы здравоохранения. Согласно отчетным данным, отмечается увеличение коли-

чества родов в перинатальном центре. За анализируемый нами период отмечается увеличение 

количества оперативных родоразрешений, преэклампсии, тяжелой степени, случаев родовой 

слабости. Результаты анализа свидетельствуют, что перинатальная помощь нуждается в си-

стемном совершенствовании своей деятельности, путем: повышения квалификации врачей, 

акушерок, и оснащения медицинской техникой. 

Обсуждение. В результате проведенного анализа литературных источников, отчетных 

данных можно сделать выводы, что значимость перинатальной помощи остается актуальным 

в сохранении репродуктивного потенциала женщин, предупреждении материнской смертно-

сти и в оказания высоко квалифицированной помощи новорожденным.  
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Невозможно недооценить значимость кибербезопасности в современном обществе. Её 

важность заключается в защите конфиденциальных данных, личной информации, интеллек-

туальной собственности, государственных и корпоративных информационных систем от не-

санкционированного доступа, и злоупотребления ими. 

В настоящее время почти у каждого индивида имеется смартфон для общения и взаимо-

действия в социальных сетях. Однако их всеобщность создает для государства и частных ор-

ганизаций ряд необходимых уязвимостей и возможные направления атак. Использование та-

ких уязвимостей обычно приводит к серьезным проблемам для национальной безопасности 

через преднамеренные атаки, такие как шпионаж, неэффективное управление объектами, 

кража интеллектуальной собственности и личной информации, нарушение предоставления 

услуг и работы важных объектов инфраструктуры или нанесение ущерба экономике и про-

мышленности. 

Президент Российской Федерации В.В. Путин подчеркнул: «Ясно, что жизнь – сложнее 

и многообразнее, чем то, что показывают на экранах телевизора либо даже в интернете, там 

вообще ничему нельзя доверять, там куча всяких фейкoв, обмана, лжи. Там очень много ин-

формационных атак, всегда было так, но с учетом современных технологий это стало особенно 

актуальным и эффективным». [1] 

Россия активно работает над созданием современных киберзащитных систем и механиз-

мов, а также разработкой законодательства, которое регулирует область кибербезопасности и 

защиту информации в цифровой сфере. 

В новой Стратегии национальной безопасности от 02.07.2021 г. информационная без-

опасность была включена в национальные приоритеты [2]. 

«Кибербезопасность – действия, необходимые для предотвращения неавторизирован-

ного использования, отказа в обслуживании, преобразования, рассекречивания, потери при-

были, или повреждения критических системы или информационных объектов» [3, с. 13].  

По итогам 2022 года лидером рынка кибербезопасности России занимает Лаборатория 

Касперского. По данным интерактивной карты киберугроз Лаборатории Касперского, по ко-



Журнал «Студенческий вестник»  № 25 (311), часть 2, 2024 г. 
 

25 

личеству атак на информационное пространство, по состоянию на июль 2024 года Россия за-

нимает первое место. Далее идет Китай, Бразилия, США и Вьетнам. Необходимо заметить, что за 

месяц (июнь 2023 г.) в отношении России осуществлено в среднем 1,8 млн. сетевых атак [5]. 

В 2021 году представитель Генпрокуратуры Андрей Некрасов признал, что масштабы 

киберпреступности достигли того уровня, когда ее можно назвать угрозой национальной безопас-

ности, при этом не более 25% таких преступлений раскрывается. Можем заметить, что в 2021 году 

количество преступлений снизилось по сравнению с 2020 годом. В 2023 году увеличилось до 677 

тыс. IT-преступлений, что считается рекордным показателем за все время (рис. 1). 

 

 

Рисунок 1. Число киберпреступлений в России 

 

Согласно статистическим данным за период 2020-2023 гг. можно отметить, что количе-

ство преступлений в сфере компьютерной информации глава 28 УК РФ постоянно растет 

(рис. 2) [4].  

 

 

Рисунок 2. Количество преступлений в сфере компьютерной информации  

по всей 28 главе УК РФ  

 

С 2020 года количество преступлений увеличилось на 143%. Рост связан с доступностью 

и популярностью цифровых технологий. Все больше людей начинают пользоваться разнооб-

разными платформами, электронными средствами и включаются в мир криптовалют.  

Из- за этого интерес к киберпространству увеличивается не только у пользователей, но 

и у преступников, что приводит к увеличению количества взломов как целых платформ, так и 

личных аккаунтов, а также к утечкам данных со стороны крупных IT-компаний. 

Было отмечено, что за 2023 год в отношении РФ было совершенно около 200 тыс. атак, 

которые классифицировали как наиболее опасными. Тем самым превращая интернет в арену 
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противодействия и политического противостояния. Рынок кибербезопасности в Российской 

Федерации в 2022 году достиг 193,3 миллиарда рублей, что на 4% больше, чем в прошлом 

году. Общий объем рынка кибербезопасности (продукты и услуги) в 2023 году увеличился до 

252 миллиардов рублей, что на 30,5% выше, чем в предыдущем году. 

Растущий спрос на киберзащиту среди государственных частных компаний стал основ-

ным фактором, определяющим развитие отрасли. 

Доля российских производителей средств защиты увеличилась до 70% в 2022 году, что 

на 9% больше, чем в 2021 году (61%). 

Кибермошенничество само по себе считается транснациональным преступлением. Это 

означает, что преступники, как и жертвы, могут находиться где угодно. Само преступление 

совершается через Интернет. Другими словами, для таки преступлений характерного аноним-

ное хищение с максимальной скрытностью со стороны преступника. 

Во многом, следует допустить, что проблемы кибербезопасности являются проблемами 

не только национального, но и глобального масштаба и относительно новым направлением 

для работы современных исследователей. 

Для борьбы с проблемами киберпреступности необходимо активное международное со-

трудничество. Это включает в себя постоянный контроль за интернет-пространством, где дей-

ствуют кибермошенники. Одним из важных шагов является блокировка подозрительных сай-

тов. Также важно повышать квалификацию специалистов в области информационных 

технологий и уделять больше внимания кибербезопасности. Для этого необходимо проводить 

обучающие курсы и уроки по компьютерной грамотности как среди специалистов, так и среди 

населения. Тему кибербезопасности также стоит внедрить в учебные программы школ и вузов, 

возможно, в рамках предмета «информатика». 

Для развития кибербезопасности можно применять различные подходы. Один из них – 

разработка новых технологий и методов защиты информации. Например, применение более 

сложных алгоритмов шифрования данных, разработка эффективных систем обнаружения и 

предотвращения кибератак, а также проведение обучения сотрудников компаний и организа-

ций государственного уровня по принципам кибербезопасности. Уязвимости в системах могут 

быть использованы злоумышленниками для атак, поэтому важно следить за обновлениями и 

обеспечивать безопасность IT-инфраструктуры. 

Анализируя данную ситуацию, следует отметить следующее. При сопоставлении стати-

стических данных о количестве киберпреступлений необходимо отметить, что повышаю-

щийся уровень преступности сильно зависит от экономического развития, возможностей тру-

доустройства граждан, прогресса информационных технологий, рекламы влиятельных 

блогеров и способности злоумышленников использовать интернет-ресурсы для противоправ-

ных целей. Также важным фактором является уровень безопасности и защищенности регио-

нальных интернет-ресурсов, а также активность правоохранительных органов в области 

борьбы с киберпреступностью. Формирование сектора кибербезопасности на национальном 

уровне продолжается. 
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АННОТАЦИЯ 

Статья рассматривает историю взаимоотношений между Ираном и США, которые раз-

вивались на протяжении более века. Отношения этих двух влиятельных стран были непро-

стыми и характеризовались периодами напряженности и конфликтов. В 2023 году обострился 

конфликт в Красном море между международными силами безопасности и хуситскими фор-

мированиями, которые получают поддержку от Ирана. Эскалация ситуации привела к воен-

ным столкновениям между США и Ираном в регионе. Крушение вертолета, в результате ко-

торого погибли высшие должностные лица Ирана, усугубило кризис и поставило под угрозу 

усилия администрации Байдена по деэскалации напряженности с Тегераном. Ситуация на 

Ближнем Востоке стала чрезвычайно нестабильной, существует опасность наступления пол-

номасштабного военного конфликта между США и Ираном, однако пока обеим сторонам уда-

ется избегать прямого столкновения. Равновесие, тем не менее, остается хрупким и может 

нарушиться в любой момент. 

ABSTRACT 

The article examines the history of relations between Iran and the United States, which have 

developed over more than a century. Relations between these two influential countries have been 
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difficult and characterized by periods of tension and conflict. In 2023, the conflict in the Red Sea 

between international security forces and Houthi militias, which receive support from Iran, escalated. 

The escalation of the situation led to military clashes between the United States and Iran in the region. 

A helicopter crash that killed top Iranian officials has deepened the crisis and jeopardized the Biden 

administration's efforts to de-escalate tensions with Tehran. The situation in the Middle East has be-

come extremely unstable, there is a danger of a full-scale military conflict between the United States 

and Iran, but so far both sides have managed to avoid a direct clash. The balance, however, remains 

fragile and can be upset at any moment. 

 

Ключевые слова: Иран, США, ирано-американские отношения, хуситы, Красное море, 

Ближний Восток, Байден. 

Keywords: Iran, USA, Iranian-American relations, Houthis, Red Sea, Middle East, Biden. 

 

История американо-иранских отношений берёт своё начало в конце 19-ого века. Амери-

канцы сперва стали наращивать своё влияние в развитии промышленности Персии. За этим 

стояли корыстные интересы и стремление к экономическому влиянию. Вопреки тому, что ди-

пломатические связи между Вашингтоном и Тегераном были установлены еще в 1856 году, 

активными они не были еще длительное время. Первыми настойчивый интерес к Ирану стали 

проявлять американские нефтяные компании. «Стэндарт Ойл оф Нью Джерси» начала вести 

переговоры о приобретении концессий на севере Ирана в 1920-1921 годах, спустя несколько 

лет к ней присоединилась «Синклэйр», но обе компании успеха не достигли. Усилия амери-

канских компаний провалились в значительной степени из-за противодействия англичан. Еще 

в начале ХХ века «Англо-персидская (впоследствии «Англо-иранская») нефтяная компания» 

завладела монополией на добычу нефти в Иране и охраняла ее.  

Значение Ирана в американской внешней политике претерпело изменения во время Вто-

рой мировой войны. В Иране был размещен крупный контингент американских войск, отве-

чающий за поставки ленд-лиза в СССР. Продолжительность и значимость военных действий 

против нацистской Германии и ее союзников лишний раз подчеркнули важность нефти в со-

временной войне. Заинтересованность США в Иране точно отражала высказывания государ-

ственного секретаря Корделла Хэлла: «В наших интересах, чтобы в Персидском заливе не воз-

никла противоречащая позициям нефтяных американских компаний в Саудовской Аравии, 

какой-либо сильная держава».  

К концу 1940-х годов Соединенные Штаты усилили свою активность в Иране. Неболь-

шая военная миссия была заменена в 1950 году многочисленной группой военных советников, 

которая продолжала свою деятельность до свержения иранской монархии. США регулярно 

направляли своих советников в Иран. Было настолько много различных американских миссий, 

что они часто конкурировали друг с другом за внимание шаха. Однако знаний о специфике 

Ирана было недостаточно. Многие советники основывались только на внутреннем опыте, 

накопленном в Соединенных Штатах [4]. В результате, США начали внедрять своих сотруд-

ников и принуждать Персию к неравноправным договорам. В период Второй мировой войны 

в Иране проходила «вестернизация» при правлении Мохаммеда Реза Пехлеви [1]. Была вве-

дена финансовая миссия, возглавляемая экономическим советником Гос. Департамента 

США А.Ч. Мильспо [2]. В рамках данной кампании американцы стремились установить кон-

троль над ключевыми позициями в финансовой и экономической сферах Ирана. Это включало 

вмешательство в политическую жизнь и препятствия в развитии отношений между Ираном и 

СССР. 

Американцы также контролировали инвестиции и доходы от нефтедобывающей про-

мышленности. Основным событием в росте «антизападных отношений» стало проведение 

операции «Аякс» 1953 года, целью которой являлось свержение премьер-министра Ирана 

Моххамеда Мосаддыка, ослабление коммунистического влияния и национализация нефтяной 

промышленности в стране [1]. С начала осени 1952 года ЦРУ и британская МИ-6 разработали 

план проведения государственного переворота в Иране. Это решение о проведении операции 
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было принято новым президентом – Д. Эйзенхауэром. Подробности секретного плана «Аякс» 

были представлены руководству США 25 июня 1953 года. Через несколько недель президент 

Эйзенхауэр одобрил план свержения Моссадега. Ставка была сделана на лояльные армейские 

круги Ирана, поддерживающие шаха. ЦРУ помогло наладить сотрудничество между антипра-

вительственными силами, инициировало публикацию компрометирующей информации о 

Моссадеге в иранской прессе, организовало выступления «демонстрантов», требующих от-

ставки премьер-министра. К концу июля 1953 года Тайная полиция Туде выступила открыто 

на стороне Моссадега. 19 августа офицеры иранской армии арестовали Моссадега. Новым ру-

ководителем правительства стал генерал Фазлолла Захеди, который играл ключевую роль в 

заговоре 1953 года [4]. 

В 1950-1960-ые годы сотрудничество с Ираном было крайне выгодным для США. Шах-

ский режим долгое время служил интересам США на Среднем Востоке и был включен в си-

стему стран «северного яруса». Это стало особенно важным после вьетнамской войны, кото-

рая привела к нежеланию общественности поддерживать прямое военное вмешатоельство 

США в локальные конфликты. В рамках «Доктрины Никсона», Иран стал моделью, где реко-

мендовалось снизить прямое военное вмешательство США в дела стран третьего мира и пере-

ложить большую ответственность на союзников США за оборону и безопасность своих реги-

онов. В этом контексте, Иран получал значительную американскую помощь, особенно 

военную, и контролировал важнейший нефтедобывающий регион мира [3]. 

Белая революция, проводимая шахом Мохаммедом Резой Пехлеви, была направлена на 

модернизацию и индустриализацию Ирана, а также усиление роли государства в экономике. 

Однако эти реформы также вызвали недовольство и протесты в обществе. Некоторые слои 

населения считали, что богатство и благополучие остались недостаточно равномерно распре-

деленными, и экономическое неравенство продолжало возрастать. 

Иранская революция в 1978-1979 годах сопровождалась антимонархическими и анти-

американскими лозунгами. Шахский режим долгое время зависел от США, и народные массы 

Ирана отозвались на эти лозунги из-за длительной зависимости от американского вмешатель-

ства. Антиимпериалистическая направленность стала главной причиной Иранской револю-

ции. Одной из причин антиамериканского настроя иранского народа было переплетение рели-

гиозных и националистических тенденций. Распространение западного влияния могло 

препятствовать стремлению духовенства контролировать население и сохранять его в полити-

ческом и экономическом подчинении. Это создало общую обстановку неудовлетворенности и 

несогласия с вмешательством иностранных сил. В этот период США старались не выпускать 

Иран из своего контроля. 

Жесткая репрессия и нарушение гражданских свобод также усугубили политическую си-

туацию в стране. Участники оппозиционных движений, студенты, демократические силы и 

религиозные лидеры требовали свободы и демократических реформ. Режим шаха в ответ на это 

использовал полицию и вооруженные силы для подавления протестов и репрессии против оппо-

зиции. Это только усилило недовольство населения и стимулировало дальнейшие протесты. 

6 января 1979 года шах Мохаммед Реза Пехлеви покинул Иран вместе со своей женой 

Шахбану по настоянию премьер-министра Шапура Бахтияра. Этот шаг вызвал радость и ли-

кование среди протестующих, которые считали его уход победой революции. 

Отказ администрации Картера от вмешательства внутренних дел Ирана и не предостав-

ление военной поддержки шаху стало одной из главных причин падения режима Пехлеви и 

установления исламской республики. Отсутствие единой позиции в американской админи-

страции и политический раскол по этому вопросу также породили дополнительные трудности 

в реагировании на события в Иране. 

Исламская революция в Иране также повлияла на динамические отношения с другими 

странами. Она вызвала напряженность в отношениях с США, так как Иран стал антиамери-

канским и провозглашал свою независимость от вмешательства Западных стран. Это привело 

к конфликту с США и привело к кризису заложников в посольстве США в Тегеране. США при-

няли решение ввести экономические санкции против Ирана, которые существуют до сих пор. 



Журнал «Студенческий вестник»  № 25 (311), часть 2, 2024 г. 
 

30 

Установление исламской республики в Иране привело к ряду изменений. Все конститу-

ционные истинно исламские законы адаптированы к требованиям религиозного руководителя 

власти – Рухоллы Хомейни. Была введена Шариатская система правосудия, а политическая 

система стала религиозно-теократической. Хомейни стал провозглашать Исламскую респуб-

лику Ирана, которая стала стремиться к распространению исламской революции и исламского 

государства в мусульманском мире. 

Она также привела к политическим, социальным и культурным изменениям в самом 

Иране. В результате революции, иранская монархия была свергнута, и вместо нее в стране 

была установлена исламская республика под руководством аятоллы Рухоллы Хомейни. 

В 21 веке отношения между Вашингтоном и Тегераном стали более антагонистическими, 

особенно во время президентства Джорджа Буша-младшего. В то время существовало убеж-

дение у администрации США о том, что Иран занимается ядерными исследованиями с целью 

создания ядерного оружия. Это привело к напряженности в отношениях между двумя стра-

нами и усилению санкций и международного давления на Иран в отношении его ядерной про-

граммы. Махмуд Ахмадинежад, 6-й Президент Исламской Республики Иран был ярым про-

тивником Американского влияния и основоположником развития иранской ядерной 

программы. Поток ограничительных мер, которые Запад систематически применял в период с 

2006 по 2012 годы в связи с ядерной программой Тегерана, демонстрировал не только попытки 

оказания давления и контроля над внутренними делами других государств, что мешало осу-

ществлению законных прав иранского народа в области мирного использования атомной энер-

гии, но и несогласованное положение предыдущего правительства, которое не смогло разре-

шить противоречия путем дипломатических переговоров. хасан Рухани, после прихода на пост 

президента Ирана в 2013 году, провел политику улучшения отношений с Западом, включая 

США. Рухани выразил готовность к открытому обсуждению сложных вопросов и провел ме-

роприятия, которые демонстрировали смену внутреннего курса в стране. Некоторые полити-

ческие заключенные были освобождены, временно был открыт доступ к социальным сетям и 

другим коммуникационным средствам. 

В сентябре 2013 года состоялся исторический телефонный разговор между иранским и 

американским президентами, первый раз за 34 года. Это событие по существу обозначило но-

вую главу в отношениях между двумя странами. Однако, в своем выступлении перед Гене-

ральной Ассамблеей ООН в сентябре 2015 года, Рухани раскритиковал США за их политику, 

включая вторжение в Ирак и Афганистан, а также поддержку Израиля. Он также назвал санк-

ции, которые были наложены на Иран из-за ядерной программы, нечестными. Однако, в своей 

речи Рухани поддержал сделку по ядерной программе Ирана. Было заключено Совместное 

всеобъемлющее соглашение, известное также как Соглашение по иранской ядерной про-

грамме. Это соглашение позволило Ирану сохранить право на мирную ядерную деятельность 

с ограничениями, а также привело к снятию санкций со стороны США, ЕС и Совета Безопас-

ности ООН. 

Впоследствии в отношениях между Ираном и США произошли изменения. В октябре 

2017 года президент США Дональд Трамп заявил о том, что не будет заверять соглашение о 

ядерной программе Ирана перед Конгрессом, выражая недовольство по поводу сделки. 

В мае 2018 года США объявили о выходе из Соглашения по иранской ядерной про-

грамме, обосновывая это наличием доказательств разработки ядерного оружия. В результате, 

США вновь ввели санкции против Ирана, включая высшее руководство страны, в том числе 

аятоллу Али Хаменеи, и признали Корпус стражей исламской революции (КСИР) «террори-

стической организацией». В ответ на это, Иран объявил о прекращении выполнения некото-

рых пунктов ядерной сделки, включая запасы обогащенного урана и тяжелой воды, и заявил о 

начале второго этапа сокращения обязательств по Соглашению. Несмотря на обостренную си-

туацию с США, президент Ирана Хасан Роухани открыто выражал готовность к продолжению 

диалога с Вашингтоном при условии снятия всех санкций против страны [1]. 
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Сбитие американского беспилотного аппарата в июне 2019 года и убийство генерала Ка-

сема Сулеймани в январе 2020 года привели к острому эскалации напряженности и риску все-

общей войны между двумя странами. В ответ на убийство Сулеймани Иран нанес ракетный 

удар по военным объектам США в Ираке. 

Также значение имеют обвинения, предъявленные США иранскому члену КСИР 

Шахраму Пурсафи в планировании покушения на экс-помощника по национальной безопас-

ности Джона Болтона. Эти обвинения дополняют общий контекст напряженных отношений 

между странами. События указывают на продолжающиеся конфликты и столкновения между 

Ираном и США, которые продолжают оказывать значительное влияние на политическую и 

безопасностную ситуацию в регионе Ближнего Востока. 

Американо-иранские отношения текли на протяжении президентства Дональда Трампа 

на весьма напряженном уровне. Таким образом, к концу его президенства ианско-американ-

ские отношения характеризовались напряженностью. 

В своей предвыборной кампании в 2020 году, Джо Байден активно критиковал Дональда 

Трампа и его решения, причем он был острее и агрессивнее, чем когда-либо. Он использовал 

свою кампанию как механизм для противостояния Трампу и его политике. Основная цель Бай-

дена была поставлена на свержение Трампа и предотвращение его переизбрания. Эта тактика 

была необходимой для достижения политической целесообразности и поддержки либерально-

демократической оппозиции. 

Первым днем своей работы новая администрация Джо Байдена подписала несколько ука-

зов, отменяющих некоторые резонансные решения предыдущего президента в области меж-

дународных отношений. В частности, США вернулись в Всемирную организацию здравоохра-

нения (ВОЗ) и Парижское соглашение по климату. Также был отменен режим чрезвычайного 

положения на границе с Мексикой и снят запрет на въезд в США граждан ряда мусульманских 

стран. Еще одним значимым шагом было блокирование предполагавшейся прокладки нефте-

провода между США и Канадой. 

Администрация Байдена проявляла стремление к возвращению к многосторонней ди-

пломатии, которая предполагала большее взаимодействие США с ведущими международ-

ными акторами для решения глобальных проблем. Действия президента Байдена и их резуль-

таты на начальном этапе указывают на политическую ориентацию Белого дома, что создает 

соответствующую политическую атмосферу. В отношении иранского вопроса и ядерной про-

граммы Ирана, Белый дом под предводительством Байдена вел политику, сходную с демокра-

тической администрацией Обамы, когда Байден занимал пост вице-президента [5]. 

Администрация Байдена ввела новые санкции против Ирана, обвиняя его в поддержке 

терроризма и развитии ракетной программы. Это действие рассматривается как недружествен-

ный акт, который может негативно сказаться на политической атмосфере будущих перегово-

ров. Введение санкций свидетельствует о том, что Вашингтон продолжает преследовать стра-

тегию сдерживания Ирана [5]. 

Аналогично следует рассматривать серию американских авиаударов по Восточной Си-

рии, которые были направлены на объекты шиитских вооруженных группировок, связанных 

с Ираном, согласно заявлению Пентагона. Этот ход, прежде всего, имел символическое значе-

ние, поскольку демократы хотели продемонстрировать свою решительность в отстаивании ин-

тересов США в регионе. Нынешний президент повторил шаг своего предшественника, полу-

чив весомый аргумент в дебатах с республиканцами и подчеркнув, что его администрация 

будет активно противостоять Ирану на Ближнем Востоке и защищать интересы своих союз-

ников, в том числе Израиля и Саудовской Аравии. Возможно, Белый дом выполнил это дей-

ствие, чтобы создать более благоприятную внутриполитическую атмосферу перед возможными 

переговорами о возвращении США к выполнению условий Совместного всеобъемлющего плана 

действий. Традиционное для демократов внимание к вопросам прав человека, которое пере-

ходит в конкретные действия, также соответствует общей линии Вашингтона. Государствен-

ный секретарь США заявил о санкциях в отношении представителей Корпуса стражей Ислам-

ской революции Али Хемматяна и Масуда Сафдари за их причастность к преступлениям 
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против прав человека, включая задержание политических заключенных и людей, задержанных 

во время протестов в Иране в 2019 и 2020 годах. Этим людям и их ближайшим родственникам 

запрещен въезд в Соединенные Штаты [5]. 

Избрание консерватора Ибрагима Раиси в июне 2021 года на пост президента Иранской 

Исламской Республики не существенно повлияло на позицию Ирана по переговорам и отно-

шениям с США. Несмотря на увеличение уровня обогащения урана до 60%, что было заявлено 

официальным представителем Организации по атомной энергии Ирана, Иран стремился рас-

ширить предмет переговоров, выходящий за рамки Совместного всеобъемлющего плана дей-

ствий. Иранская сторона, при новом консервативном президенте, стремилась укрепить свои 

позиции в переговорах в ответ на аналогичный подход США. Идеологические установки Ра-

иси ограничивали пространство для дипломатических маневров, но уровень конфронтации, 

характерный для президента Ахмадинежада, не ожидался, и достижение соглашений было 

возможным. В результате таких переговоров могло быть достигнуто обновленное соглашение, 

и возможные уступки со стороны США могли бы быть приемлемыми с точки зрения между-

народного имиджа и влияния на внутриполитическую ситуацию администрации Байдена. 

В конце апреля 2022 года государственный секретарь США Энтони Блинкен признал, 

что Ирану было оказано максимальное давление, которое, однако, привело к возникновению 

более опасной ядерной программы. Ранее Ирану требовалось более года, чтобы получить не-

обходимые материалы для создания ядерного оружия, но после выхода из Совместного все-

объемлющего плана действий (СВПД) он сократил этот срок до нескольких недель. 

В связи с проведением Россией специальной военной операции на Украине, которая 

была оправдана национальными интересами страны, коллективный Запад, во главе с США, 

фактически объявил войну России. Решительные действия российского руководства стали 

важным показателем готовности западных партнеров, а скорее противников, принимать про-

тив России все более агрессивные меры с целью сдержать ее геополитическое укрепление. 

Масштабы нелегитимных санкций и враждебных действий являются беспрецедентными. В та-

кой ситуации все, кто стремится к сотрудничеству с Россией, оказываются объектами силь-

ного политико-психологического и дипломатического давления [5]. 

1 июня 2023 года администрация Джо Байдена ввела санкции в отношении ряда долж-

ностных лиц Корпуса стражей исламской революции Ирана, которые были предположительно 

связаны с планированием покушения за границей на Джона Болтона и Майка Помпео. Санк-

ции были наложены на Мохаммеда Резу Ансари, представителя подразделения КСИР-Qods 

Force, которому предполагалось проведение тайных операций за рубежом, включая разведы-

вательные и смертоносные операции против иранских диссидентов и других неиранских граж-

дан в различных регионах, включая Соединенные Штаты, Ближний Восток, Европу и Африку. 

Санкции также затронули Хоссейна Хафеза Амини, который имеет двойное гражданство 

Ирана и Турции и предполагается, что он оказывал содействие указанным тайным операциям 

КСИР-Qods Force. 

19 ноября 2023 года хуситы из Йемена заявили о своих намерениях атаковать коммерче-

ские суда, которые, по их мнению, направляются в Израиль и обратно. Постоянные нападения 

и захваты судов привели к тому, что судоходные компании отказались использовать маршрут 

через Красное море, а страховые премии на морские грузы значительно выросли. Информация 

о планах проведения операции стала известна СМИ за несколько дней до ее объявления. 

8 декабря 2023 года министр обороны США объявил о создании международных сил 

безопасности на море в рамках операции «Страж процветания». Целью этой операции явля-

ется противодействие угрозам для международной морской торговли со стороны поддержи-

ваемых Ираном сил хуситов. Это решение было принято после нескольких недель нападений 

хуситов на коммерческие суда. Безопасность в Красном море будет обеспечиваться междуна-

родными морскими силами под руководством Оперативной группы 153. 

В период с 18 декабря по 26 декабря 2023 года хуситы продолжили атаковать коммерче-

ские суда в Красном море с использованием дронов и баллистических ракет. Несмотря на это, 

международные силы безопасности не вмешивались в эти инциденты. 31 декабря 2023 года 
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военные вертолеты США потопили три катера хуситов в Красном море, которые атаковали 

контейнеровоз компании Maersk Line. Это было совершено в рамках операции «Страж про-

цветания». На следующий день после предыдущего инцидента Иран направил эсминец Alborz 

в Красное море. Bloomberg назвали это действие вызовом со стороны Ирана в адрес США [7]. 

Отправка иранского эсминца через Суэцкий канал, который является ключевым торговым пу-

тем соединяющим Средиземное и Красное моря, может значительно усугубить уже нестабиль-

ную ситуацию в регионе. Это действие может быть воспринято как вызов в адрес возглавляе-

мой США коалиции. В Белом доме было заявлено, что Иран сыграл «глубокую роль» в 

подготовке нападений хуситов на суда в Красном море и предоставил им разведывательные 

данные и вооружение. Тем не менее, представители иранских властей в Тегеране отрицали 

свою причастность к таким действиям [7]. 

Согласно заявлению пресс-секретаря Совета национальной безопасности Эдриенн Уот-

сон, Иран предоставил хуситам необходимые разведывательные данные. В соответствии с ин-

формацией, озвученной Уотсоном, Иран предоставляет длительную материальную поддержку 

и поощряет дестабилизацию хуситами в регионе. Он называет происходящее вызовом, требу-

ющим коллективного ответа. Издание The Wall Street Journal, со ссылкой на источники в сфере 

безопасности, сообщает, что хуситы получают от иранских военных формирований не только 

разведывательные данные, но и оружие, включающее беспилотники и ракеты. Источник изда-

ния заявил, что хуситам не хватает радиолокационных технологий для наведения на суда и им 

необходима помощь Ирана, поскольку без нее ракеты просто упадут в воду [8]. 

3 января 2024 года США и их союзники предъявили хуситам окончательный ультиматум 

с требованием прекратить их деятельность, которая угрожает свободе международного судо-

ходства. В ночь с 9 на 10 января 2024 года британский эскадренный миноносец HMS Diamond 

вместе с американскими кораблями успешно отразили крупную атаку хуситов в Красном 

море. 11 января 2024 года Совет Безопасности ООН принял резолюцию, которая осуждает 

агрессию хуситов в Красном море. За резолюцию проголосовали 11 членов Совета Безопасно-

сти, против резолюции не высказалось ни одного голоса, четыре члена воздержались (Алжир, 

Китай, Мозамбик и Россия). В ночь на 12 января авиация и боевые корабли США и Велико-

британии провели удары по военным объектам хуситов в Йемене в ответ на атаки на торговые 

суда в Красном море. По информации Центрального командования США, было поражено бо-

лее 60 объектов, включая радары, системы ПВО, склады и позиции для беспилотных летатель-

ных аппаратов и ракет. В ходе ударов было использовано более 100 высокоточных ракет. The 

New York Times сообщил о том, что США и их союзникам удалось уничтожить около 20-30% 

от военного потенциала хуситов [6]. 

Министры иностранных дел России и Ирана, Сергей Лавров и Хоссейн Амир Абдолла-

хиан, провели телефонный разговор, в ходе которого они осудили удары военных США и Ве-

ликобритании по территории Йемена. Главы внешнеполитических ведомств категорически 

осудили массированные удары по Йемену, предпринятые группой стран, во главе с США и 

Великобританией. В последующие дни, 13 и 14 января, арабские СМИ и сами хуситы сооб-

щали о новых ударах со стороны Вашингтона и Лондона по Йемену. 15 января, у берегов Йе-

мена в Аденском заливе, американское судно подверглось ракетному удару [6]. 

15 января балкер Eagle Gibraltar, принадлежащий компании Eagle Bulk, получил попада-

ние ракетой в левый борт в южной части Красного моря. Хуситы не взяли на себя ответствен-

ность за этот инцидент. 16 января хуситы нанесли ракетный удар по грузовому судну Zografia, 

находившемуся под флагом Мальты в Красном море. Судно получило повреждения, однако 

осталось на плаву и продолжило своё движение. Пентагон опроверг информацию о ракетном 

ударе по грузовому судну Ocean Jazz, принадлежавшему военно-морскому флоту США в 

Аденском заливе, которую заявили хуситы. 26 января хуситы атаковали нефтяной танкер 

Marlin Luanda компании Trafigura, судно перевозило российскую нефть в соответствии с тре-

бованиями стран G7 о предельной цене для нефтепродуктов. В результате атаки танкер заго-

релся. 27 января СЕНТКОМ (Центральное командование Вооруженных США) провел удар по 
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противокорабельной ракете хуситов, которая была нацелена на Красное море и была готова к 

запуску. 

28 января Центральное командование США объявило о гибели трех военных и ранении 

еще 25 в результате атаки неизвестного беспилотника в Иордании. Ситуация вокруг Тегерана 

развивается по наихудшему для администрации США сценарию. Президент Байден и его ко-

манда, по сути, оказались в иранской ловушке. После того, как гибель трех американских во-

енных на границе Сирии и Иордании была официально признана, и Вашингтон открытым тек-

стом обвинил в нападении связанные с Тегераном группировки, Белый дом оказался 

вынужден жестко отреагировать на это, показательно и с максимальным медийным эффектом. 

В результате, 2 февраля администрация Байдена приказала нанести мощные удары по прои-

ранским группировкам в Сирии, Йемене и Ираке, и 2 февраля он приказал провести мощные 

удары по проиранским группировкам в Сирии, Йемене и Ираке. Важно отметить, что США 

дали иранским инструкторам время на эвакуацию и не атаковали иранскую территорию сразу. 

В своем комментарии на новостную ситуацию, бывший президент Дональд Трамп назвал эту 

атаку последствием слабости и капитуляции Джо Байдена. Трамп отметил, что три года назад 

Иран находился в состоянии слабости, разорванности и полной зависимости от внешнего кон-

троля. Он также обвинил Байдена в том, что тот предоставил Ирану миллиарды долларов, ко-

торые были использованы для насилия и кровопролития на Ближнем Востоке. Трамп подчерк-

нул, что если бы он был президентом, такое нападение не произошло бы [9]. Стоит отметить, 

что прямой, непосредственный конфликт с Ираном является крайне нежелательным сцена-

рием для администрации президента Байдена. Команда Белого дома имеет иные приоритеты 

в своей внешней политике, а именно: противостояние с Россией и глобальное соперничество 

за мировое лидерство с Китаем. 

Иран предпринимал попытки расширить свое влияние в Красном море путем строитель-

ства военной базы в Судане. Данная инициатива была отвергнута суданскими властями, кото-

рые опасались негативной реакции США и Израиля. Вместо этого Иран оказывает поддержку 

йеменским повстанцам-хуситам, активно действующим в Красном море. Подобные действия 

Тегерана направлены на усиление своего контроля над этим стратегически важным морским 

регионом. Анализируя ситуацию в неореалистической перспективе, Иран стремится увели-

чить свое региональное влияние и укрепить свои позиции в Красном море, рассматривая дан-

ный регион как сферу своих жизненно важных интересов. Размещение военной базы в Судане 

позволило бы Ирану расширить свое присутствие на «стратегическом перекрестке» между 

Ближним Востоком и Африкой, усилив тем самым контроль над важным морским маршрутом. 

В ответ на эти действия, США, как ведущая глобальная держава, пытаются оказать давление 

на Иран, проводя секретные переговоры с целью убедить Тегеран повлиять на йеменских по-

встанцев и снизить напряженность в Красном море. Вашингтон рассматривает Иран как «глав-

ного архитектора» региональной нестабильности, что создает угрозу интересам США и их со-

юзников в этом стратегически важном районе [12]. 

1 апреля Израиль нанес удар по зданию в районе Аль-Мезза на юго-западе сирийской 

столицы Дамаска. Хотя Израиль официально не подтверждал и не опровергал свою причаст-

ность к этой атаке, он заявил, что уничтоженное здание не имело дипломатического статуса. 

В ответ на эту операцию Армии обороны Израиля, 13 апреля Иран осуществил массированный 

ракетно-беспилотный удар по израильской территории. Атака Ирана на Израиль спровоциро-

вала внутриполитическое противостояние в Вашингтоне между демократами и республикан-

цами. Это демонстрирует, как внешние вызовы могут обострять внутриполитические разно-

гласия даже среди союзников, когда их интересы и приоритеты не совпадают. Администрация 

Байдена заняла более сдержанную позицию, стремясь отговорить Израиль от ответного удара 

по Ирану. Такой прагматичный подход отражает стремление США избежать эскалации кон-

фликта и сохранить региональную стабильность, что соответствует реалистическому видению 

международных отношений как анархичной системы, где государства действуют, преследуя 

свои национальные интересы. 
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В то же время, Конгресс принял радикальные меры, одобрив законопроект о дополни-

тельных санкциях против Ирана. Это демонстрирует, что различные ветви власти в США мо-

гут проводить разные стратегии в отношении общего внешнеполитического вызова, что ха-

рактерно для плюралистической политической системы. Администрация США, будучи более 

прагматичной, ориентируется на мобилизацию коллективных усилий союзников (ЕС, G7) для 

оказания давления на Иран. Это отражает неореалистическую идею о необходимости форми-

рования эффективных альянсов для обеспечения национальной безопасности [15]. 

19 мая, в результате крушения вертолета на северо-западе Ирана погибли высшие долж-

ностные лица страны, включая президента Эбрахима Раиси и министра иностранных дел Хо-

сейна Абдоллахиана. Инцидент произошел, когда президент и его окружение возвращались из 

района Хода Афарин в провинции Восточный Азербайджан после открытия плотины на гра-

нице с Азербайджанской Республикой. Помимо президента и министра иностранных дел, в 

результате крушения также погибли имам пятничной молитвы города Тебриз, губернатор Во-

сточного Азербайджана и члены службы безопасности президента, а также экипаж вертолета. 

Участившиеся авиакатастрофы и отмена множества внутренних рейсов в Иране застав-

ляют задумываться о причинах этих инцидентов. Иранские эксперты считают, что главным 

фактором является введение американских санкций, оказывающих негативное влияние на 

авиационный сектор страны. Однако отмечается, что риски, связанные с изношенностью 

парка воздушных судов и недостаточным надзором, также играют значительную роль. 

Пилот национального авиаперевозчика Iran Air обвиняет администрацию экс-президента 

США Дональда Трампа в повторном введении санкций против иранской авиации после вы-

хода из ядерной сделки 2015 года [16]. 

Согласно предоставленной информации, крушение вертолета, в результате которого по-

гибли высшие должностные лица Ирана, может оказать негативное влияние на позиции пре-

зидента США Джо Байдена. Представители администрации Байдена на прошлой неделе про-

водили секретные переговоры с иранскими лидерами в Омане, пытаясь снизить риски 

эскалации конфликта на Ближнем Востоке. Сам Байден, а также иранское руководство, не за-

интересованы в дальнейшем обострении ситуации. Однако, «ястребы» в США давно крити-

куют Байдена за слишком мягкую политику в отношении Ирана. Трагическая гибель прези-

дента Раиси и последующая дестабилизация в регионе могут негативно сказаться на позициях 

Байдена, как внутри страны, так и на международной арене. Более того, в свете этих событий, 

Соединенные Штаты вынуждены не нагнетать напряженность, а, напротив, искать пути к 

смягчению кризиса и компромисса с Ираном. Об этом свидетельствует тот факт, что в состав 

американской делегации, проводившей встречу в Омане, входили высокопоставленные пред-

ставители Белого дома и Госдепартамента. Таким образом, гибель высших руководителей 

Ирана создает дополнительные сложности для администрации Байдена, ставя под угрозу его 

усилия по деэскалации напряженности с Тегераном [17]. 

Госсекретарь Энтони Блинкен заявил, что сегодня на Ближнем Востоке наблюдается 

чрезвычайно нестабильная ситуация. Он отметил, что ситуация в регионе является одной из 

самых опасных с 1973 года или даже раньше. В ответ на эти заявления, президент Байден пе-

редал военной партии, что он готов проводить бомбардировки на Ближнем Востоке. В амери-

канском политическом кругу считается, что показывать слабость в такой ситуации недопу-

стимо для лидера мировой сверхдержавы. Иран, в свою очередь, ясно заявил, что любой удар 

по его территории будет считаться «красной линией», и на него будет дан симметричный от-

вет. Таким образом, стратегическая бомбардировочная кампания против Ирана даёт понять, 

что США находятся в состоянии войны с иранским государством, его народом и вооружен-

ными силами. 

Существует реальная опасность наступления военного конфликта. Возможны серьезные 

удары по американским объектам или даже случайное попадание американской ракеты, кото-

рая может убить иранских военных, поддерживавших антиамериканские силы. В случае вспы-

хивания войны, пострадают поставки нефти с Ближнего Востока и прокладка маршрутов через 
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Суэцкий канал, что приведет к замедлению мировой экономики. Также возможны террори-

стические акты со стороны противоамериканских групп и иранских спецслужб на Западе. Од-

нако есть надежда, что Иран сможет усмирить своих союзников и американцы сдержат свои 

ракетные операции, и такой негативный сценарий будет предотвращен. 

Таким образом, Иран и США – две мощные и исторически богатые страны. Иран имеет 

значительные природные ресурсы и является ключевым игроком на Ближнем Востоке, а США 

имеют крупнейшую экономику в мире и стремятся расширить свое влияние. Однако у них 

долгое время были напряженные отношения и конфликты. История их отношений началась в 

конце 19 века, когда США начали наращивать свое влияние в Персии (нынешний Иран). Аме-

риканские нефтяные компании начали проявлять интерес к Ирану, но их попытки провалились 

из-за противодействия англичан. Во время Второй мировой войны США разместили войска в 

Иране, чтобы обеспечить поставки ленд-лиза в СССР. Это подчеркнуло важность нефти в 

войне и усилило интерес США к Ирану. В 1953 году США провели операцию «Аякс», сверг-

нув премьер-министра Ирана, чтобы ослабить коммунистическое влияние и контролировать 

нефтяную промышленность. Это стало одним из ключевых событий в создании «антизапад-

ных отношений» в Иране. 

1953 год стал ключевым в истории американо-иранских отношений, когда США свергли 

премьер-министра Моссадега и установили шаха на власть. В последующие годы, под руко-

водством шаха, Иран стал стремиться к модернизации и индустриализации, однако несправед-

ливое распределение богатства и жесткая репрессия вызвали недовольство населения. 

Ирако-иранская война (1980-1988) стала еще одним поворотным моментом в отноше-

ниях двух стран. Во время войны США поддерживали Ирак и предоставляли ему финансовую 

и военную помощь. После окончания войны, отношения между Ираном и США продолжали 

оставаться напряженными, особенно из-за ядерной программы Ирана и его поддержки терро-

ристических групп. 

В 2015 году было достигнуто соглашение между Ираном и международным сообще-

ством, в том числе США, по ядерной программе Ирана. Однако в 2018 году США вышли из 

этого соглашения и вновь ввели санкции против Ирана. С тех пор отношения между двумя 

странами остаются напряженными и нестабильными. Исламская революция в Иране привела 

к изменениям в стране и в отношениях с другими странами, включая США. Иран стал анти-

американским и провозглашал свою независимость от иностранного вмешательства. Санкции 

и напряженность в отношениях с США продолжают существовать до сегодняшнего дня. 

8 декабря 2023 года было объявлено о создании международных сил безопасности на 

море под названием операции «Страж процветания». Целью этой операции является защита 

международной морской торговли от угроз со стороны хуситских сил, которые получают под-

держку от Ирана. В рамках операции, с 18 по 26 декабря 2023 года хуситы продолжали атако-

вать коммерческие суда в Красном море, используя дроны и баллистические ракеты. Однако, 

международные силы безопасности не вмешивались в эти инциденты. 31 декабря 2023 года 

военные вертолеты США потопили три катера хуситов в Красном море, которые атаковали 

контейнеровоз компании Maersk Line. Это было сделано в рамках операции «Страж процвета-

ния». На следующий день после этого инцидента Иран отправил эсминец Alborz в Красное 

море, что было названо вызовом со стороны Ирана в адрес США. Это действие может приве-

сти к ещё большей нестабильности в регионе. Заявлено, что Иран сыграл роль в подготовке 

хуситов к нападениям на суда и предоставил им разведывательные данные и вооружение, од-

нако, представители иранских властей отрицали свою причастность к этому. Согласно заявле-

нию пресс-секретаря Совета национальной безопасности, Иран предоставляет хуситам разве-

дывательные данные и оружие, которое они используют для атак. 3 января 2024 года США и 

их союзники предъявили хуситам ультиматум с требованием прекратить их деятельность. В 

ночь с 9 на 10 января 2024 года британский эскадренный миноносец вместе с американскими 

кораблями отразили крупную атаку хуситов в Красном море. 11 января 2024 года Совет Без-

опасности ООН принял резолюцию, осуждающую агрессию хуситов в Красном море. В ночь 

на 12 января авиация и боевые корабли США и Великобритании атаковали военные объекты 
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хуситов в Йемене, в ответ на атаки на суда в Красном море. Удары привели к поражению более 

60 объектов и уничтожению 20-30% военного потенциала хуситов. 15 января американское 

судно подверглось ракетному удару у берегов Йемена, и в последующие дни хуситы продол-

жали атаковать грузовые суда. 26 января нефтяной танкер был атакован и загорелся. 27 января 

США провели удары по противокорабельной ракете хуситов. 28 января президент Байден при-

казал провести удары по проиранским группировкам в Сирии, Йемене и Ираке, в результате 

чего были поражены множество целей.  

Крушение вертолета, в результате которого погибли высшие должностные лица Ирана, 

включая президента и министра иностранных дел, может негативно сказаться на позициях 

президента США Джо Байдена, чья администрация пыталась снизить риски эскалации кон-

фликта с Ираном, однако теперь вынуждена искать пути к смягчению кризиса, что ставит под 

угрозу его усилия по деэскалации напряженности с Тегераном. 

Ситуация на Ближнем Востоке стала чрезвычайно нестабильной, и существует опасность 

наступления военного конфликта. Различные страны осуждали действия других сторон и про-

водили удары. Текущая ситуация между США и Ираном представляет опасную балансировку. 

Иран оказывает поддержку своим союзникам из «оси сопротивления», организуя атаки с це-

лью ослабления Израиля, вытеснения Америки и дискредитации арабских государств, кото-

рые заключили мирные соглашения с Израилем или стремятся к ним. США, в свою очередь, 

предпринимают ограниченные ответные меры. Однако обе стороны, вероятно, пока не заин-

тересованы в полномасштабном военном конфликте, понимая связанные с этим риски, что 

дает надежду на сохранение стабильности, несмотря на сохраняющуюся напряженность, со-

здающую постоянную угрозу непреднамеренной эскалации. Пока обеим сторонам удается из-

бегать прямого столкновения, но равновесие может нарушиться в любой момент. 
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АННОТАЦИЯ 

В статье анализируются теоретические основы модели управления «политических се-

тей». Приведены предпосылки появления концепции, общие методологические особенности, 

отличия от других форм управления и разновидности политических сетей в соответствии с 

внутренними дифференцирующими критериями. 

ABSTRACT 

The article analyzes the theoretical foundations of the governance model of "political net-

works". The article presents the preconditions for the emergence of this concept, general methodo-

logical guidelines, differences from other forms of governance and varieties of political networks in 

accordance with internal differentiating criteria.  
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производителей, проблемные сети, сетевая эффективность. 
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«Для производства общественных благ государство все более и более зависит от других 

акторов и субсистем; в этой ситуации взаимозависимости между общественными и част-

ными акторами ни иерархия, ни рынок не являются эффективными структурами для коор-

динации интересов и ресурсов различных акторов, включенных в процесс производства поли-

тических решений; как результат, доминантной моделью управления становятся 

политические сети» [3], – пишет Т. Берцель в исследовании 1998 г., посвященном становле-

нию сетевого подхода. Её мнение актуально до сих пор.  

К середине прошлого столетия стала очевидна тенденция игнорирования традицион-

ными управленческими подходами роли публичной сферы. Это усугублялось рядом факторов, 

которые по сей день характерны для некоторых развитых стран, например, снижение уровня 

доверия общества к центральным органам власти, широкое разнообразие общественных ин-

ститутов, информатизация населения и классовые противоречия. Большое влияние на ситуа-
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цию оказали глобализация и рост влияния международных отношений на внутреннюю поли-

тику государств, вследствие чего в обществе возрос уровень неопределенности и, вместе с тем, 

уровень общественных потребностей и ожиданий. Длительное отсутствие реакции на эти фак-

торы привело к логичному результату: современному государству не удается обеспечить удо-

влетворение общественных потребностей, в связи с чем есть необходимость внедрения изме-

нений в иерархическое администрирование и осмысления новых форм управления [2]. 

Под влиянием перечисленных предпосылок в 70-80-х гг. было успешно сформулировано 

новое – влиятельное и активно развивающееся в последние годы – концептуальное направле-

ние, центральным понятием которого стал термин «политическая сеть» (police network). От 

классического государственного менеджмента оно критично отличается расстановкой акцен-

тов внимания: в то время как последний основывается на стандартах рыночной экономики, 

теоретики концепции «политических сетей» ставят во главу угла демократические основы и 

кооперативный интерес стейкхолдеров постиндустриального общества. Акцент делается на 

взаимовыгодном сотрудничестве акторов, при активном участии которых вырабатываются и 

реализуются политические решения.  

Существуют разные мнения о статусе теории «политических сетей». Ее рассматривают 

как полноценную концепцию, модернизированный инструментальный подход к изучению 

государственного управления, новую теорию управления и даже метафору. Концептуальный 

подход является наиболее распространенным и приоритетным, о чем говорит наличие соб-

ственной философии, сформированное исследователями центральное определение и концеп-

туальный аппарат.  

Политическая сеть сегодня – это существующая в той или иной политической сфере вза-

имозависимая система государственных и частных институтов, имеющих политические инте-

ресы относительно определенного вопроса и использующих формальные и неформальные 

нормы взаимодействия, в основе которых лежит культура консенсуса. Такое определение 

можно дать центральному понятию концепции по итогам анализа ключевых трудов зарубеж-

ных экспертов. Они определили ряд характеристик, отличающих новую форму управления. 

Во-первых, сети объединяют систему государственных и негосударственных организаций, ко-

торых связывает общий политический интерес. Так политические сети, формируя структуру 

управления публичными делами, неразрывно связывают общество и государство. Во-вторых, 

в отличие от традиционных форм управления, в основе которых, как уже было сказано, лежит 

рыночная экономика с исключительно личными интересами акторов, политические сети ха-

рактеризуются кооперативностью. Л. Отуул пишет, что «сети включают межагентские коопе-

ративные ставки, межуправленческие структуры программного менеджмента, сложное мно-

жество соглашений и государственно-частное партнерство. Они также включают системы 

предоставления услуг, основанные на комплексе провайдеров, который может объединять 

публичные агентства, частные фирмы, неприбыльные и даже укомплектованные волонтерами 

организации, все из которых связаны взаимозависимостью и интересами, закрепленными 

определенной совместной программой» [6]. В-третьих, важной особенностью сетей является 

ресурсная зависимость. Несмотря на относительную автономность стейкхолдеров процесса, у 

них существует взаимная заинтересованность, которая лежит в основе выработки соглашений 

между ними. Обмен ресурсами между членами сети в процессе налаживания отношений иг-

рает ключевую связующую роль в концепции [8]. В-четвертых, благодаря заинтересованности 

сторон в общем результате и зависимости их друг от друга, политические сети лишены верти-

кальной иерархии, где тот или иной представитель системы имеет право решающего голоса 

при принятии решений. Все субъекты социальных отношений равны в принятии политических 

решений и их реализации. В-пятых, политические сети отличает гибкий формат коммуника-

ции, который представляет собой договорную структуру из формальных и неформальных пра-

вил, одинаково удовлетворяющих как бюрократизированные государственные социальные 

институты, так и частные организации и учреждения, свободные от четких правил коммуни-

кации.  
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В конце XX века Р. Роудс, изучая концепцию, определил, что политические сети можно 

классифицировать, дифференцируя по трем внутренним критериям, а именно: распределение 

ресурсов между стейкхолдерами сети, их количество и степень внутренней интеграции. Пятью 

ключевыми политическими сетями стали: политические сообщества (policy communities), про-

фессиональные сети (professional networks), межуправленческие сети (intergovermantal net-

works), сети производителей (producer networks) и проблемные сети (issue networks). 

Определение понятия «политической сети», ее видов и отличительных характеристик кон-

цепции, которая становится альтернативой рыночной и иерархической административным систе-

мам, позволяет выявить ее основополагающие особенности и, как следствие, преимущества.  

Политические сети в противовес традиционным подходам, которым свойственно отстра-

ненное отношение к политике и политическим процессам, наоборот – тяготеют к ним. Первой 

особенностью является укрепление взаимосвязи между политикой и государственным управ-

лением. Достигается оно благодаря трансформации места государства и государственных ин-

ститутов, которые играют, разумеется, важную, но уже не главенствующую роль в принятии 

политических решений. В этом процессе они вынуждено связаны с представителями бизнеса, 

некоммерческих организаций и населением, чтобы на регулярной основе осуществлять взаи-

мовыгодный обмен ресурсами и благами. Более того, теоретическая база сетевого подхода 

предлагает новое видение государственного управления – на место иерархической системы 

приходит так называемое «управление без правительства» (governing without government) [9].  

Вторая особенность заключается в смещенном фокусе внимания с социальных институ-

тов на структурные отношения между ними. Именно связи между политическими институ-

тами, а не внутренние межличностные коммуникации внутри последних представляют 

наибольший интерес для ученых и последователей теории. 

Третья особенность по праву может считаться ключевой: в теории переосмыслены взаи-

моотношения между государственным аппаратом и обществом. Вместо упрощения института 

публичного общества выбирается значительно более сложный, но единственно верный путь 

усложнения алгоритмов работы государственного управления. К. Шнейдер пишет, что сеть 

становится «новой парадигмой архитектуры сложности» [4]. Так теория делает институты вла-

сти более открытыми и прозрачными для человека. 

 Значительная роль морального аспекта управления и процесса производства полити-

ческого решения – четвертая особенность концепции, которая приближает теорию «полити-

ческих сетей» к политической философии. Ценности, верования и другие виды моральных 

норм, которые имеют крайне опосредованное отношение к традиционным формам политиче-

ского управления, играют важную роль в функционировании политических сетей, поскольку 

именно они становятся основой взаимодействия между элементами системы, основанной на 

доверии и взаимоуважении.  

Последняя по счету, но не по значимости особенность заключается в методе проверки 

эффективности управления. Она исходит из парадигмы «цели-процессы» и основывается на 

оценке по качественным параметрам удовлетворения общественных потребностей [7], а также 

по трансакционным издержкам, которые включают затраты на координацию переговорного 

процесса в ходе выработки, принятия и реализации политического решения.  

Говоря об эффективности политических сетей, важно отметить, что она достигается бла-

годаря снижению трансакционных издержек в силу доверительных взаимоотношений между 

элементами сети, а также благодаря их внутренним условиям взаимодействия. Согласно тео-

рии Б. Милворда и К. Прована, на сетевую эффективность влияет ряд факторов, среди кото-

рых: централизация сети вокруг ключевого властного агента; прямые механизмы финансового 

контроля государства; ресурсная избыточность и сетевая стабильность [5].  

Концепция «политических сетей» является одним из многообещающих подходов к тео-

рии управления. Она активно применяется в мировом масштабе в силу отсутствия единой си-

стемы властных институтов и является неотъемлемым элементом мировой системы надгосу-

дарственного управления [1]. Полноценное применение теории на федеральном и 
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региональном уровнях на сегодняшний день в развитых странах не представляется возмож-

ным в силу иерархического подчинения элементов системы. Тем не менее частичное внедре-

ние основ концепции непрерывно продолжается с середины прошлого столетия.  

Подводя итоги, необходимо подчеркнуть, что появление концепции «политических се-

тей», частично сформулированной во второй половине XX века, стало отчасти вынужденным в 

связи с устареванием и неактуальностью иерархического и рыночного администрирования. В от-

вет на запрос общества появилась новая форма управления, которая опередила свое время – бю-

рократизированные государственные институты не были готовы к быстрой трансформации. С 

течением времени разные виды сетей приобретают все большую актуальность в обществе, 

благодаря трансформации государства и гражданского общества. Сегодня сетевой подход 

наиболее применим в мировой политике. Он часто подвергается критике, но продолжает свое 

становление в форме полноценной концепции.  
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АННОТАЦИЯ 

В данной статье рассмотрен процесс формирования Правительства Российской Федера-

ции, являющегося высшим органом исполнительной власти страны. Автором проанализиро-

ваны конституционные и законодательные основы, регулирующие указанный процесс, а 

также факторы, которые влияют на назначение премьер-министра и членов Правительства. 

Особое внимание уделено роли Президента, Государственной Думы и Совета Федерации в 

утверждении состава Правительства. 

ABSTRACT 

This article examines the process of formation of the Government of the Russian Federation, 

which is the highest executive body of the country. The author analyzed the constitutional and legis-

lative framework regulating this process, as well as the factors that influence the appointment of the 

Prime Minister and members of the Government. Particular attention is paid to the role of the Presi-

dent, the State Duma and the Federation Council in approving the composition of the Government. 
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вительства, президент, премьер-министр, Государственная Дума, Совет Федерации, Консти-

туция РФ, законодательство. 

Keywords: Government of the Russian Federation, process of formation of the Government, 

president, prime minister, State Duma, Federation Council, Constitution of the Russian Federation, 

legislation. 

 

В соответствии со ст. 10 Конституции РФ государственная власть в Российской Федера-

ции осуществляется на основе разделения на законодательную, исполнительную и судебную. 

Органы законодательной, исполнительной и судебной власти самостоятельны [3]. 

Правительство Российской Федерации – это высший орган исполнительной власти 

страны. В свою очередь, процесс формирования Правительства представляет собой важней-

ший компонент политической системы государства, который определяет структуру исполни-

тельной власти и ее функциональные возможности. В нашей стране данный процесс регули-

руется рядом конституционных и законодательных норм, которые обеспечивают баланс 

между различными ветвями власти и гарантируют стабильность государственного управле-

ния. 

Формирование Правительства Российской Федерации начинается с назначения премьер-

министра, которого представляет Президент. Государственная Дума рассматривает и утвер-

ждает кандидатуру премьер-министра, после чего начинается процесс назначения других чле-

нов Правительства.  

Целью настоящего исследования является детальное рассмотрение нормативно-право-

вой базы, регламентирующей порядок формирования Правительства, а также выявление фак-

торов, влияющих на этот процесс. 

Отметим, что в 2020 г. был разработан и принят новый Федеральный конституционный 

закон от 06.11.2020 № 4-ФКЗ «О Правительстве Российской Федерации» [7], который отразил 

в себе все изменения, внесенные в Конституцию 
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Согласно ст. 1 ФКЗ «О Правительстве Российской Федерации», Правительство Российской 

Федерации обеспечивает проведение в Российской Федерации единой социально ориентирован-

ной государственной политики в области культуры, науки, образования, здравоохранения, соци-

ального обеспечения, поддержки, укрепления и защиты семьи, сохранения традиционных се-

мейных ценностей, а также в области охраны окружающей среды [7]. 

Правительство Российской Федерации осуществляет свою деятельность на основе Кон-

ституции Российской Федерации, федеральных конституционных законов, федеральных зако-

нов и указов Президента Российской Федерации [1, с. 156]. 

Правительство Российской Федерации в своей деятельности руководствуется принци-

пами верховенства Конституции Российской Федерации, федеральных конституционных за-

конов и федеральных законов, а также принципами народовластия, ответственности, гласно-

сти, обеспечения прав и свобод человека и гражданина, единства системы публичной власти. 

Правительство Российской Федерации состоит из членов Правительства Российской Фе-

дерации – Председателя Правительства Российской Федерации, заместителей Председателя 

Правительства Российской Федерации и федеральных министров [2, с. 23]. 

В настоящее время согласно ст. 111 Конституции РФ, а также ч. 1 ст. 7 ФКЗ от 06.11.2020 

№ 4-ФКЗ «О Правительстве Российской Федерации» Председатель Правительства РФ назна-

чается Президентом РФ после утверждения его кандидатуры Государственной Думой. В ста-

рой редакции Председатель Правительства назначался Президентом с согласия Государствен-

ной Думы.  

Также в связи с внесением поправок в Конституции России в 2020 г. появилось новое 

полномочие Государственной Думы, предусмотренное ч. 1 ст. 103 Основного Закона, а 

именно, утверждение по представлению Председателя Правительства кандидатур заместите-

лей Председателя Правительства и федеральных министров, за исключением федеральных ми-

нистров, указанных в ст. 83 Конституции Российской Федерации, т.е. исключение составляют 

федеральные министры, руководство деятельностью которых осуществляет Президент РФ. 

Можно сказать, что участие Государственной Думы РФ в процессе назначения не только 

Председателя Правительства РФ, но и его заместителей и федеральных министров, которые 

прямо не подчинены Президенту РФ, создает дополнительный баланс в системе сдержек и 

противовесов и, соответственно, выступает в качестве важного и необходимого шага на пути 

к правовому государству, в котором большое значение имеет реализация принципа разделения 

властей.  

То есть, если раньше кандидатура Председателя Правительства вносилась на рассмотре-

ние Государственной Думы Федерального Собрания Президентом страны с целью получения 

согласия на его назначение, а персональный состав Правительства определялся путем кон-

сультаций Президента и Председателя Правительства, то конституционная реформа 2020 г. 

существенным образом изменила данный порядок [6, с. 517].  

Причем изменения, произошедшие в этом властном «треугольнике», существенным об-

разом усилили полномочия Государственной Думы, не приведя к ослаблению конституцион-

ного статуса Президента Российской Федерации. 

По мнению большинства политологов и правоведов, новый порядок формирования Пра-

вительства позволяет учитывать мнение избирателей, которые голосовали за депутатов Госу-

дарственной Думы [4, с. 63]. 

Очевидно, что обновленный порядок формирования Правительства в определенной сте-

пени уточнил его конституционно-правовой статус, отнеся процедуру его формирования к 

совместному ведению Президента, Председателя Правительства и Федерального Собрания, а 

также сохранив за Президентом все рычаги по определению управленческой деятельности и 

контролю за качеством ее осуществления. 

Наделение законодательных органов субъектов РФ правом участия в назначении неко-

торых руководителей органов исполнительной власти приводит не только к расширению пол-
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номочий и повышению статуса законодательного органа, но и способствует усилению в реги-

оне законодательной власти, что в целом позволяет установить баланс взаимоотношений ис-

полнительной и законодательной власти [5, с. 36].  

В заключении можно прийти к выводу о том, что принцип разделения властей не явля-

ется абсолютным и предполагает единство государственной власти при наличии сдержек и 

противовесов. Внесённые в Конституцию поправки, впоследствии нашедшие отражение в спе-

циальном законе, свидетельствуют о развитии данного принципа в Российской Федерации пу-

тем установления динамического равновесия при неизменной самостоятельности каждой из 

ветвей власти. 

 

Список литературы: 

1. Жукова С.М. Система и структура органов исполнительной власти в Российской Федера-

ции: учебное пособие / С.М. Жукова. – Оренбург: Оренбургский институт (филиал) Уни-

верситета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), 2019. – 106 с. 

2. Конституционное право: учебное пособие // Удычак Ф.Н., Чеботарева И.Ю. – Майкоп: 

ЭлИТ, 2022. – 138 с. 

3. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с 

учетом поправок, внесенных Законом РФ «О поправках к Конституции РФ» от 01.07.2020 

№ 11-ФКЗ) // Собрание законодательства РФ. – 2020. – №31. – ст. 4398. 

4. Лихова А.А. Порядок формирования Правительства Российской Федерации в свете попра-

вок к Конституции Российской Федерации / А.А. Лихова // Россия в XXI веке: стратегия и 

тактика социально-экономических, политических и правовых реформ. – Барнаул: Алтай-

ский филиал ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной 

службы при Президенте Российской Федерации», 2021. – С. 63-65. 

5. Назаренко Т.А. Взаимодействие Правительства Российской Федерации и Президента Рос-

сийской Федерации / Т.А. Назаренко // Вестник Нижегородской правовой академии. – 

2019. – № 15(15). – С. 36-37. 

6. Фадеев С.С. Порядок формирования Правительства Российской Федерации в соответствии 

с Конституцией Российской Федерации / С.С. Фадеев // Теория права и межгосударствен-

ных отношений. – 2022. – № 6(26). – С. 517-521. 

7. Федеральный конституционный закон от 06.11.2020 № 4-ФКЗ «О Правительстве Россий-

ской Федерации» // СПС «КонсультантПлюс». 

  



Журнал «Студенческий вестник»  № 25 (311), часть 2, 2024 г. 
 

46 

ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЦИФРОВЫХ ПЛАТФОРМ 

В ГОСУДАРСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ 

Серебрякова Мария Владимировна 

студент,  
Филиал Московского государственного университета,  

РФ, г. Севастополь 

Гамбеева Юлия Николаевна 

научный руководитель,  
старший преподаватель кафедры управления,  

Филиал Московского государственного университета,  
РФ, г. Севастополь 

 
В настоящее время происходит распространение информационно-коммуникационных 

технологий в различные области жизни современного общества, включая государственное 

управление. В соответствии со Стратегией развития общества до 2030 года, в России будет 

развиваться электронное правительство. Основная цель электронного правительства заключа-

ется в создании информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), способных обеспечи-

вать взаимодействие между органами власти на разных уровнях, гражданами и компаниями 

при предоставлении услуг и выполнении других функций. 

Традиционные модели взаимодействия во всех сферах жизни – от личных отношений до 

государственного управления – подвергаются глубокой перестройке. Цифровые платформы 

становятся ключевым фактором этой перестройки, предлагая удобные и эффективные меха-

низмы для решения различных задач. «Государственная цифровая платформа – это единая 

программно-аппаратная среда, поддерживающая алгоритмизированное взаимодействие поль-

зователей платформы, а именно бизнеса, граждан и государства, и обеспечивающая их соот-

ветствующими интегрированными сервисами, информацией и аналитикой» [1, с. 25]. 

Основные преимущества цифровых платформ: 1) сокращение транзакционных издержек 

(участники взаимодействий могут значительно сэкономить время и ресурсы, необходимые для 

поиска партнеров, организации проектов, заключения договоров и т.д.); 2) ускорение обмен-

ных процессов (автоматизация многих рутинных операций, что значительно ускоряет обмен 

информацией, документами и результатами работы); 3) перманентный контроль и оценка 

(обеспечение прозрачности и отслеживаемости всех действий в режиме реального времени). 

Например, платформа "Госуслуги" позволяет гражданам получить доступ к государственным 

услугам онлайн, без посещения государственных учреждений. 

Эффективное внедрение цифровых платформ в государственное управление требует тес-

ного межведомственного взаимодействия и сотрудничества с внешними заинтересованными 

сторонами. Партнерство, основанное на открытом обмене информацией, распределении пол-

номочий и ответственности, позволяет достичь синергии и обеспечить более эффективное и 

качественное предоставление услуг.  

В рамках цифровой трансформации госуправления, Минцифры России совершенствуют 

создание цифровых копий документов как еще одно важное направление. Основные прин-

ципы функционирования платформы "ГосТех" были утверждены Распоряжением Правитель-

ства Российской Федерации от 21 октября 2022 года № 3102-р, включая полномочия участни-

ков и общие требования к обеспечению защиты информации.  

Три федеральных органа исполнительной власти уже активно используют платформу 

"ГосТех" для создания и эксплуатации ГИС, включая сервис Росимущества "Федеральное 

имущество онлайн", ГИС "Физическая культура и спорт" Минспорта России и новые сервисы 

ФФОМС для оформления электронных полисов ОМС. В 2023 году началось внедрение плат-

формы "ГосТех" 19 ФОИВ и 11 государственных органов субъектов РФ, согласно данным 
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Минцифры России. До 2026 года все федеральные и региональные службы должны успешно 

осуществить переход. 

Ключевой целью «ГосТех» является достижение максимальной удовлетворенности 

граждан и бизнеса при взаимодействии с государством. Это амбициозное стремление реали-

зуется за счет комплексного подхода, который включает в себя: сокращение сроков создания 

и развития ГИС: («ГосТех» обеспечивает единую среду для всех участников процесса разра-

ботки – от заказчиков до разработчиков, что позволяет исключить дублирование усилий, оп-

тимизировать рабочие процессы и ускорить разработку и внедрение новых сервисов); обеспе-

чение надёжности, безопасности и доступности ГИС («ГосТех» интегрирует передовые 

технологии, обеспечивающие непрерывную работу и безопасность данных). [2, с. 107] 

За счет оптимизации процессов и использования готовых решений, «ГосТех» позволяет 

существенно сократить расходы на разработку и эксплуатацию государственных цифровых 

сервисов. Это освобождает бюджетные средства для реализации новых проектов, направлен-

ных на повышение качества жизни граждан. «ГосТех» обеспечивает единый информационный 

пространство для всех государственных структур, что позволяет им эффективно обмениваться 

данными и координировать свою работу.  

В период с 2023 по 2026 гг. происходит разработка структуры областей деятельности 

цифровой платформы «ГосТех»: 

• в области социального обслуживания: сфера здравоохранения внедряет технологию 

телемедицины; образование переходит на дистанционный формат обучения; все социальные 

услуги переносятся в цифровое пространство через программу «госуслуги», включая мобиль-

ные приложения, где сосредоточено большинство востребованных услуг, предоставляемых 

государственными органами;  

• в экономической сфере: автоматизирована налоговая система, все операции прово-

дятся в цифровом формате и онлайн; все банковские услуги доступны онлайн; торгово-заку-

почная деятельность осуществляется на различных площадках, включая государственные;  

• в судебной системе: весь документооборот переведен в цифровой формат с помощью 

программ ГАС «Правосудие», КАД «Арбитр»; судебные заседания проводятся в онлайн-режиме;  

• в правовой области: законодательная база перенесена в цифровую среду с програм-

мами «КонсультантПлюс», «Гарант» и другими для работы с юридическими документами;  

• избирательная система России: запланировано использование системы дистанцион-

ного электронного голосования на всей территории страны. [3, с. 94-95] 

Сегодня отмечается всеобщее внедрение в повседневную реальность городов инноваци-

онной концепции "Умного города", основанной на объединении разнообразных технологий 

для эффективного управления ресурсами. Широкий диапазон объектов, включая школы, ме-

дицинские учреждения, транспортную сеть, системы жизнеобеспечения, правоохранительные 

структуры и другие, охвачен этой интегрированной системой. Концепция стремится улучшить 

жизнь горожан и обеспечить удовлетворение потребностей населения, повышая качество об-

служивания. 

Несмотря на очевидные преимущества, внедрение цифровых платформ в государствен-

ном управлении сталкивается с рядом препятствий:  

• отсутствие единых правил и стандартов. Различия в законодательстве и регламентах 

разных ведомств могут препятствовать эффективному взаимодействию;  

• различие в культурных ценностях. Не всегда легко достичь взаимопонимания между 

разными структурами, имеющими разные подходы к работе и различную степень готовности 

к внедрению новых технологий;  

• отсутствие достаточной информационной безопасности.  

Для успешного внедрения цифровых платформ в государственном управлении необхо-

димо преодолеть существующие препятствия и создать благоприятные условия для их разви-

тия. Ключевыми мероприятиями в этом направлении являются:  
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• разработка единых стандартов и правил. Согласование требований и процедур между 

разными ведомствами позволит упростить взаимодействие и создать более эффективную си-

стему;  

• повышение цифровой грамотности государственных служащих. Обучение и перепод-

готовка персонала позволят обеспечить компетентное использование цифровых платформ и 

эффективное внедрение инновационных решений;  

• создание единой системы информационной безопасности. Обеспечение защиты дан-

ных и кибербезопасности является неотъемлемым условием для успешного развития цифро-

вых платформ в государственном управлении.  

Таким образом, цифровые платформы стали неотъемлемой частью современного мира и 

играют ключевую роль в развитии всех сфер общественной жизни, включая государственное 

управление. В России сегодня происходит активное продвижение в цифровую эпоху. Посте-

пенно и уверенно все больше аспектов общения и управления переходят в цифровое простран-

ство, обещая создать более прозрачные и эффективные отношения между людьми, обществом 

и государством. Это лишь небольшая часть того, что цифровые технологии могут охватить в 

настоящее время. Однако для успешного внедрения необходимо решать существующие про-

блемы, устранять препятствия и создавать благоприятные условия для развития цифровых 

платформ. 
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Мы живем в 21 веке. Двадцатое столетие принято называть «индустриальным» веком, а 

21-ое столетие – «информационным». Цифровая эпоха оказала значительное влияние на рели-

гиозные практики и верования. Новые технологии, такие как Интернет, социальные сети и 

мобильные устройства, открыли новые возможности для общения, обучения и выражения ре-

лигиозных убеждений. 

Религия во многих государственных образованиях становится второстепенным аспектом 

в общественных отношениях данных институтов. Так как процесс глобализации является про-

дуктом стран «Первого мира» (в частности, США и страны Западной Европы). То соответ-

ственно эти процессы воспринимаются как «вестернизация». Интернет предоставил людям 

доступ к обширной информации о различных религиях, включая информацию о религиозных 

текстах, традициях и практиках. Это привело к повышению осведомленности о различных ре-

лигиозных взглядах и убеждениях. Интернет также способствовал индивидуализации религи-

озных практик. Люди могут теперь выбирать, какую информацию и с кем они хотят взаимо-

действовать, что привело к росту новых форм религиозного выражения.  

Цифровые технологии также оказали влияние на религиозные институты, такие как 

церкви, мечети и синагоги. Эти институты используют цифровые технологии для привлечения 

новых членов, укрепления связей с существующими членами и оказания помощи людям, нахо-

дящимся в кризисных ситуациях.[1] 

Некоторые из основных способов, которыми религиозные институты используют циф-

ровые технологии, включают: 

Онлайн-службы: Многие религиозные институты проводят онлайн-службы, которые 

позволяют людям посещать богослужения из любого места. Эти службы стали особенно акту-

альными в контексте современных технологических возможностей и в условиях различных 

ограничений, таких как пандемия COVID-19, когда многие общества сталкиваются с ограни-

чениями по сборам в общественных местах. Возможность собираться вместе для совместной 

молитвы также расширяется в онлайн-пространство. Виртуальные молитвенные службы 

предоставляют возможность верующим объединиться в общей молитве, даже находясь в раз-

ных местах. Онлайн религиозные службы стали важным инструментом для поддержания ду-

ховного общения и обеспечения доступности духовных ресурсов в условиях современного 

мира. 



Журнал «Студенческий вестник»  № 25 (311), часть 2, 2024 г. 
 

50 

Религиозные приложения. Религиозные приложения предоставляют людям доступ к 

религиозным текстам, молитвам и другим ресурсам прямо из вашего мобильного устройства 

или любого другого гаджета. Эти приложения предоставляют верующим молитвенные тексты, 

руководства и напоминания для поддержания регулярной молитвенной практики. Некоторые 

молитвенные приложения предлагают записи аудиомолитв, которые могут быть использо-

ваны для медитации и сосредоточения во время молитвы. Религиозные приложения предо-

ставляют верующим удобный способ интегрировать духовные практики в свою повседневную 

жизнь и находить поддержку в своей вере. 

Социальные сети. Религиозные институты используют социальные сети для общения с 

членами своей общины и распространения информации о своих мероприятиях. Религиозные 

институты публикуют информацию о предстоящих мероприятиях, богослужениях, праздни-

ках и других важных событиях в жизни общины, так же они часто делятся духовными цита-

тами, отрывками из священных писаний или другими текстами, которые могут служить ис-

точником вдохновения и поддержки для подписчиков. 

Многие религиозные организации предоставляют трансляции своих богослужений в ре-

жиме онлайн через платформы социальных сетей, что позволяет верующим принимать уча-

стие в обрядах удаленно. Религиозные институты могут создавать группы и форумы внутри 

социальных сетей, где верующие могут обсуждать темы веры, делиться своим опытом и под-

держивать друг друга. Религиозные институты активно используют социальные сети для уста-

новления более тесного контакта с верующими, создания сообщества и распространения ду-

ховных ценностей в современном цифровом обществе. 

Цифровые технологии продолжат оказывать влияние на религиозные практики и веро-

вания в будущем. Новые технологии, такие как виртуальная реальность и искусственный ин-

теллект, могут создать новые возможности для религиозного выражения и взаимодействия. 

Однако также существует риск того, что цифровые технологии могут привести к усилению 

раскола и враждебности между различными религиозными группами. Важно использовать 

цифровые технологии ответственно и этично, чтобы способствовать взаимопониманию и диа-

логу между людьми разных религиозных убеждений. Цифровые технологии могут дать людям 

возможность создавать новые формы религиозного выражения, которые невозможны в тради-

ционных формах религии. Например, виртуальная реальность может использоваться для со-

здания религиозных переживаний, которые невозможно воссоздать в реальном мире, люди 

могут использовать ее, чтобы посетить святые места, которые находятся далеко от них, или 

чтобы встретиться с религиозными фигурами, которые умерли много лет назад. [2] 

Так же, цифровые технологии могут изменить роль религиозных институтов в обществе. 

Например, религиозные институты могут стать менее важными для организации религиозных 

практик, поскольку люди все больше полагаются на цифровые технологии для этого, но это 

не является такой большой опасностью для религиозных институтов как следующие факторы: 

Снижение посещаемости традиционных религиозных учреждений. Раннее упомяну-

тые онлайн-службы и религиозные приложения могут сделать религиозные практики более 

доступными и удобными для людей, которые не могут или не хотят посещать традиционные 

религиозные учреждения. Это может привести к снижению посещаемости церквей, мечетей и 

других религиозных зданий. 

Распространение ложной информации о религии. Цифровые технологии могут спо-

собствовать распространению ложной информации о религии. Это может затруднить религи-

озным институтам поддерживать авторитет и доверие своих последователей. В Интернете лю-

бой человек может создать и опубликовать информацию, независимо от её достоверности. Это 

затрудняет проверку информации и делает её более подверженной распространению. Так же 

сети люди могут общаться анонимно, что затрудняет определение источника информации и 

его мотивов. Это может способствовать распространению ложной информации, поскольку 

люди могут не бояться ответственности за её распространение. В социальных сетях можно 

найти множество постов, которые распространяют ложную информацию о религии. Напри-

мер, такие посты могут утверждать, что какая-то религия призывает к насилию или что её 
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последователи являются опасными людьми. В Интернете можно найти множество видеороли-

ков, которые распространяют ложную информацию о религии. Эти видеоролики могут быть 

особенно эффективными в распространении ложной информации, поскольку они могут быть 

более убедительными, чем текстовая информация. 

Чтобы минимизировать распространение ложной информации о религии в Интернете, 

важно: [3] 

Быть критически настроенным к информации, которую вы видите в Интернете. Не 

верьте всему, что вы читаете, видите или слышите. 

Проверяйте информацию из нескольких источников, прежде чем делиться ею с другими. 

Не распространяйте информацию, в достоверности которой вы не уверены. 

В целом, цифровые технологии имеют потенциал для глубокого преобразования рели-

гии. Важно, чтобы религиозные лидеры и последователи были готовы к этим изменениям и 

использовали цифровые технологии с полной ответсвенностью и осознанием всех рисков.  
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АННОТАЦИЯ 

В современном мире, где продажи стали настолько ориентированы на использование 

цифровых технологий, легко упустить из виду важность человеческого взаимодействия и эмо-

ционального интеллекта. Отношения между продавцом и покупателем являются решающим 

фактором успеха в управлении продажами. В этом контексте управление эмоциями клиентов 

с использованием инструментария искусственного интеллекта приобретает важное значение. 

 

Ключевые слова: эмоциональный интеллект, искусственный интеллект, продажи, кли-

енты, продавцы, эмпатия, навыки. 

 

Тема «эмоции» в контексте маркетинговых исследований и организации продаж не яв-

ляется новой. На протяжении десятилетий зафиксировано немало попыток понять эмоции кли-

ентов, управлять ими и найти объяснения потребительскому поведению.  

Эмоциональный интеллект – это умение не просто распознать и понять личные и чужие 

эмоции, но и эффективно использовать их. Речь идет о регулировании эмоций и их оптималь-

ном применении для организации мыслительных процессов и решения проблем. 

Выделяют пять основных областей эмоционального интеллекта: 

1. Самосознание: Осознание собственных эмоций и их последствий. 

2. Саморегуляция: способность контролировать и регулировать импульсы и эмоции. 

3. Мотивация: способность концентрироваться на внутренних целях и сохранять опти-

мизм. 

4. Эмпатия: восприимчивость, чуткость к эмоциям других людей. 

5. Навыки общения в социуме: способность поддерживать отношения и управлять 

ими [2, с. 105]. 

Бесспорные аргументы и жесткое регламентирование переговорного процесса больше не 

являются достаточными для того, чтобы подготовить сотрудников отдела продаж к успеху.  
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Клиенты требуют индивидуального и чуткого ухода, учитывающего их индивидуальные 

потребности и проблемы, поэтому искусственный интеллект (ИИ) становится все более при-

менимым инструментом в современном мире бизнеса при взаимодействии с клиентами. Он не 

только улучшает эффективность процессов, но и играет важную роль в управлении эмоцио-

нальным интеллектом клиентов.  

Использование ИИ в управлении эмоциональным интеллектом клиентов помогает ком-

паниям не только привлекать новых клиентов, но и удержать существующих. Понимание эмоций 

и потребностей клиентов позволяет создавать продукты, услуги, которые соответствуют их ожи-

даниям что способствует увеличению лояльности и уровня удовлетворенности клиентов.  

Благодаря возможностям машинного обучения и анализа больших данных, ИИ способен 

определить эмоциональное состояние клиентов на основе их поведения и реакции. Это позво-

ляет компаниям адаптировать свои бизнес-процессы и создать более значимые взаимоотноше-

ния с клиентами.  

Эмоциональный интеллект играет большую роль во многих аспектах нашей жизни. Его 

наличие способствует преодолению стрессов, погашению конфликтных ситуаций, поддержа-

нию и построению отношений в коллективе, принятию обоснованных решений. Научно дока-

зано, что лица, обладающие с высоким эмоциональным интеллектом, достигают большего 

успеха в карьере. 

По состоянию на 16.05.2024 года на популярном сайте по поиску работы и сотрудников 

размещено 135 034 вакансий на должность «менеджер по продажам», самыми распространен-

ными требованиями к соискателям являются коммуникабельность, умение вести переговоры, 

активность, открытость, которые характеризуют исследуемое понятие «эмоциональный ин-

теллект». Таким образом, можно констатировать, что у представителей бизнеса сформировано 

понятие необходимости высокого уровня эмоционального интеллекта у сотрудников отдела 

продаж, однако стоит отметить, что сама дефиниция в тексте объявлений встречается крайне 

редко. 

Успешные продавцы понимают, что продажи – это больше, чем просто факты и цифры. 

Речь идет о построении отношений с вашими клиентами, понимании их потребностей и реа-

гировании на них. Здесь в игру вступает искусственный интеллект. Продавцы с высокими 

навыками работы с искусственным интеллектом способны быстрее и эффективнее распозна-

вать и понимать эмоции своих клиентов. Они могут чутко реагировать на потребности своих 

клиентов и представлять свои продукты или услуги так, чтобы они понравились клиенту. 

Большинство людей совершают покупки, руководствуясь эмоциями от бренда, своими 

представлениями от использования товара в будущем. Покупка совершается в состоянии эмо-

ционального переживания для обеих сторон процесса купли – продажи. Соответственно, чем 

лучше менеджер по продажам считывает и управляет эмоциями клиента в процессе взаимо-

действия, тем выше вероятность успешного заключения сделки [3, с. 37]. Поэтому влияние на 

эмоции посредством современных цифровых технологий, например искусственного интел-

лекта, нейромаркетинга, является очень популярным в бизнес – среде, их внедрение стимули-

рует процесс продаж [4, с. 232].  

В секторе B2B комплексные продукты и долгосрочное партнерство очень важны для до-

стижения финансового успеха компании. Современные технологии искусственного интел-

лекта могут по видеофайлу общения с клиентом предоставить эмоционально – поведенческую 

статистику, что существенно упрощает труд менеджера по продажам [5, с. 675].  

Эмпатия по отношении к клиентам формирует в них ощущение собственной важности, 

осознания, что их частные проблемы и целевые установки понятны сотруднику отдела про-

даж. Благодаря чуткому общению торговые представители могут решать проблемы клиентов 

и предлагать индивидуальные решения и скидочные программы, что способствует повыше-

нию уровня лояльности покупателей. Кроме того, эмпатия позволяет эффективно решать про-

блемы, поскольку продавцы могут встать на сторону клиента клиента и вместе найти подхо-

дящее решение. 
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Управление эмоциональным интеллектом оказывает влияние на различные стороны про-

цесса управления продажами. В конечном итоге эмпатичный настрой и активизация эмоцио-

нального интеллекта обеспечивают перманентное увеличение объема продаж. Клиенты охот-

нее взаимодействуют с представителями бизнеса, проявляющих заботу о них, участие и 

демонстрирующих понимание их потребностей. Как следствие такой стратегии поведения по-

вышается удовлетворенность покупателей и частота повторных покупок и положительных от-

зывов и рекомендаций. На основании этого руководителям компаний следует задуматься об 

инвестировании финансовых средств в соответствующее обучение сотрудников и продвиже-

ние приобретения и развития навыков в целях стимулирования роста продаж. Можно выде-

лить следующие перспективные направления: 

1. Управление взаимоотношениями с клиентами 

Продавец с высоким эмоциональным интеллектом может эффективно реагировать на 

чувства и потребности клиента. Они могут построить глубокие и значимые отношения со сво-

ими клиентами, выходящие за рамки просто продаж. Это приводит к повышению лояльности 

клиентов и, в конечном итоге, к увеличению продаж. 

2. Управление стрессом 

Продажи могут оказаться стрессовой задачей. Однако продавцы с высоким эмоциональ-

ным интеллектом лучше справляются со стрессом. Они могут эффективно контролировать 

свои эмоции и оставаться спокойными и сосредоточенными даже в сложных ситуациях. 

3. Работа в команде и сотрудничество 

Продавцы часто работают в команде и должны эффективно сотрудничать со своими кол-

легами. Эмоциональный интеллект помогает им понимать эмоции своих товарищей по ко-

манде и эффективно общаться с ними [6]. 

4. Приобретение навыков работы с искусственным интеллектом. 

Способность ИИ анализировать и выявлять паттерны поведения позволяет компаниям 

лучше понимать своих клиентов, персонализировать предложения в процессе обслуживания, 

учитывая индивидуальные потребности и предпочтения каждого клиента. 

В целом, использование технологий искусственного интеллекта для управления эмоци-

ональным интеллектом является одним из решающих фактором успеха в управлении прода-

жами. Это позволяет продавцам эффективно общаться со своими клиентами, строить отноше-

ния, управлять стрессом и эффективно работать в команде. Поэтому важно, чтобы менеджеры 

по продажам рассматривали ИИ как важный фактор в своем подходе к управлению [1, с. 103]. 

Благодаря чуткому общению и высокому уровню эмоционального интеллекта сотруд-

ники отдела продаж могут повысить лояльность клиентов, создать положительный клиент-

ский опыт и эффективно работать в команде. Компании, которые поставят эти факторы в 

центр своей стратегии продаж, добьются долгосрочного успеха и укрепят свои позиции на 

рынке. Эмпатия и искусственный интеллект – ключ к увеличению продаж в современном де-

ловом мире. 

Таким образом, ИИ является мощным инструментом, который помогает компаниям эф-

фективно управлять эмоциональным интеллектом клиентов, создавая персонализированные и 

значимые взаимодействия, способствующие развитию бизнеса укреплению отношений с кли-

ентами. 
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АННОТАЦИЯ 

Любой туристической компании, а в особенности ООО «Югра-Трэвел» нужно анализи-
ровать своё положение среди конкурентов, чтобы понимать, как привлечь больше потребите-
лей, что им предложить, чтобы быть конкурентоспособной на туристском рынке. В статье 

представлен анализ компаний-туроператоров, специализирующихся на внутреннем туризме в 
Ханты-Мансийском автономном округе – Югре и современных платформ, которые помогают 
продвигать туристские услуги в интернете. 

Целью исследования является оценка ООО «Югра-Трэвел» среди конкурентов, и разра-
ботка улучшений для повышения конкурентоспособности компании. 

Для достижения цели можно определить следующие задачи: изучение деятельности 
ООО «Югра-Трэвел», определение основных конкурентов организации и анализ их функцио-

нирования. 
 

Ключевые слова: конкурентоспособность, туристическая компания, конкуренты, ту-

ристский рынок, туроператоры. 
 

Введение. Конкуренция – это соперничество между лицами или организациями, которые 

находятся в одном сегменте рынка и производят схожие товары или услуги. Между конкурен-
тами всегда существует соперничество, кто лучше реализует туристские продукты потребите-
лям, тот больше заработает прибыли от своей деятельности. Любой организации нужно про-
водить оценку своих конкурентов, чтобы понимать своё положение на рынке, в чём они 

превосходят данную компанию и как сделать свой продукт уникальным по сравнению с ними. 
Особенно данную оценку нужно делать тем организациям, которые уже давно существуют на 
туристском рынке, так как туризм является динамически развивающейся отраслью, а с ростом 

инноваций в мире, данная сфера ещё больше подвержена изменению. Компаниям, существу-
ющим более чем 5 лет на туристском рынке и которые не анализируют свою деятельность и 
своих конкурентов, в основном становятся не актуальными и не интересными своим потенци-

альным потребителям. Как раз такой организацией является ООО «Югра-Трэвел». Туристиче-
ская компания является предприятием малого бизнеса в г. Ханты-Мансийске и работает в 
сфере туризма более 20 лет [1]. Такой организации необходимо оценивать своё место среди 
молодых конкурентов, чтобы понимать, какие у них преимущества и недостатки, что нужно 

модернизировать и как оставаться спустя столько лет конкурентоспособной организацией и 
сохранять лояльность потребителей.  

Ранее Абожина А.А. в своей статье проводила анализ конкурентоспособности гостинич-

ного предприятия ООО «На семи холмах». Данная гостиница находится в г. Ханты-Мансийске 
и является предприятием малого бизнеса (микропредприятие). Она составила список основ-
ных конкурентов компании, рассчитала их конкурентоспособность и представила выводы по 

своему исследованию [2]. 
М.В. Струк провел исследование по предприятию малого бизнеса – отель «Тарей» в г. 

Ханты-Мансийске. С помощью такого инструмента, как бенчмаркинг он выявил положитель-
ный опыт конкурентов и как с помощью эти данных можно повысить конкурентоспособность 

данной организации [3]. 
Определение основных конкурентов ООО «Югра-Трэвел» и их анализ. ООО «Югра-

Трэвел» – организация в сфере туризма в г. Ханты-Мансийске, которая является представите-

лем организаций малого бизнеса (микропредприятие). Её основная деятельность по ОКВЭД – 
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деятельность туроператоров (79.12) [4]. Она предлагает своим клиентам экскурсии по г. 
Ханты-Мансийску, туры по Югре и другим регионам России, таким как Тюменская область 
(г. Тобольск), г. Москва, которые реализуются из г. Ханты-Мансийска [5]. Главная цель дан-
ной компании – это развитие туризма в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре и про-

движение данной территории, как туристического направления. 
Чтобы определить основных конкурентов, нужно проанализировать не только туропера-

торов, которые предлагают похожие продукты, но и рассмотреть, что предлагают поисковые 

системы на определенные запросы потребителей. В основном когда у людей появляется по-
требность приобрести туристский продукт, они обращаются в интернет. Потребители вводят 
определенный ключевой запрос в поисковую систему, и именно она выдаёт то, что им нужно. 

Если компания не введёт активную деятельность в интернете и при определенных запросах 
его продукты не отображаются в поисковых системах, то данная компания в наше время не 
является конкурентоспособной на рынке, так как практически является не заметной для ши-
рокой массы потребителей. 

При ключевых запросах, таких как «экскурсии Ханты-Мансийск», «туры в ХМАО», 
«туры в Ханты-Мансийск» и подобных, можно выделить топ компаний-конкурентов, которые 
часто отображаются в первых списках поисковых систем Яндекс и Google. Это такие сервисы, 

как «Sputnik», «Tripster», «Tripadvisor», «Teltour», «ХорошоТам», где представлены экскурсии 
и туры по Югре отдельных экскурсоводов. В основном там представлены турпродукты от ге-
неральных директоров компаний в г. Ханты-Мансийске – Сибирская медведица (ИП Алфе-
рова Татьяна Анатольевна) и ООО «Ермак-тур» (Романова Евгения Александровна). Такие 

площадки помогают данным компаниям продвинуть свои туристские продукты, так как дан-
ные сервисы обладают широкой известностью среди туристов и имеют удобный интерфейс. 
Данные организации помимо продвижения своих продуктов через подобные сервисы также 

имеют свои сайты и социальные сети, которые тоже отображаются на первой странице в по-
исковых системах. 

Кроме того, при ключевых запросах в поисковых системах часто отображается туристи-

ческая платформа «Visit Ugra». Там размещены туристские продукты от таких организаций, 
как ООО «Югра360», ООО «Дикий Север-Югра», Сибирская Медведица (ИП), ООО «Югра-
Трэвел», ООО «ТВЦ «Наш мир», ООО «ЦДО «Когалым». Платформа является информацион-
ной площадкой для жителей Югры и туристов, именно там они могут получить актуальную 

информацию о туризме в округе. Также она является инструментом продвижения экскурсий 
и туров по Югре от различных местных туристических компаний, где систематизирует инфор-
мацию о туристских продуктах в одном сервисе [6]. 

Если проанализировать ассортимент и цены данных конкурентов, то можно сказать, что 
в основном все компании предлагают похожие продукты – обзорные экскурсии по Ханты-
Мансийску, туры по Югре с посещением главных достопримечательностей (музеи, памят-

ники, спортивные объекты, стойбища) в примерно одинаковом ценовом сегменте. Компания 
ООО «Дикий Север-Югра» специализируется на экспедициях и активных турах, предлагает 
своим потребителям восхождение на гору, рыбалка, охота и т.п. В свою очередь, отличилась 
и компания «Сибирская медведица» (ИП). Экскурсий данной организации – больше не про 

посещение достопримечательностей Югры, а про иммерсивность и индивидуальный подход. 
В экскурсиях представлен не только рассказ про округ, но и игра на варгане, медитации в лесу, 
дегустация местных деликатесов и другое. Данный продукт направлен на деловых туристов и 

на платежеспособных граждан, так как цена за экскурсию составляет примерно от 3000-5000 
рублей, в отличии от конкурентов, где цена от 500-1500 рублей за экскурсию. Компания «Си-
бирская медведица» отличается от своих конкурентов тем, что использует различные методы 

продвижения в интернете. Также она активно ведёт социальные сети и есть сайт на котором 
сразу можно оплатить экскурсию, что очень удобно [7]. 

Если взять ранее перечисленных мной конкурентов, то не у каждой компаний есть свой 
сайт, на котором предоставлены туристские продукты. У очень многих организаций социаль-

ные сети заброшены или очень редко ведутся, из-за этого складывается ощущение, что ком-
пании не функционирует, что очень негативно влияет на потребителей.  
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Выводы. В общем можно сказать, что конкуренция компаний-туроператоров, которые 
специализируются на внутреннем туризме в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре 
низкая, у организаций нет своего уникального бренда, также слабая активность в интернете и 
неполная, неструктурированная информация о предлагаемых продуктах, которые в свою оче-

редь отталкивают потребителей. 
Если проанализировать компанию ООО «Югра-Трэвел» по сравнению с её конкурен-

тами, то у неё нет уникальной особенности, продукта, как к примеру, есть у организации-кон-

курента «Сибирская медведица». Единственное, где компания имеет своё преимущество – это 
долгое нахождение на туристском рынке, при котором компания смогла наработать свою базу 
клиентов. Но если сравнивать в общем, то ООО «Югра-Трэвел» относится к среднестатисти-

ческой туристической компании в Югре, у неё устаревший сайт, не везде предоставлена ин-
формация по ценам, социальные сети практически не ведутся. Поэтому складывается ощуще-
ние, что данная компания не функционирует. Чтобы стать конкурентоспособной организацией 
на туристском рынке Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, ООО «Югра-Трэвел» 

нужно обязательно поработать над уникальностью продуктов, а в особенности над брендом и 
ценностями компании. Компании нужно обновить сайт, который будет удобен, понятен в ис-
пользовании потребителям и визуально эстетичен. В свою очередь, сайт нужно оптимизиро-

вать под поисковые системы (SEO), чтобы он выдавался в первых строчках ключевых запро-
сов Яндекс и Google, а кроме этого сделать удобную мобильную версию сайта, так как если 
смотреть статистику сервиса «Яндекс.Вордстат», который помогает оценить пользователь-
ский интерес и статистику запросов, то можно увидеть, что по таким запросам, как «экскур-

сии» и «туры» примерно 67% людей ищут информацию с мобильных устройств, а не с компь-
ютеров [8]. Кроме того, в рекламе своих продуктов компании лучше делать акцент не на 
свойствах туристских продуктах, а на впечатлениях, которые потребитель получает после по-

купки. Обязательно на регулярной основе нужно вести социальные сети, именно они устано-
вят контакт с лояльными потребителями и привлекут целевую аудиторию.  
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