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Введение 
 

Учебная практика является составной частью программы подготовки студентов. Ее 

основное содержание заключается в выполнение практических учебных, учебно-

исследовательских, творческих заданий, соответствующих характеру будущей 

профессиональной деятельности обучающихся. 

Цель учебной практики: изучение и закрепление теоретических и практических знаний 

по дисциплинам, полученным в процессе обучения, развитие творческой активности и 

инициативы студентов.  

Задачами учебной практики согласно модулям ПМ 01 являются: 

- сформировать у обучающихся представления об основах организации логистических 

операций и управления ими во внутрипроизводственных процессах организации; 

- приобрести опыт в разработке стратегических и тактических планов в логистической 

системе; 

- закрепление опыта работы по организации взаимодействия с потребителями, сбору и 

анализу информации по запросу потребителя; 

- содействие формированию личностных качеств, обусловливающих устойчивый интерес, 

активное и творческое отношение к работе операционного логиста; 

- формирование у обучающихся комплексного представления о специфике работы 

операционного логиста в сфере закупки и складирование; 

- сбор, обобщение и систематизация материалов для написания отчета по учебной практике. 

Перед тем как проходить первый день прохождения учебной практики был проведён 

инструктаж по технике безопасности. 

Учебная практика проходила на предприятии ООО «Алекс-Трейд», 690068, 

Приморский край, г. Владивосток, ул. Енисейская 23, Стр. 2, тел: +7(908) 966-60-03 
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1 Характеристика организации, оказывающей логистические услуги 
 

Компания ООО «Алекс-Трейд» была организована в 2019 году с учетом повышенного 

спроса в Приморском крае и на Дальнем Востоке России на транспортно-логистические 

услуги по обеспечению экспортно-импортных операций из России в КНР, а также на 

внутреннем российском рынке от морских портов Приморского края до восточно-сибирских, 

центральных, северо-западных и южных регионов России. 

Юридический адрес расположения головного офиса компании - 690068, Приморский 

край, г. Владивосток, ул. Кирова, д. 23, офис 307 

Кроме того, в том же году было создано представительство компании в п. Михайловка 

по адресу ул. Красноармейская, д. 23, Приморского края, где в последующем формировались 

складские помещения и холодильные мощности компании ООО «Алекс-Трейд» в 

непосредственной близости от автострады Владивосток-Москва, а также пропускных 

таможенных переходов Краскино-Хуньчунь, Полтавка-Дунин, Гродеково-Суйфыньхэ, Турий 

Рог-Мишань. 

Основной деятельностью компании на первом этапе её формирования являлось 

экспедирование и таможенное оформление импортируемых из КНР продовольственных и 

промышленных товаров с последующим их размещением на собственных складах для 

транспортировки основным потребителям на российском рынке, в том числе гг. Красноярк, 

Москва, Санкт-Петербург, Калининград, Ростов на Дону, Краснодар и др. 

В последующем (начиная с 2021 г.) компания приобрела холодильник мощностью 700 

тонн для приема на хранение сельскохозяйственной и рыбной продукции. 

В настоящее время компанией подготовлен бизнес план на строительство в этом же 

районе Таможенного склада временного хранения. 

В перечень учредительных документов входят, такие документы как: 

- договор и решение об учреждении; 

- устав ООО «Алекс-Трейд»; 

- протокол собрания учредителей; 

- лист записи ЕГРЮЛ (свидетельство о регистрации); 

- сведения о филиалах и представительствах; 

- иные необходимые документы для организации. 

 

 

 

 

https://yandex.ru/maps/?source=exp-counterparty_entity&text=690039,%20%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%20%D0%9A%D1%80%D0%B0%D0%B9,%20%D0%B3%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA,%20%D1%83%D0%BB%20%D0%9A%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0,%20%D0%B4.%2023,%20%D0%BE%D1%84%D0%B8%D1%81%20307
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Таблица 1 – Карточка предприятия. 

Полное наименование организации Общество с ограниченной 

возможностью «Алекс-Трейд» 

Сокращенное ООО «Алекс-Трейд» 

Юр. адрес 690068, Приморский край, г. 

Владивосток, ул. Кирова, д. 23, офис 307 

Директор Иван Викторович Ковалев 

ИНН 2543137932 

ОГРН 1192536014120 

 

Данная карточка содержит информацию об организации, её местоположение и 

название 

Конкурентной привлекательностью компании ООО «Алекс-Трейд» является наличие в 

её собственности земельного участка площадью 9 га в удобном для транспортно-

логистических операций месте Михайловского района, кроме этого в ресурсный потенциал 

компании входят здание холодильника, два складских помещения, стоянка для парковки 

автомобилей, помещение для охраны, офисные помещения в г. Владивостоке и п. Михайловка. 

Для оперативного управления компания имеет два легковых автомобиля, необходимую 

компьютерную и орг. технику и мебель. 

К ресурсам компании ООО «Алекс-Трейд» можно отнести продукцию, которая 

хранится на складе или отгружена с него в виде груза, направленного покупателю (заказчику), 

согласно договору с ним, либо по железной дороге, либо водным путем, или автомобильным 

транспортом. 

Для успешной работы компании нужны топливо, сырьё, запасные части, тара, 

инструменты, стройматериалы. Данные ресурсы учтены в балансе компании как материалы.  

Ключевыми поставщиками товарной продукции для хранения и транспортировки 

являются группа компаний разных провинций КНР, а также рыбный порт г. Владивостока, 

который используют её холодильные мощности в периоды путинной загрузки собственных 

мощностей. Что при учете географической близости позволяет контролировать практически 

каждый этап логистики продвижения груза без привлечения посредников, полностью отвечая 

за качество, сроки и стоимость оказываемых услуг. 

Основными посредниками компании являются транспортные компании многих 

регионов России, прежде всего Приморского края, а также компании, имеющие погрузо-

разгрузочную технику и страховые компании. 

 

https://yandex.ru/maps/?source=exp-counterparty_entity&text=690039,%20%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9%20%D0%9A%D1%80%D0%B0%D0%B9,%20%D0%B3%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B2%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%BA,%20%D1%83%D0%BB%20%D0%9A%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0,%20%D0%B4.%2023,%20%D0%BE%D1%84%D0%B8%D1%81%20307
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2 Анализ внутренней и внешней среды организации 
 

В последние годы и в среднесрочной перспективе на результативность деятельности 

компании ООО «Алекс-Трейд» оказывают влияние следующие факторы: 

- Высокая динамика роста цен на контейнерные перевозки из КНР в Россию и на 

внутреннем рынке при чрезмерной загрузке Транссибирской железнодорожной 

магистрали, что вынуждает отправлять значительную часть контейнеров 

автомобильным транспортом на расстоянии до десяти тысяч километров 

практически во все уголки России. 

- Значительное усложнение системы межбанковских расчетов особенно с 

компаниями КНР, что обусловлено антироссийскими санкциями. 

- Происходящий рост страховых ставок на транспортировку и хранение 

продовольственных и промышленных товаров. 

- Существенное ухудшение в последние годы природно-климатических условий на 

пути доставки грузов в отдаленные регионы страны, что обусловлено пожарами, 

наводнениями, снежными заносами и другими катастрофическими явлениями. 

- Обострение конкуренции на региональном и национальном рынках транспортно-

логистических услуг при доминировании на этих рынках в основном крупных 

(монополистических) компаний. 

В настоящее время только в Приморском крае осуществляет деятельность более 20 

транспортно-логистических компаний. Прямыми конкурентами для компании ООО «Алекс-

Трейд» являются компании «Тис Лоджистик» (г. Владивосток), «VL Лоджистик» (г. 

Владивосток) и «Магелан» (г. Санкт-Петербург). 

Для обеспечения конкурентных преимуществ компания ООО «Алекс-Трейд» 

использует преимущественно автомобильный транспорт, что особенно важно в современных 

условиях высокой загруженности железнодорожных путей. 
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3 Изучение процесса закупок 
 

Процесс закупок один из важнейших бизнес-процессов, напрямую влияющий на 

себестоимость продукции, качество, сроки производства и, в конечном итоге, на 

конкурентоспособность и прибыль компании. 

Основные цели процесса закупок: 

- Обеспечение бесперебойной работы: Поставка необходимых материалов, 

комплектующих, оборудования и услуг в нужное время и в нужном количестве. 

-  Снижение затрат: Достижение наилучших цен и условий закупки при сохранении 

необходимого качества. 

-  Обеспечение качества: Закупка товаров и услуг, соответствующих установленным 

стандартам и требованиям. 

-  Снижение рисков: Минимизация рисков, связанных с поставками (перебои, брак, рост 

цен, ненадежные поставщики). 

-  Оптимизация запасов: Поддержание оптимального уровня запасов для избежания 

дефицита и излишков. 

-  Управление взаимоотношениями с поставщиками: Построение долгосрочных и 

взаимовыгодных отношений с ключевыми поставщиками. 

-  Соблюдение норм и правил: Обеспечение прозрачности, законности и этичности 

закупочной деятельности. 

Ключевые этапы процесса закупок: 

Хотя детали могут варьироваться в зависимости от размера компании, отрасли и 

сложности закупки, типовой процесс закупок обычно включает следующие этапы: 

1.  Инициирование потребности (Определение потребности): 

    - Что это: Выявление и документирование внутренней потребности в определенных 

товарах, услугах или работах. 

    - Как происходит: Обычно начинается с внутренней заявки (реквизиции) от отдела-

заказчика (производство, склад, IT, маркетинг и т.д.), в которой указываются наименование, 

количество, желаемые сроки, бюджет и обоснование необходимости. 

2.  Планирование закупок и формирование требований: 

    - Что это: Анализ заявки, уточнение спецификаций, требований к качеству, срокам, 

условиям поставки. Определение бюджета и методов закупки. 

    - Как происходит: Специалисты по закупкам совместно с инициатором потребности 

детализируют технические и функциональные требования. Могут быть разработаны 
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подробные технические задания (ТЗ). Формируется план закупки, учитывающий сроки, 

объемы и бюджет. 

3.  Поиск и квалификация поставщиков: 

    - Что это: Идентификация потенциальных поставщиков, способных удовлетворить 

выявленную потребность, и оценка их надежности, опыта, финансовой стабильности и 

репутации. 

    - Как происходит: Используются различные источники: базы данных поставщиков, 

интернет-поиск, рекомендации, отраслевые выставки. Проводится предварительная оценка 

(квалификация), могут запрашиваться учредительные документы, сертификаты, отзывы. 

4.  Проведение закупочных процедур (Сбор предложений): 

    - Что это: Сбор коммерческих предложений от выбранных поставщиков. 

    - Как происходит: 

        - Запрос ценовых предложений (Request for Quotation - RFQ): Для стандартных 

товаров/услуг, где цена является основным критерием. 

        - Запрос информации (Request for Information - RFI): Для сбора информации о 

возможностях поставщиков, когда требования еще не до конца определены. 

        - Запрос предложений (Request for Proposal - RFP): Для более сложных закупок, где 

важны не только цена, но и технические решения, сроки, опыт. 

        - Тендер/Конкурс: Открытые или закрытые торги для обеспечения конкуренции и 

выбора наилучшего предложения по комплексу критериев. 

        - Закупка у единственного поставщика: В случаях, когда это обосновано 

(уникальность, срочность, доп. закупка). 

5.  Анализ предложений и выбор поставщика: 

    - Что это: Сравнение полученных предложений по всем ключевым критериям (цена, 

качество, сроки, условия оплаты, сервис, репутация). 

- Как происходит: Проводится экспертная оценка, сравнение таблиц, могут быть 

проведены дополнительные переговоры с финалистами для улучшения условий. Принимается 

решение о выборе победителя. 

6.  Проведение переговоров и заключение договора: 

    - Что это: Согласование всех условий сделки и формальное закрепление обязательств 

сторон. 

    - Как происходит: Переговоры по цене, срокам, условиям доставки, оплаты, 

гарантиям, штрафным санкциям. Подписание договора купли-продажи/поставки/оказания 

услуг. 
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7.  Размещение заказа и контроль исполнения: 

    - Что это: Формальная отправка заказа выбранному поставщику и последующий 

мониторинг его выполнения. 

    - Как происходит: Выставление заказа на покупку (Purchase Order - PO), содержащего 

все детали сделки. Отслеживание сроков производства, отгрузки, транспортировки. Контроль 

выполнения этапов работ. 

8.  Приемка и контроль качества: 

    - Что это: Получение товаров/услуг и их проверка на соответствие заявленным 

характеристикам и условиям договора. 

    - Как происходит: Приемка на складе (сверка с накладными, PO), визуальный осмотр, 

проверка комплектности, тестирование, если необходимо. Документирование приемки (акты, 

накладные). Действия при выявлении брака, недостачи или несоответствия. 

9.  Обработка счета и оплата: 

    - Что это: Проверка счета поставщика и осуществление платежа. 

    - Как происходит: Сверка счета с заказом на покупку и актом приемки (так 

называемое "трехстороннее сопоставление"). Подтверждение счета, передача в бухгалтерию 

для оплаты в соответствии с условиями договора. 

10. Оценка эффективности и управление взаимоотношениями с поставщиками (SRM): 

    - Что это: Анализ результатов закупки, оценка работы поставщика и поддержание 

стратегических отношений. 

    - Как происходит: Оценка поставщика по критериям (своевременность, качество, 

цена, сервис). Обратная связь поставщику. Обновление базы данных поставщиков. Развитие 

долгосрочных партнерских отношений с ключевыми поставщиками, поиск возможностей для 

совместной оптимизации. 

Роль процесса закупок для бизнеса: 

Эффективный процесс закупок не просто обеспечивает компанию необходимыми 

ресурсами, он является стратегическим инструментом, позволяющим: 

- Снижать операционные расходы. 

- Повышать качество конечной продукции или услуг. 

- Сокращать время вывода продукта на рынок. 

- Минимизировать риски в цепочке поставок. 

- Улучшать финансовые показатели компании. 

В современных условиях все большее значение приобретает автоматизация закупочных 

процессов (e-procurement, ERP-системы), а также внедрение принципов устойчивых и этичных 

закупок. 
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На рисунке 1 представлена схема процесса закупок 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1- схема процесса закупок 

Из рисунка видно, что процесс закупок состоит из основных этапов. К ним относятся: 

поиск клиента (заказчика перевозки), поиск перевозчика (собственник транспорта), 

договорится с перевозчиком, перевозчик катирует ставку по маршруту, прибавить 

маржинальность компании, котировать клиенту, заключить договор между компанией и 

заказчиком и договор между компанией и исполнителем на перевозку. 

Поиск клиента (заказчика перевозки) 

Поиск перевозчика (собственник 

транспорта) 

Договориться с перевозчиком 

Перевозчик котирует ставку по 

маршруту 

Прибавить маржинальность 

компании 

Котировать клиенту  

Заключить договор между компанией 

и заказчиком и договор между 

компанией и исполнителем на 

перевозку 
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4 Изучение планировки складских помещений 
 

Перечень основных видов складских помещений по температурному режиму:  

- сухие; 

- холодильные;  

- морозильные; 

- неотапливаемые;  

- отапливаемые;  

- утеплённые.  

Для более точного определения требований к складским помещениям была разработана 

специальная классификация складов, в которой выделяются четыре основных класса: "A", "B", 

"C" и "D" и два подкласса "A +" и "B +". 

 Класс В. Эта категория относится к более высокому сегменту и характеризуется 

следующими параметрами, обязательными для соблюдения:  

- грузовые лифты;  

- потолки высотой от 6 м;  

- исправная система отопления;  

- удобный въезд и выезд для автомобилей; 

- охранная система; 

- телекоммуникационные системы; 

- оборудованные дополнительные помещения (санузлы, серверные, душевые и т.д.); - 

надежная система пожарной безопасности;  

- платформа для погрузки и разгрузки товара.  

Класс А. Данный класс относится к премиум сегменту и характеризуется 

повышенными требованиями к расположению и техническим составляющим. Класс "А" имеет 

все те же характеристики, что и предыдущий, при этом отличается от него наличием 

дополнительных параметров: 

 - материалы: сэндвич - панели и металлоконструкции;  

- прямоугольная форма строения;  

- высота потолков – от 10 м;  

- парковка для грузовых крупногабаритных автомобилей.  

В компании «Алекс-Трейд» используется два склада категории В, площадью по 360 

кв.м. каждый. Их преимуществами является удобный въезд и выезд для автомобилей, наличие 

погрузо-разгрузочной техники, охранная система, надежная система пожарной безопасности.  
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К элементам здания склада относятся стены, полы, потолок, кровля, несущие колонны, 

пандусы, окна и двери. Склад должен быть изготовлен из прочных, огнестойких материалов. 

Стены склада изготовлены из кирпича и железобетонных блоков. Несущие колонны 

изготовлены из кирпича и металла. Здание склада компании ООО «Алекс-Трейд» имеет 

следующее отношение длины и ширины 1:2,5 (360 кв.м.), что соответствует требованиям 

рациональной технологии эксплуатации. Планировка складской площади предусматривает 

два выезда и заезда. 

В указанных выше складах используются следующие принципы хранения грузов:  

- принцип хранения по сроку годности «FIFO», что позволяет обеспечивать 

сохранность качества. 

- принцип адресности с учетом имеющего в компании перечня основных потребителей 

и клиентов. 

Механизация погрузо-разгрузочных работ в указанных складах обеспечивается 

следующей техникой: 

- электрокары с грузоподъемностью 1,5-2 тонны, 2 единицы. 

- механические колесные тележки «рохли» с грузоподъемностью 1,5-2 тонны, 2 

единицы. 

Важным достоинством компании ООО «Алекс-Трейд» является собственный 

холодильник для хранения свежемороженой рыбы и морепродуктов. Данный холодильник 

состоит из двух камер: 

1 – камера на 500 тонн с температурным режимом от -18 до -24 градусов 

2 – камера на 200 тонн с температурным режимом от +4 до -24 градусов 

Холодильник имеет аккредитацию на экспорт рыбы, морепродуктов и мяса в 

Россельхознадзоре в целый ряд стран и работает круглосуточно без выходных дней. 
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5 Информационно-правовое обеспечение деятельности организации 
 

Правильная организация документов обеспечивает качественное выполнение операций по 

их приему, изучению и отправке различным партнерам транспортно-логистического процесса.                                       

Главными показателями, характеризующими документооборот, являются: 

 - количество инстанций, которое проходят документы в процессе оперативной работы 

с ними; 

 - время, необходимое для их прохождения. 

 Регистрация и учёт документов включает следующие работы: 

 - порядок обработки поступающих документов; 

 - порядок обработки отправляемых документов; 

 - передача документов внутри организации; 

 - учёт количества документов; 

 - информационно-поисковая система (ИПС) для работы с документами; 

 - правила регистрации и индексирования документов.  

Регистрация специальных документов, обслуживающих конкретные функции 

управления, проводится в основном децентрализовано: в местах создания и исполнения 

документов. 

В структуре договора можно выделить следующие составляющие:  

- преамбула (вводная часть);  

- предмет договора;  

- права и обязанности сторон;  

- цена договора и порядок расчетов;  

- дополнительные условия договора (срок действия, ответственность сторон, условия о 

конфиденциальности и др.);  

- прочие условия договора (количество экземпляров договора, порядок оформления 

изменений и дополнений и др.);  

- реквизиты сторон;  

- подписи ответственных лиц.  

Существуют договора такие как: 

- договор подряда (глава 37 ГК РФ);  

- договор возмездного оказания услуг (глава 39 ГК РФ); 

- договор перевозки (глава 40 ГК РФ); 

- договор купли-продажи (глава 30 ГК РФ); 

- договор комиссии (глава 51 ГК РФ). 
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 Права и обязанности сторон вытекают из норм права собственности и других вещных 

прав, обязательственного права, закрепленных ГК РФ.  

Данные элементы договора включают обязанности и права первой и второй стороны по 

договору, а также обязанности прочих сторон, если таковые есть.  

Содержание этих положений зависит от вида договора и от ситуации его заключения. 

Основные обязанности и права сторон отдельных видов обязательств закреплены 

частью второй ГК РФ. Данные нормы права зачастую носят диспозитивный характер и 

передают прерогативу установления конкретных прав и обязанностей согласованной воле 

сторон, поэтому при составлении договора необходимо максимально детализировать 

указанные положения.  

Если обязательство предусматривает или позволяет определить день его исполнения 

или период времени, в течение которого оно должно быть исполнено, обязательство подлежит 

исполнению в этот день или, соответственно, в любой момент в пределах такого периода. В 

случаях, когда обязательство не предусматривает срок его исполнения и не содержит условий, 

позволяющих определить этот срок, оно должно быть исполнено в разумный срок после 

возникновения обязательства. 

 Если срок исполнения обязательства определен моментом востребования, то срок 

исполнения становится определенным (семь дней) с момента предъявления кредитором 

требования об исполнении обязательства. 

Эти атрибуты включают в себя имя документа. В дополнение к самому слову, договор 

должен также содержать краткое описание характера сделки. Атрибуты включают дату 

подписи. Это также упоминается в начале текста.  

Другое необходимое требование - указать город, в котором произошла подпись. 

Сведения о сторонах и их подписи с печатями также распространяются на обязательные 

атрибуты.  

Если хотя бы один из указанных выше атрибутов отсутствует в тексте, соглашение 

будет считаться недействительным, а сделка - незаконной. Документ должен содержать 

несколько предпосылок. Например, в любой форме соглашения есть вступительная часть 

(преамбула). Его задача - идентифицировать участников сделки и указать их статус.  

Еще одним условием является «соглашение». Не путайте это с предметом. Предметом 

договора является сама деятельность, которая будет осуществляться с объектом (объект, 

услуги, работа).  

Если соглашение предусматривает оплату, текст договора должен включать 

соответствующую часть. Необходимо указать не только окончательную сумму, но и порядок 

ее оплаты.  
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Помните, что раздел с изложением условий соглашения должен быть включен в текст. 

Без этого, а также без вышесказанного, договор теряет свою юридическую силу. Если стороны 

являются физическими лицами, их подписи достаточно. Если они являются юридическими 

лицами, документ подписывается уполномоченными представителями, подписи заверяются 

печатью. 

У каждого сотрудника существует уже наработанная база перевозчиков, файл которой 

хранится на общем сервере (все компьютеры соединены между собой локальной сетью, 

имеется общая папка под стандартным названием «Сервер», на ней хранятся обновленные 

образцы документов, резервные копии баз данных, остаточные материалы предыдущих 

сотрудников). Цель этой программы заключается в консолидации контактов перевозчиков и 

прочей полезной информации, с целью сохранения информации в рамках компании, а так же 

в случае отпуска/ болезни/ увольнения сотрудника не утратить уже имеющиеся знания и 

конкурентное преимущество. 
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Заключение 
 

В процессе прохождения учебной практики было получено представление о 

транспортно-логистической компании ООО «Алекс-Трейд», её основных функциях и 

проблемах, а также приобретены практические навыки для осуществления операционной 

деятельности в логистике.  

В ходе подготовки настоящего отчета изучена и использована учебная и научная 

литература. 

Отчет состоит из введения, пяти разделов, заключения, списка использованных 

источников и приложений. 

В первом разделе отчета рассмотрены основные характеристики компании, год ее 

образования, основные виды деятельности, перечень учредительных документов, ресурсы 

организации, ее целевые поставщики и посредники. 

Во втором разделе проведен анализ внешней и внутренней среды организации, 

рассмотрены факторы, влияющие на деятельность компании, представлены основные 

конкуренты. 

В третьем разделе описан производственно-логистический цикл компании, элементы 

логистической системы ООО «Алекс-Трейд» и выделены два наиболее перспективных 

направлений деятельности. 

В четвертом разделе изучены складские помещения и холодильники компании, их типы 

и принципы планировки складских помещений. Дана характеристика производственного 

оборудования для склада. 

В пятом разделе представлено содержание основных видов информационно-

справочных документов, виды и требования к оформлению договоров. 

Цель и задачи практики, а также все разделы письменного отчета выполнялись в 

соответствии с выданным индивидуальным заданием. 
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