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Введение 

Целью производственной практики (по профилю специальности) по профессиональ-

ному модулю ПМ 02 Управление логистическими процессами в закупках, производстве и рас-

пределении является формирование у обучающихся умений, приобретение практического 

опыта для освоения общих и профессиональных компетенций по специальности, а также при-

обретение необходимых умений и опыта практической работы. 

Задачами практики являются:  

-  овладение основами профессиональной деятельности, развитие профессионального 

мышления; 

-  формирование у обучающихся комплексного представления о специфике работы опе-

рационного логиста в производственной сфере и торговле; 

-  изучение организационных процессов, связанных с управлением логистическими 

процессами в закупках, производстве и распределении; 

-  освоение процессов работы по выявлению потребности в материальных ресурсах на 

производстве и предприятиях торговли; методов оценки товарных запасов и оценки стоимости 

затрат на хранение товарных запасов;  

-  приобретение опыта работы по зонированию складских помещений и анализу струк-

туры затрат на складирование; 

- развитие навыков работы с поставщиками;  

-  содействие формированию личностных качеств, обусловливающих устойчивый ин-

терес, активное и творческое отношение к работе операционного логиста; 

-  сбор, обобщение и систематизация материалов для написания отчета по производ-

ственной практике.  
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1 Общая характеристика ООО «НУРИК»  

Компания ООО «НУРИК» создана в 1999 г., она предоставляет такие услуги как тор-

говля розничная пищевыми продуктами, напитками и табачными изделиями в специализиро-

ванных магазинах. Месторасположение компании: Приморский край, г. Владивосток, ул. Доб-

ровольского, д.9 

Руководство текущей хозяйственно-финансовой деятельности ООО «НУРИК» осу-

ществляется единоличным исполнительным органом общества в лице генерального дирек-

тора. Директор организует свою работу на основании сочетания коллегиальности в обсужде-

нии и решении вопросов по руководству предприятием с установлением ответственности ра-

ботников за состоянием дел на порученном участке работы. Для ООО «НУРИК» характерна 

линейно- функциональная структура управления, которая представлена на рисунке 1. 

 

 

Рисунок 1 – Линейно-функциональная структура управления 

Компания занимается торговлей розничными пищевыми продуктами, напитками и та-

бачными изделиями в специализированных магазинах, а также хранением и складированием 

различных товаров. 

Компания занимается торговлей розничными пищевыми продуктами, напитками и та-

бачными изделиями в специализированных магазинах, а также хранением и складированием 

различных товаров. 
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Перечень учредительных документов:    

Учредительные документы компании ООО «НУРИК»: Свидетельство о постановке на 

учет в налоговом органе (ИНН), свидетельство о государственной регистрации (ОГРН), устав. 

К основным ресурсам организации относятся: Люди, капитал, технологии, информация 

Люди - это фактор, от которого зависит успех организации. Поэтому для любой орга-

низации необходимы специалисты, способные качественно выполнять свои обязанности и эф-

фективно решать задачи. 

Капитал - стоимость, используемая для получения прибыли посредством производ-

ственной и экономической деятельности, основанной на добровольном обмене. Организация 

приобретает ресурсы необходимые для её деятельности  

Технологии - совокупность методов и инструментов для достижения желаемого резуль-

тата в организации в широком смысле - применение научного знания для решения практиче-

ских задач. Технология включает в себя способы работы, её режим, последовательность дей-

ствий. 

Информация может быть предметом купли – продажи, для описания документов, ин-

дексирования и классификации, которые служат для обеспечения систем представления и упо-

рядочения знаний и информационных объектов, так же очень важна для принятия решений  

Поставщиками компании ООО «НУРИК» являются: ООО «Вианг», ООО «Визит», 

ООО «Владторг», ЗАО «ТК Мегаполис», ООО «Корвет», ООО «Ист Лоджистикал Системс». 

Описание деятельности компаний представлено в таблице 1. 

Таблица 1 – Описание деятельности поставщиков ООО «НУРИК» 

Наименование компании Описание деятельности 

ООО «Вианг»  Торговля оптовая прочими пищевыми продук-

тами, включая рыбу, ракообразных и моллюсков  

ООО «Визит»   Торговля оптовая соками, минеральной водой и 

прочими безалкогольными напитками  

ООО «Владторг»  Торговля оптовая пищевыми продуктами, напит-

ками и табачными изделиями 
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Продолжение таблицы 1 

Наименование компании Описание деятельности 

ЗАО «ТК Мегаполис»  Торговля оптовая шоколадом и сахари-

стыми кондитерскими изделиями 

ООО «Корвет» Торговля оптовая молочными продуктами, 

яйцами и пищевыми маслами и жирами 

ООО «Ист Лоджистикал Системс  Торговля оптовая неспециализированная 

В таблице мы видим 7 крупнейших компаний, которые являются поставщиками ООО 

«НУРИК» и занимаются торговлей не только по Владивостоку, но и внутри страны. В таблице 

2 представлены основные и дополнительные виды деятельности ООО «Нурик» 

Таблица 2 - Виды деятельности ООО «Нурик» по коду ОКВЭД, 2021г  

Коды  Наименование  

Основной 
47.2 Торговля розничная пищевыми продуктами, напитками и табач-

ными изделиями в специализированных магазинах 

Дополнительные 

виды деятельности 

46.3 Торговля оптовая пищевыми продуктами, напитками и табачными 

изделиями 

56.10.1 Деятельность ресторанов и кафе с полным ресторанным обслу-

живанием, кафетериев, ресторанов быстрого питания и самообслужи-

вания 

56.10 Деятельность ресторанов и услуги по доставке продуктов питания 

56.10.3 Деятельность ресторанов и баров по обеспечению питанием в 

железнодорожных вагонах-ресторанах и на судах 

В таблице 2 мы видим пять кодов ОКВЭД деятельностью которой занимается компания 

ООО «Нурик» 

На 01.01.2021 года в ООО «Нурик» числится 17 сотрудников.  
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2 Анализ документов сопровождающих логистическую деятельность 
ООО «Нурик»  

В анализе документов, сопровождающих логистическую деятельность ООО «Нурик», 

можно рассмотреть различные аспекты. Вот несколько видов анализа, которые могут быть по-

лезными: 

- Анализ поставщиков и контрактов: Изучение документов, связанных с поставками от 

различных поставщиков может помочь в оценке их надежности, качества предоставляемых 

товаров, ценовой политики и сроков доставки. Также стоит проанализировать контракты с по-

ставщиками, чтобы убедиться, что условия, оговоренные в контракте, выполняются и не нару-

шаются. 

- Анализ качества товаров: Рассмотрение документов, связанных с контролем качества 

продуктов, может помочь выявить информацию о бракованных или истекших срок годности 

товарах, а также подтвердить соответствие продукции требованиям безопасности и качества. 

- Анализ процесса доставки: Изучение документации, связанной с логистикой доставки 

товаров, позволяет оценить эффективность системы поставок. Результаты анализа могут по-

мочь определить сроки доставки, затраты на транспортировку, эффективность используемых 

транспортных средств и роутинга. Также стоит обратить внимание на документы, касающиеся 

упаковки товаров и маркировки, чтобы гарантировать их правильность и соответствие требо-

ваниям. 

- Анализ документов о складском учете: Рассмотрение документов, связанных со склад-

ским учетом, позволяет оценить эффективность управления запасами, точность инвентариза-

ции и документооборота. Это поможет в контроле остатков товаров на складе, планировании 

заказов, улучшении процесса управления запасами и идентификации недостач. 

Конкретный вид анализа и необходимые документы могут варьироваться в зависимо-

сти от конкретных потребностей и задач. 

Организация работы с документами - организация документооборота, хранения и ис-

пользования документов в текущей деятельности учреждения. 

Документооборот является важным звеном в организации делопроизводства в органи-

зации (учреждении), так как он определяет не только инстанции движения документов, но и 

скорость движения документов. В делопроизводстве документооборот рассматривается как 

информационное обеспечение деятельности аппарата управления, его документирования, хра-

нения и использования ранее созданных документов. 

Основными правилами организации документооборота являются: 

− оперативное прохождение документа, с наименьшими затратами времени; 
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− максимальное сокращение инстанций прохождения документа (каждое перемещение 

документа должно быть оправданным, необходимо исключить или ограничить возвратные пе-

ремещения документов); 

− порядок прохождения и процесс обработки основных видов документов должны быть 

единообразными. 

Соблюдение этих правил позволяет реализовать основной организационный принцип 

службы делопроизводства - возможность централизованного выполнения однородных техно-

логических операций. 

Основой структуры любого документооборота является документ. Все документы (тра-

диционные на бумаге и на магнитных носителях) в комплексе должны быть согласованы пу-

тем соблюдения правил особенностей представления информации на каждом из носителей. 

Организация документооборота - это правила, в соответствии с которыми должно про-

исходить движение документов. Организация документооборота объединяет всю последова-

тельность перемещений документов в аппарате управления организации (учреждения), все 

операции по приему, передаче, составлению и оформлению, отправке (и подшивке) докумен-

тов в дело. Документооборот является важной составной частью делопроизводства и инфор-

мационного обеспечения управления. Четко организованный документооборот ускоряет про-

хождение и исполнение документов в организации (учреждении). 

Порядок прохождения документов и организация всех операций при работе с ними, 

должен быть регламентирован инструкцией по делопроизводству в организации (учреждении) 

и табелем унифицированных форм документов. 

Разделяют централизованный документооборот и документооборот уровня структур-

ного подразделения. В централизованный документооборот входит вся документация, подле-

жащая централизованной регистрации. Документы, учитываемые только в структурных под-

разделениях, составляют документооборот уровня структурного подразделения. 

Как правило, централизованный документооборот представлен организационно-распо-

рядительной документацией, а документооборот уровня структурного подразделения - специ-

ализированной документацией, обеспечивающей основные направления деятельности органи-

зации (в него могут входить и организационно-распорядительные документы). 

В крупных организациях существует отдельное структурное подразделение, в задачи 

которого входит обеспечение централизованного документооборота. Структурное подразде-

ление может называться по разному: управление делами, канцелярия, общий отдел и т.п. В 

организациях, где объем централизованного документооборота не настолько велик, чтобы им 

занималось самостоятельное подразделение, функции по его поддержанию могут быть возло-

жены на секретаря руководителя организации. 
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Выделяют три основных типа документов, составляющих централизованный докумен-

тооборот. 

Входящие. Входящий документ - документ, поступивший в учреждение. Большинство 

входящих документов должны порождать соответствующие исходящие, в установленные 

сроки. Сроки могут быть установлены нормативными актами, предписывающими то или иное 

время ответа на соответствующий входящий документ или могут быть указанные непосред-

ственно во входящем документе. 

Исходящие. Исходящий документ - официальный документ, отправляемый из учрежде-

ния. Большинство исходящих документов являются ответом организации на входящие доку-

менты. Некоторая часть исходящих документов готовится на основе внутренних документов 

организации. Небольшое число исходящих документов может требовать поступления входя-

щих документов ( например запросы в другие организации). 

Внутренние. Внутренний документ - официальный документ, не выходящий за пре-

делы подготовившей его организации. Данные документы используются для организации ра-

боты учреждения (организации), так как они обеспечивают целенаправленное решение управ-

ленческих задач в пределах одной организации. 

К внутренним документам относятся 

− организационно-правовые, 

− организационно-распорядительные документы. 

Самостоятельные группы внутреннего документооборота составляют протоколы и 

акты, плановые и отчетные документы, документы по учету материальных и денежных 

средств, оборудования, внутренняя служебная переписка (докладные, объяснительная за-

писка), личного состава и т.д. Через канцелярию проходят не все внутренние документы, а 

только переписка наиболее крупных структурных подразделений организации (особенно если 

они территориально разнесены) и приказы руководителя организации. Через канцелярию 

также проходят внутренние документы, порождающие исходящие документы. 

Внутреннее перемещение товаров происходит внутри предприятия. Это может проис-

ходить между разными отделами организации, разными должностными лицами или между 

структурными подразделениями. 

Этот процесс обязательно должен быть подтвержден соответствующими документами. 

В документах организация, которая отправляет товар, называется “Отправитель”, а та, 

которая получает его, — “Получатель”. 

Именно этот документ является источником для изменения товарных остатков на скла-

дах организаций. 

В приложении А можно увидеть пример договора поставки.  
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3 Организация поставок, хранения, переработки и распределения 

Для эффективной организации поставок, хранения, переработки и распределения в 

ООО «Нурик» хорошо разработана управляемая логистическая система. Вот некоторые клю-

чевые аспекты: 

- Поставщики: Установлены отношения с надежными и качественными поставщиками 

продуктов. Обеспечены регулярные контракты, которые включают не только условия по-

купки, но и требования к качеству товаров, их упаковке, срокам доставки и другим парамет-

рам. 

2. Закупки и прогнозирование спроса: Основываясь на анализе исторических данных о 

продажах, сезонных колебаниях спроса и других факторах, разработаны эффективная страте-

гическая закупка товаров. Использованы методы прогнозирования спроса и системы управле-

ния запасами для оптимизации уровня запасов и предотвращения переизбытка или дефицита 

товаров. 

3. Хранение: Определены оптимальные условия хранения для различных типов продук-

тов, чтобы гарантировать их свежесть и качество. Разработаны эффективные системы марки-

ровки и индексации товаров на складе для облегчения поиска и инвентаризации. Также со-

блюдены правила безопасности и гигиены при хранении продуктов. 

4. Переработка и обработка: ООО «Нурик» занимается переработкой продуктов (све-

жая рыба, мясо, фрукты и овощи), организация обладает необходимым оборудованием и навы-

ками для безопасной и качественной переработки. Соблюдены стандарты гигиены и качества 

продукции, а также правила и регулятивные нормы в отношении переработки и обработки. 

5. Распределение и доставка: Оптимизированы процессы распределения товаров 

внутри магазина, чтобы обеспечить удобный доступ, уменьшить время загрузки и выгрузки 

товаров. 

Правильная организация поставок, хранения, переработки и распределения является 

ключевым фактором успеха ООО «Нурик», позволяя предложить клиентам широкий ассорти-

мент свежих и качественных товаров, снизить издержки и повысить удовлетворенность кли-

ентов. 

Подготовительные мероприятия по приемке товаров предполагают: установление мест 

разгрузки транспортных средств и мест хранения поступающих товаров; определение необхо-

димого количества работников и оборудования, а также подготовку приемо-сдаточной доку-

ментации. 
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Приемка начинается с тщательного наружного осмотра груза. При поступлении груза 

в неисправном вагоне или контейнере либо с нарушенной пломбой необходимо провести 

сплошную проверку количества и качества товаров и составить коммерческий акт, который 

является основой для предъявления претензий поставщикам или транспортным органам  

Непосредственной приемке товаров предшествует разгрузка, проводимая с соблюде-

нием установленных правил погрузочно-разгрузочных работ. Распаковка товаров преследует 

двойную цель: упорядочение складирования товаров и сокращение времени выполнения зака-

зов потребителей. 

Доставляемые в зону приемки товары принимаются по количеству и по качеству. При-

емка товаров по количеству (рисунок 2) - это установление точного количества поступившего 

товара и его соответствия данным сопроводительных документов, предусматривающее вы-

полнение следующих операций: 

отбор тарных мест для вскрытия; 

вскрытия тары; 

подсчет количества единиц (взвешивание товаров); 

сверка с сопроводительными документами  

 

Рисунок 2 – Организация работы магазина  

Приемка товаров по количеству осуществляется, как правило, путем сплошного под-

счета единиц, меры и массы товара в данной партии (за исключением товаров в фабричной 

упаковке), однако допускается и выборочная проверка количества товаров. При проведении 

приемки товаров по количеству проверяется соответствие фактического наличия товаров дан-

ным, содержащимся в транспортных, сопроводительных и (или расчетных) документах. К ним 

относятся: упаковочные листы, накладные, счета - фактуры и счета. 
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4 Анализ и разработка предложений по сокращению длительности 
производственного цикла на предприятии  

Анализ и разработка предложений по сокращению длительности производственного 

цикла в ООО «Нурик» представляют собой важный процесс по повышению эффективности и 

операционной производительности. Вот подробное описание шагов, которые предприняты 

для достижения этой цели: 

- Идентификация и анализ текущего производственного цикла: Первый шаг состоит в 

тщательном изучении и понимании текущего процесса от поступления продуктов на склад до 

их распространения в магазине. Анализируется каждый этап производственного цикла, вклю-

чая поставки, хранение, переработку, распределение и доставку. Определяются узкие места, 

задержки и все факторы, которые могут сократить время процесса. 

- Определение целей: Устанавливаются четкие и конкретные цели по сокращению дли-

тельности производственного цикла. Например, уменьшение времени на обработку и упа-

ковку продуктов или снижение времени доставки от склада до полок магазина. Цели являются 

измеримыми и реалистичными, чтобы обеспечить гибкость и управляемость внедрения изме-

нений. 

- Проектирование эффективной системы снабжения и логистики: Рассматриваются воз-

можность улучшения системы снабжения и логистики, чтобы сократить время производствен-

ного цикла. Может потребоваться пересмотр поставщиков, установление более жестких сро-

ков доставки или внедрение технологических решений, таких как системы автоматического 

управления запасами или роботизированные системы перемещения товаров. 

- Оптимизация процессов переработки и упаковки: Исследуются процессы переработки 

и упаковки продуктов, чтобы определить возможности улучшения эффективности и скорости 

выполнения работ. Это включает в себя автоматизацию определенных задач, оптимизацию 

последовательности операций или обучение сотрудников на более эффективных методах ра-

боты. 

- Улучшение системы хранения: Оптимизируются системы хранения на складе и в ма-

газине, чтобы упростить процесс поиска и доступа к товарам. Внедрены системы маркировки, 

индексации и эффективного упорядочивания товаров из-за этого значительно сокращается 

время, затрачиваемое на поиск и перемещение товаров. 

- Обучение сотрудников: Проводятся обучение и оборудования сотрудников необходи-

мыми навыками и знаниями для выполнения задач более эффективно. Обучение включает эф-

фективное использованию оборудования, пониманию процессов и методов улучшения опера-

ций. 
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Путями сокращения длительности производственного цикла являются научно-техниче-

ский прогресс и совершенствование организации труда, производства и управления. 

Технический прогресс вызывает сокращение длительности производственного про-

цесса в результате внедрения более совершенных технологических процессов, например точ-

ного литья, позволяющего получить заготовки, по своим размерам очень близкие к готовым 

деталям, что снижает затем время механической обработки их; полного исключения некото-

рых операций или замены одних другими, более производительными, например, совмещение 

в одном рабочем цикле нескольких различных технологических операций (рисунок 3), интен-

сификации производственных процессов, например, в металлургической промышленности 

широко применяются скоростные методы плавок, позволяющие сокращать время плавки на 

25–30% и более. 

 

Рисунок 3 – Автоматизация бизнес процессов 

Длительность естественных процессов значительно сокращается в результате замены 

их соответствующими технологическими операциями. Например, естественная сушка окра-

шенных деталей может быть заменена сушкой в поле токов высокой частоты со значительным 

ускорением этого процесса. Вместо естественного старения отливок ответственных деталей, 

длящегося иногда несколько суток, применяют искусственное старение в термических печах 

в течение нескольких часов. 
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Сокращение трудоемкости может быть достигнуто за счет изменения исходных мате-

риалов. Меняя материал, из которого производится заготовка, можно добиться при механиче-

ской обработке экономии живого труда. Значительный эффект дает замена металлических де-

талей пластмассовыми, не требующими последующей механической обработки. 

Сокращение подготовительно-заключительного времени достигается внедрением по-

точного метода организации производства, типовых и универсальных приспособлений. 

Уменьшение продолжительности контроля качества выполняемых операций достига-

ется их механизацией и автоматизацией, совмещением времени выполнения технологических 

и контрольных операций. 

Технический прогресс находит свое выражение в повышении технологичности кон-

струкции, которая проявляется в максимальном приближении конструкции к требованиям 

технологического процесса. Так, рациональная конструкция изделия является необходимым 

условием для параллельной сборки отдельных частей изделия, а, следовательно, и для сокра-

щения продолжительности сборочных работ. 

Совершенствование организации производства оказывает часто решающее влияние на 

длительность производственного цикла, так как величина межоперационных перерывов на 

предприятиях с партионным или единичным методами организации производства, как уже от-

мечалось, может быть в несколько раз больше длительности технологического цикла. 

Совершенствование организации труда и производства находит свое конкретное выра-

жение: 

1) в рациональной планировке рабочих мест в соответствии с последовательностью тех-

нологических операций и совершенствованием организации передачи деталей с операции на 

операцию внутри участка, цеха; 

2) в сокращении времени перерывов, вызываемых авариями оборудования, для чего 

необходима четкая организация планово-предупредительного ремонта оборудования; 

3) в ускорении вспомогательных процессов путем широкой их механизации и автома-

тизации, благодаря чему не только быстрее выполняются, но и повышается надежность обслу-

живания основных процессов; 

4) в совершенствовании работы транспортного хозяйства с целью организации равно-

мерного обслуживания транспортом всех цехов в течение всех смен путем организации коль-

цевых рейсов, внедрения твердого расписания транспортных операций, применения счетно-

мерной тары, весов-автоматов, внедрения конвейеров и контейнеров; 

5) в организации подготовительной смены, в течение которой производится наладка 

оборудования, подготовка к производству материалов, инструмента, приспособлений; 
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6) во внедрении сменно-суточного планирования и организации работ по часовому гра-

фику; 

7) в улучшении организации производства в обслуживающих и вспомогательных хо-

зяйствах; 

8) во внедрении параллельного и параллельно-последовательного способов передачи 

деталей в производственном процессе; 

9) в определении наиболее рационального порядка запуска партии изделий в производ-

ство, что приводит к сокращению времени пролеживания деталей у рабочих мест; 

10)в применении поточного метода организации производства, который характеризу-

ется полным отсутствием межоперационного пролеживания в случае полной синхронизации 

производственных операций или значительным сокращением межоперационного залежива-

ния в условиях частичной синхронизации операций, т. е. на прерывно-поточных линиях; 

11)в повышении уровня специализации рабочих мест, что позволяет ликвидировать или 

значительно сократить время ожидания освобождения рабочих мест, занятых выполнением 

операций по изготовлению партий деталей другого серийного изделия, одновременно устра-

няются переналадки оборудования и тем самым сокращается подготовительно-заключитель-

ное время, являющееся составной частью рабочего времени цикла. 

Вскрытию резервов сокращения длительности производственного цикла способствуют 

фотографии рабочего дня занятых в различных стадиях производственного цикла, которые 

позволяют определить фактическую длительность рабочего времени цикла и время переры-

вов, как зависящих, так и не зависящих от рабочих. Для выявления резервов сокращения про-

изводственного цикла могут быть использованы данные специальных наблюдений либо дан-

ные планово-учетной документации. 

Мероприятия по сокращению длительности производственного цикла дают комплекс-

ный экономический эффект. Они создают предпосылки улучшения использования производ-

ственных мощностей, снижения удельного веса накладных расходов в себестоимости единицы 

продукции. 
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5 Транспортные расходы логистической системы 

Транспортные расходы в логистической системе ООО «Нурик» могут составляют зна-

чительную часть операционных затрат. Поэтому оптимизация и сокращение этих расходов яв-

ляются важными задачами. Вот несколько вариантов, которые рассмотрены для сокращения 

транспортных расходов: 

1. Маршрутизация и оптимизация доставок: Используются специализированные про-

граммные обеспечения для маршрутизации и оптимизации доставок помогает в сокращении 

расходов на транспортировку товаров. Эти инструменты могут находить оптимальные марш-

руты, учитывая важные факторы, такие как расстояние, время и пробки на дорогах, а также 

объединять доставки, чтобы уменьшить количество поездок. 

2. Коллаборативная логистика: Используется возможность сотрудничества с другими 

магазинами или компаниями в Приморском крае для объединения грузов и совместной до-

ставки. Это приводят к снижению затрат за счет использования единого транспорта для не-

скольких поставок и оптимизации использования мощностей. 

3. Использование эффективных транспортных средств: Выбор подходящих транспорт-

ных средств, таких как экономичные и экологически чистые автомобили или грузовики, по-

могают снизить расходы на топливо и в обслуживание. Это также может включать использо-

вание альтернативных видов транспорта, таких как железнодорожный или водный транспорт, 

где это возможно. 

4. Оптимальный выбор поставщиков: Используются возможности работы с поставщи-

ками, которые находятся ближе к магазину или имеют распределительные центры вблизи. Это 

может сократить так называемые «последние мили» доставки и увеличить эффективность ло-

гистической цепочки. 

5. Внедрение современных технологий: Использованы современные технологии, такие 

как системы GPS для отслеживания и мониторинга доставок, автоматизированные системы 

загрузки и разгрузки грузов и системы контроля скорости, помогают оптимизировать про-

цессы доставки и снизить расходы на транспортировку. 

6. Анализ и управление складскими запасами: Эффективное управление запасами на 

складе помогает снизить частоту доставок и, соответственно, транспортные расходы, связан-

ные с поставками товаров. Анализ спроса, оптимизация уровней запасов и использование си-

стем управления запасами могут помочь в этом процессе. 

Если стоимость транспортировки не включается в стоимость товара и рассчитывается 

отдельно, потребитель по получении товара обязан оплатить транспортные расходы по до-
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ставке груза. Определение стоимости транспортных расходов решается по-разному в различ-

ных оптовых предприятиях. Стоимость транспортных расходов может определяться в зависи-

мости от установленных транспортных тарифов, веса груза и расстояния его перевозки, или 

устанавливаться в процентном отношении к общей стоимости товара. Для перевозки грузов 

на большие расстояния в некоторых компаниях устанавливаются повышенные транспортные 

тарифы. 

Принятая дистрибьютором система доставки грузов должна обеспечить потребителей 

более дешевым обслуживанием по сравнению с услугами коммерческих транспортных 

агентств. 

В группу затрат, связанных с реализацией продукции, включаются следующие виды 

затрат: 

- расходы на перевозки продукции потребителю; 

- расходы на погрузо-разгрузочные работы; 

- затраты, связанные с нахождением товара в пути; 

- затраты, связанные со страхованием грузов; 

- расходы по формированию и содержанию запасов у сбытовых и торгово-закупочных 

организаций; 

- «издержки дефицита», представляющие собой дополнительные расходы, возникаю-

щие в связи с ограниченностью в какой-либо период тех или иных материальных ресурсов; 

- расходы, связанные с транспортно-экспедиторскими функциями; 

- административные расходы, грузовые сборы и другие виды издержек. 

В таблице 3 приведена структура затрат на товародвижение в США и Великобритании 

в процентах 

Таблица 3 – Структура затрат  

Статьи затрат ООО «Движение» ООО «Нурик» 

Транспортировка 29,3 34,3 

Содержание запасов 17,4 18,7 

Складские расходы 16,9 15,6 

Упаковка 11,9 12,5 

Обработка заказов 5,5 5,2 

Административные расходы 11,0 12,5 

При рассмотрении транспортных тарифов можно взять за основу государственную си-

стему тарифов. При таком порядке работы потребитель оплачивает транспортные расходы, 

исходя из государственных транспортных тарифов независимо от того, чьим транспортом 
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(оптового предприятия или коммерческого транспортного агентства) доставлен груз. Эта си-

стема считается наиболее оправданной, однако, в практической деятельности расчёт стоимо-

сти транспортных расходов осуществляется по-разному. 

Один из методов расчёта стоимости транспортных расходов состоит в назначении 

жесткой цены за транспортное обслуживание независимо от размера и ценности груза и рас-

стояния его перевозки. Этот метод имеет много недостатков и вызывает недовольство многих 

потребителей. Так потребителям, расположенным в небольшом расстоянии от склада такой 

порядок расчёта может показаться не совсем оправданным. Товарополучатели мелкопартион-

ных заказов также считают несправедливым взимание с них той же платы, что и с потребите-

лей больших партий товаров. 

Другой метод заключается в установлении процентного отношения транспортных рас-

ходов к общей стоимости товара. Например, действительные транспортные расходы компании 

составляют 2% от стоимости продаж. Взимание постоянных 2% от стоимости товара с каждого 

потребителя может показаться на первый взгляд справедливым. Но так ли это? Справедлив ли 

такой порядок расчётов для потребителя мелкопартионного и небольшого по массе заказа? В 

этом случае стоимость транспортных расходов будет для него значительно дороже, чем для 

потребителя большого и тяжелого груза. При постоянном колебании цен процентные ставки 

должны быть очень гибкими и рассчитываться отдельно для каждого потребителя. 

Годовой процент на транспортные расходы планируется на основе определения сред-

него процента от предполагаемой годовой суммы продаж. 

Ещё один метод определения транспортных расходов состоит в использовании транс-

портных тарифов коммерческих транспортных агентств. Этот метод представляется наиболее 

оправданным, но и тут возможны претензии со стороны потребителей, расположенных в близ-

ком соседстве со складом и вынужденных платить за относительно короткое расстояние ту же 

сумму, что и предприятия, расположенные значительно дальше. 

Метод расчёта транспортных расходов в зависимости от расстояния доставки груза поз-

воляет не производить расчёты для каждой отдельной поставки. Все обслуживаемое оптовым 

предприятием пространство разбивается на зоны доставки. Внутри каждой зоны определяется 

среднее расстояние. Это расстояние берется за основу при расчёте транспортных расходов по 

доставке грузов потребителям, расположенным в пределах данной зоны. 

Целью всех перечисленных выше методов является обеспечение качественного обслу-

живания потребителей с учётом их интересов, однако, не следует забывать, что транспортные 

расходы составляют значительную статью в бюджете предприятия и требуют организации эф-

фективной системы доставки грузов, обеспечивающей покрытие всех операционных расходов 

и получение прибыли. 
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Процесс оказания транспортных услуг связан с возникновением различных затрат – на 

приобретение горючего, техническое обслуживание, заработную плату, дорожные налоги, со-

держание или аренду перевалочных терминалов, административные издержки и т.п. Так же, 

как и в других отраслях народного хозяйства, затраты в транспортной отрасли можно разде-

лить на переменные, т.е. зависящие от объема услуги, дальности расстояния, количества пе-

ревозимых товаров и т.д., и фиксированные, т.е. не меняющиеся в зависимости от объема 

предоставленных услуг. Разумеется, с течением времени все затраты в той или иной степени 

меняются, но в данном разделе рассматривается формирование затрат в сравнительно недол-

гий период. 

К фиксированным затратам обычно относят затраты на содержание инфраструктуры 

(рельсовые пути, автодороги, мосты, эстакады, перевалочные терминалы), содержание транс-

портного парка, а также административные расходы перевозчика (электроэнергия, отопление, 

аренда помещений). 

В свою очередь переменные затраты характеризуются такими позициями, как расходы 

на горючее, зарплаты работников (если они привязаны к объему работы), обработка отправле-

ний, погрузочно-разгрузочные работы. Такое разделение затрат, разумеется, не совсем точно, 

так как существуют различия и между видами перевозок, и между предприятиями, конкури-

рующими в одном секторе перевозок. Следует отметить, что все затраты в какой-то мере 

можно отнести и к фиксированным, и к переменным, поэтому их включение в ту или иную 

группу относительно и главным образом необходимо только ради удобства, чтобы было 

проще планировать работу предприятия, а также точнее определять расценки на услуги. 

Важным фактором, который определяет цену транспортной услуги на каком-либо 

направлении, являются, так называемые обратные грузы. В мировой практике мы найдем не 

много таких перевозчиков, которым удается идеально сбалансировать объемы перевозимых 

грузов в обоих направлениях. Направления перевозки подразделяют на основное и обратное. 

Основным считается направление перевозки, на котором перевозится больший объем груза, а 

противоположное направление – обратным. 
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Заключение 

В соответствии с основным видом деятельности управление логистическими процес-

сами в закупках, производстве и распределении, в результате прохождения практики, полу-

чили следующие результаты обучения: 

Практический опыт: 

- управления логистическими процессами в закупках, производстве и распределении; 

- осуществления нормирования товарных запасов организации в действительности дан-

ным учетных документов; 

- произведения осмотра товарно- материальных ценностей и занесения в описи их пол-

ного наименования, назначения, инвентарных номеров и основных технических или эксплуа-

тационных показателей, проверки наличия всех документов, сопровождающих поставку (от-

грузку) материальных ценностей; 

- зонирования складских помещений, рационального размещения товаров на складе, 

организации складских работ; участия в организации разгрузки, транспортировки к месту при-

ёмки, организации приёмки, размещения, укладки и хранения товаров; 

- участия в оперативном планировании и управлении материальными потоками в про-

изводстве; 

- участия в выборе вида транспортного средства, разработке смет транспортных расхо-

дов; разработки маршрутов следования; организации терминальных перевозок; оптимизации 

транспортных расходов 

Научились: 

- определять потребности в материальных запасах для производства продукции; при-

менять методологические основы базисных систем управления запасами в конкретных ситуа-

циях; оценивать рациональность структуры запасов; 

- определять сроки и объёмы закупок материальных ценностей; 

- проводить выборочное регулирование запасов, рассчитывать показатели оборачивае-

мости групп запасов, сравнивать их с показателями предыдущих периодов(нормативами) 

- организовывать работу склада и его элементов; 

- определять потребность в складских помещениях, рассчитывать площадь склада, рас-

считывать и оценивать складские расходы; выбирать подъёмно-транспортное оборудование, 

организовывать грузопереработку на складе (погрузку, транспортировку, приёмку, размеще-

ние, размещение, укладку, хранение).   
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Приложение А 

Договор на поставку товара 
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Заполненный договор на поставку 
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