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Введение 

В соответствии с основным видом деятельности планирование и организация логи-

стического процесса в организациях (подразделениях) различных сфер деятельности, к кото-

рому готовятся выпускники, в результате прохождения практики, обучающиеся должны 

продемонстрировать следующие результаты обучения: 

 иметь практический опыт 

 планирования и организации логистических процессов в организации; 

 определения потребностей логистической системы и ее отдельных элементов; 

 составления форм первичных документов, применяемых для оформления хозяй-

ственных операций, составления типовых договоров приемки, передачи товарно-

материальных ценностей; 

 уметь планировать и организовывать внутрипроизводственные потоковые процес-

сы; 

 составлять формы первичных документов, применяемых для оформления хозяй-

ственных операций, по которым не предусмотрены типовые образцы, а также форм докумен-

тов для внутренней отчетности;  

 контролировать правильность составления документов;  

 знать основы делопроизводства профессиональной деятельности; 

 методы определения потребностей логистической системы;  

 критерии выбора поставщиков (контрагентов); 

 схемы каналов распределения; 

 особенности оформления различных логистических операций, порядок их доку-

ментационного оформления и контроля. 

Целью учебной практики является формирование умений, приобретение первона-

чального практического опыта для последующего освоения общих и профессиональных 

компетенций по специальности. 

Задачами практики являются: 

 сформировать представление об основах организации логистических операций и 

управления ими во внутрипроизводственных процессах организации; 

 приобрести опыт в разработке стратегических и тактических планов в логистиче-

ской системе; 

 приобретение опыта работы по организации взаимодействия с потребителями, сбо-

ру и анализу информации по запросу потребителю.  



 

1 Анализ деятельности предприятия ООО «Транзит» 

Компания ООО «Транзит» на рынке транспортных услуг осуществляет свою деятель-

ность с 2007 года. Зарегистрирована 01.06.2007 в г. Владивосток по адресу ул. Крыгина 40. 

Этот адрес в настоящее время является юридическим, а адресом месторасположения компа-

нии является ул. Одесская 9. Компания ООО «Транзит» занимает лидирующее место на рын-

ке логистических услуг в г. Владивосток. Благодаря наличию собственных мощностей ком-

пания может доставить груз с минимальными транспортными издержками. 

Сфера деятельности компании очень широка. ООО «Транзит» предоставляет большой 

спектр услуг для своих клиентов: 

 морские перевозки; 

 железнодорожные перевозки; 

 автомобильные перевозки; 

 таможенное оформление; 

 внутрипортовое экспедирование. 

Основным направлением деятельности компании является доставка грузов из Юго-

Восточной Азии, через порты, Японии, Тайвани в порты Дальнего Востока с последующей 

транспортировкой железнодорожным, автомобильным транспортом до пункта назначения. 

Одним из основных направлений деятельности компании ООО «Транзит» является 

Транспортная обработка грузов. 

 

Рисунок 1  Организационная структура предприятия ООО «Транзит» 

В перечень учредительных документов входят, такие документы как: 

 устав; 

 регистрация ИНН. 



 

Основополагающими ресурсами организации являются: 

 50 собственных поездов; 

 350 седельных тягачей и контейнеровозов; 

 25000 собственных контейнеров; 

 2000 фитинговых платформ; 

 10000 кв. метров складов в России, Китае и Корее; 

 20 судов на линии; 

 50 направлений в географии деятельности; 

 1000 квалифицированных сотрудников, обеспечивающих перевозку. 

Партнерами компании ООО «Транзит» являются такие крупные предприятия, как 

ООО «PacificLogistic» (контейнерный терминал), САО «ВСК» (страховая компания), ОАО 

«РЖД» (оператор российской сети железных дорог), ПАО «ВМТП» (Владивостокский мор-

ской торговый порт), ТЛЦ «Ховрино» (терминально-логистический центр), ПАО «Транс-

Контейнер» (контейнерный оператор), ООО «ВМКТ» (Владивостокский морской контейнер-

ный терминал),таможенный представитель «Парус» и т.д. 

Компания ООО «Транзит» сотрудничает с постоянными перевозчиками, которым до-

веряет груз клиентов. Получив поручение от клиента организовать перевозку, логисты ком-

пании ООО «Транзит» связываются с транспортными компаниями, чтобы забронировать под 

грузы необходимые транспортные средства. Например, в Китае компания «Транзит» пользу-

ется услугами автотранспортной компании «Neocon International Logistics». 

В г. Новосибирск – компании «СибТранс Проект», также работает с судоходными ли-

ниями, такими как Maersk, Sinokor, APL, Fesco и другие. 

 

  



 

2 Анализ внутренней и внешней среды организации 

2.1 Факторы, влияющие на деятельность организации  

PEST-анализ  это маркетинговый инструмент для долгосрочного планирования в 

бизнесе, который позволяет учесть влияние факторов окружающей среды. Прогнозирование 

последствий такого влияния помогает принимать обоснованные решения, минимизировать 

ошибки. На основе данного типа анализа, было проведено исследование, которое показало 

влияние определенных факторов на организацию. 

Таблица 1  PEST-анализ внутренней и внешней среды организации. 

Политические факторы (P) Экономические факторы (E) 

1. Санкции 

2. Взаимоотношения между государствами 

3. Законодательство, регулирующее транс-

портную деятельность 

1. Деятельность Центрального Банка РФ, 

динамика ключевой ставки 

2. Поддержка отечественных предприятий 

государством в виде беспроцентных креди-

тов и др. инструментов 

3. Экономические санкции 

4. Инфляция, что влияет на себестоимость 

оказываемых услуг (цена топлива, запчастей 

к технике) 

5. Курс национальной валюты и его динами-

ка 

6. Деятельность антимонопольной службы в 

отношении морских портов, государственное 

регулирование тарифов стивидорных органи-

заций 

Социальные факторы (S) Технологические факторы (T) 

1. Кадры, подготовка вузами страны квали-

фицированных кадров в области логистики 

2. Отношение к труду 

3. Демографические изменения 

1. Автоматизация процессов, исключение 

ручного труда или его минимизация 

2. Компьютеризация, переход к электронно-

му обмену данными, электронному докумен-

тообороту 

3. Кас морской деятельности, инициатива 

крупных перевозчиков (Maersk, MCS и т.д.) 

на рынке уйти от бумажного коносамента 

полностью к 2030 году и перейти на элек-

тронный коносамент. 

4. Совершенствование информационного 

обмена между портами и морскими линиями 

(внедрение передачи данных по API наряду с 

edi обменом) 

5. Постройка судов без экипажа на экологи-

чески чистом топливе. 



 

2.2 Конкурентная среда 

Конкурентная среда – сложившаяся ситуация, в рамках которой производители това-

ров и услуг находятся в состоянии борьбы за потребителей, поставщиков, партнеров и пре-

обладающее положение на рынке. Конкурентное окружение производства не остается посто-

янным. Малые и средние производители имеют, как правило, более одного конкурента на 

конкретной рыночной доле. Потребитель чаще всего не видит разницы в предоставляемых 

услугах от конкурирующих предприятий. 

От чего зависит количество конкурентов в рыночном сегменте? 

Количество конкурирующих резидентов зависит от уровня развитости рынка. Стадия 

внедрения характеризуется небольшим количеством компаний, продвигающих новые или 

похожие услуги. Рыночная экспансия обуславливает увеличение конкурирующих предприя-

тий, вплоть до зрелого рынка. После этого начинается активное вытеснение конкурентов. 

Причем это процесс заметно прогрессирует, когда наступает стадия насыщенности рынка. 

У компании ООО «Транзит» большая конкурентная среда. Основными конкурентами 

являются: 

 ООО «Перевозчик», г. Владивосток, ул. Харьковская, д. 6; 

 ООО «Л2Б», г. Владивосток, ул. Черёмуховая, 9; 

 ООО «ТФЛ», г. Владивосток. ул. Стрельникова, 7; 

 ООО «Major», г. Владивосток, ул. Бестужева, 21Б; 

 ООО «Байкал Сервис», г. Владивосток, ул. Снеговая, 18А; 

 ООО «Азия Интер Групп ДВ», г. Владивосток, ул. Крылова, 58.  



 

3 Изучение планировки складских помещений 

3.1 Характеристика, типы и виды складов 

Развиваясь и улучшая клиентский сервис, компания «Транзит» в конце 2018 приобре-

ла в собственность склад крытого типа класса «В+» для сборного груза, площадью 317 м2. 

Склад расположен в Подмосковье по адресу Коровинское Шоссе 35 стр. 4. На рисунке 2 

представлен склад компании ООО «Транзит». 

 

Рисунок 2 – Склад компании ООО «Транзит» 

Таким образом, наличие собственного складского комплекса позволит компании 

«Транзит» привлечь новых клиентов и улучшить качество предоставляемых услуг. 

 

Таблица 2 – Классификация склада ООО «Транзит» 

По назначению 

Для транзита и перевозок (как правило, для 

непродолжительного хранения на железно-

дорожных станциях или морских портах) 

 

Для хранения на таможне (недолгое хране-

ние, пока владелец проходит таможенный 

досмотр) 

По виду продукции Для готовой продукции 

По виду складских помещений Одноэтажные, закрытые склады 

По условиям хранения Склады общего назначения 

По степени технологической оснащённости 
Средне механизированной оснащенности, 

под руководством человека 

По принадлежности к элементу логистики 
Для экспедиторов 

Для транспортных организаций 



 

Классифицировать склады можно по разным признакам, начиная от их площади и 

этажности, а также типа организации пространства. Склады могут быть открытыми, то есть 

представлять собой площадку под открытым небом, полузакрытыми с крышей, закрытыми — 

в виде полноценных зданий. Закрытые склады в свою очередь делятся на одноэтажные и 

многоэтажные. 

Принципы планировки складских помещений. 

На рисунке 3 представлен принцип планировки складского помещения. 

 

Рисунок 3 – Схема складского помещения 

На планировку и структуру помещений склада существенным образом влияет содер-

жание технологического процесса. На стадии проектирования устанавливаются состав по-

мещений склада, пропорции между отдельными помещениями и их дислокация. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.2 Описание производственного логистического цикла 

Производственный цикл компании по перевозкам начинается с получения заказа на 

перевозку груза. Затем компания оценивает необходимые ресурсы для выполнения заказа, 

такие как транспортные средства, топливо, оснащение и трудовые ресурсы. 

После этого начинается подготовка груза к перевозке, подготовку всех необходимых 

документов, таких как таможенные декларации и накладные. 

Затем компания отправляет груз на склад, где он будет временно храниться до момен-

та отправки. В это время компания может выполнять дополнительные задачи, такие как про-

верка транспортных средств и оборудования, подготовка маршрутного плана и заключение 

договоров на аренду дополнительных транспортных средств, если это необходимо. 

После этого компания готовится к отправке, проверяет все документы и начинает са-

му перевозку груза. По мере поступления новых заказов, цикл начинается снова. 

После оказания услуги компания закрывает документы, связанные с перевозкой, и от-

правляет их заказчику. После этого компания проводит дебрифинг, чтобы оценить, как мож-

но улучшить процесс перевозки в будущем и максимизировать прибыль в следующих цик-

лах.  



 

4 Информационно-правовое обеспечение деятельности 
организации 

4.1 Оформление и содержание основных видов информационно-
справочных документов 

Акт  документ, составляемый несколькими лицами и подтверждающий установлен-

ные ими факты или события. 

Текст акта состоит из двух частей: вводной и констатирующей. 

 Справки 

Обычно справки бывают двух видов: 

 содержащие информацию, необходимую в процессе управления (например, бух-

галтерские справки); 

 подтверждающие те или иные юридические факты и выдаваемые заинтересован-

ным лицам. 

 Докладная записка  документ, информирующий руководителя организации или 

структурного подразделения о различных событиях или сложившихся ситуациях. Докладная 

записка может быть подготовлена по указанию руководства или по инициативе работника. 

Объяснительная записка  документ, составляемый для пояснения отдельных поло-

жений выполненной работы (проекта, разработки, отчета). 

 Сводка  документ, содержащий обобщенные сведения по какому-либо вопросу 

(сводка предложений, сводка замечаний, требований и т.д.). Как правило, в сводке концен-

трируются данные из различных источников по определенным параметрам, связанным одной 

темой. Сводка может содержать данные только из одного источника в случае их системати-

зации, логической переработки, обобщения. 

 Заключение (отзыв)  документ, содержащий мнение, выводы организации, комиссии 

или специалиста по какому-либо документу или вопросу. 

 Перечень  документ, предметов, лиц, объектов или работ, составленный в целях 

распространения на них определенных норм или требований. 

 Список  документ, также содержащий перечисление лиц, предметов, объектов в 

определенном порядке, по составленный в целях информирования или регистрации. 

Письмами называют различные по содержанию документы, которые пересылают по 

почте, курьером, посредством факсимильной связи, электронной почтой и т.д. Письма как 

вид документа по содержанию и назначению могут быть инструктивные, гарантийные, ин-

формационные, письма запросы, письма-извещения, письма-приложения, письма-ответы и 

др.  



 

4.2 Виды договоров 

В экспедиторской компании различают два вида договоров:  

 договор экспедиторской деятельности; 

 договор транспортной экспедиции. 

Договор транспортной экспедиции  это соглашение, которое заключается между за-

казчиком и посредником. Оно определяет обязанности и права обеих сторон, сроки выпол-

нения поставленных задач, а также юридические и фактические действия, которые нужно 

совершить. Без него не представляется возможным осуществление грузоперевозок. Подоб-

ные отношения между отправителем и получателем регулируются рядом документов. Ниже 

на рисунке 4 будет представлен образец данного договора. 

 

Рисунок 4 – Образец договора транспортной экспедиции 



 

Этот транспортный договор заключают, когда дополнительно к перевозке требуется 

оформление перевозочных и таможенных документов, сопровождение, хранение и охрана 

груза, обеспечение погрузки-выгрузки, другие дополнительные услуги. 

4.3 Требования, предъявляемые к оформлению договоров 

Договор в экспедиторской компании должен быть оформлен в соответствии с Феде-

ральным законом "Об автомобильном транспорте". В договоре должны быть четко опреде-

лены услуги экспедитора, его обязанности по доставке груза, сроки их выполнения, а также 

ответственность, которая возлагается на экспедитора при возможных нарушениях условий 

договора. 

Кроме того, при оформлении договора с экспедиторской компанией могут потребо-

ваться такие документы, как: 

 оригиналы документов на груз, помеченных по установленным правилам; 

 сведения о стоимости груза и страховом покрытии; 

 документы, подтверждающие владение имуществом, которое будет использоваться 

в качестве средства доставки груза. 

Также важно, чтобы договор был оформлен в письменном виде и соответствовал за-

явленным условиям. Все детали должны быть прописаны в тексте договора, и договор дол-

жен быть подписан всеми сторонами. 

При необходимости могут быть приложены дополнительные соглашения и докумен-

ты. 

Экспедиторская компания должна иметь все необходимые лицензии и сертификаты, 

которые позволяют ей осуществлять транспортировку грузов в соответствии с местными и 

международными нормами и правилами.  



 

Заключение 

По итогам учебной практики была достигнута главная цель: приобретение первона-

чального практического опыта для дальнейшего изучения общих и профессиональных ком-

петенций по специальности. Также были изучены факторы, влияющие на деятельность орга-

низации, конкурентная среда, принципы планировки складских помещений, документация и 

документооборот компании ООО "Транзит". 

За время практики были достигнуты следующие результаты: 

 закреплены и углублены полученные в колледже теоретические и практиче-

ские знания по дисциплинам;  

 сформированы представления об основах организации логистических опера-

ций и управления ими во внутрипроизводственных процессах организации; 

 получены навыки взаимодействия с коллективом; 

 приобретен опыт в разработки стратегических и тактических планов в логи-

стической системе;  

 приобретены навыки самостоятельной работы, деятельностью предприятия. 
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